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 ٨/١٠/١٤٠٣ :پذيرش                             ١٥/٨/١٤٠٣: دريافت

  

  چكيده
وكارها و روابط  شناسايي چارچوب كسب ،وتحليل زنجيره ارزش در سطح صنعت تجزيه در :هدف

كننده انرژي و  ترين تأمين وگاز بزرگ صنعت نفت. مشتري از اهميت بالايي برخوردار است /كننده تأمين

وگاز از مرحله اكتشاف تا مصرف نهايي  ارزش در صنعت نفتزنجيره . بخش اقتصادي كشور است

در اين پژوهش، نماي كلي زنجيره ارزش اين . گيرد مي وكارها را در بر دامنه وسيعي از بازار و كسب

آن مشخص  صاحبان منافعگذاران و  تي و خصوصي و همچنين سياستولصنعت ترسيم و ساختار د

  . شد

وكارها، اهداف و  گيري از روش دلفي، چارچوب كلي كسب رهبه كمك خبرگان و به :شناسي روش

در ادامه يك مدل مفهومي براي . هاي عملكردي بنگاه و عوامل مؤثر بر آنها شناسايي شد شاخص

اساس اهداف بنگاه، عوامل مؤثر بر اهداف، پيوند ميان وكارهاي توسعه ميدان بر ارزيابي كسب

  . اده شدهاي زماني توسعه د وكارها و دوره كسب

                                                                 
 نويسنده مسئول مقاله:                                                                                       E-mail: mdnayeri@modares.ac.ir  
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  ١٤٠٣زمستان  ،٤، شماره ١٤دوره   ______________________ هاي مديريت منابع سازماني  پژوهش 

١٢٨ 

وگاز در زنجيره ارزش  وكارهاي بخش توسعه ميادين نفت كسب  شدهچارچوب نهايي :ها يافته

  .وكار فعال ترسيم شد كسب ٥٢وگاز در چهار سطح مختلف و مشتمل بر  نفت

 عامل در سه ١١شده هفت هدف اصلي و  نتايج نشان داد كه در مدل مفهومي ارائه :گيري نتيجه

وكارها و عوامل كلان خارج  بخش كلي شامل عوامل تأثيرگذار مستقيم، عوامل ناشي از پيوند ميان كسب

  .شود بنگاه فعال در اين بخش از صنعت در نظر گرفته مياز صنعت براي هر 

  

هاي  شاخص  وكارهاي توسعه ميدان، مدل مفهومي، ، كسبوگاز نفتزنجيره ارزش،  :هاي كليدي واژه

  .عملكردي

  

  مقدمه - ١

اوليه   كننده وكار از تأمين يندهاي كسبافر تماميسازي  دنبال يكپارچه مديريت زنجيره تأمين به

يندها محصولات، ااين فر. كننده نهايي محصولات توليد شده است در مبدأ تا مصرفمواد خام 

زنجيره  .]١[كند  ايجاد مي صاحبان منافعمنظور افزودن ارزش به  خدمات و اطلاعاتي را به

وتحليل  در تجزيه. كنند وتحليل مي سطح جهاني، صنعت و بنگاه تجزيه در سه بيشترارزش را 

يندهاي اكند كه در آن فر پورتر مدلي ارائه مي. هاي داخلي است سطح بنگاه تأكيد بر قابليت

   .]٢[ شود هاي پشتيباني تقسيم مي هاي اصلي و فعاليت داخلي بنگاه به دو بخش فعاليت

كنندگان و مشتريان خود وابسته  هاي تأمين هر بنگاه اقتصادي به قابليت ،در دو سطح ديگر

خدمت، /ها در جريان ارزش درون سيستم ارائه محصول حقيقت برخي از فعاليتدر. است

 موضوع اين. شود اي خارجي تأمين ميه شود بلكه از بخش خود سازمان انجام نمي وسيلهبه

 نشان يكپارچه كل يك عنوان به را تأمين زنجيره خارجي و داخلي فازهاي مؤثر مديريت به نياز

 كوچك هاي شركت از زيادي تعداد با بالادستي، بخش ويژه به ،وگاز نفت تأمين زنجيره. دهد مي

 ارائه بزرگ نفتي هاي شركت عمليات از پشتيباني براي را فناوري و خدمات كه ١طمتوس و

  از بخشي عنوان به خدمات دهندگان ارائه اين چگونه اينكه. نيست ادهند، از اين قاعده مستثن مي

                                                                 
1. Small and Medium-Sized Enterprises (SMEs) 
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 و همكاران مصطفي منفرد   _____________...وكار در توسعه مفهومي كسب شناسايي چارچوب و مدل

١٢٩ 

 زنجيره كارايي و اثربخشي براي شوند، مي مديريت بزرگ هاي شركت تأمين زنجيره كل

  .]٤و٣[دارد  زيادي اهميت وگاز نفت تأمين

هاي كوچك، متوسط و بزرگ نفتي اهدافي دارند كه برخي از آنها  يك از اين شركت هر

بر اين اهداف  بسياريطرفي عوامل از. متضاد است هاوقتگاهيمشترك، برخي متفاوت و 

هاي عملكردي خود در راستاي اهدافش بايد  منظور ارتقاي شاخص گذارند و هر شركت بهتأثير

هاي عملكردي  خصوص اهداف و شاخصفراواني در هايپژوهش. بر اين عوامل متمركز شود

ها و الگوهايي نيز  مدل كهشود  مي ديده پژوهش  بنگاه و عوامل مؤثر بر آنها در پيشينه

كه سهم  وگاز نفتاما بخش توسعه ميدان از زنجيره ارزش . ]٥[شده است   راستا ارائه يندرا

تنوع كالا و خدمات،  ،گستردگي جهتاي در تأمين انرژي دنيا و اقتصاد كشور دارد و از  عمده

 هاي استفاده فناوريهاي قانوني و محيط زيستي،  اتي و مالي، محدوديتعملي  هايخطرپذيري

قيمت جهاني نفت  هاي، پيچيدگي، نوسانمؤثرهاي  هاي ناشي از تعداد مؤلفه قطعيت و عدم شده

 تلاش در اين پژوهش رو،ايناز. برخوردار است دوچندانيتحريم دارد، از اهميت  موضوعو 

وكارهاي بخش توسعه ميدان از زنجيره ارزش  شده است كه يك مدل مفهومي براي كسب

اين  پژوهشگرانها و  گيري كه بتواند فعالان اقتصادي را در تصميمپيدا كند   توسعه وگاز نفت

   .هاي كمي و كيفي ياري كند وتحليل حوزه را در تجزيه

كه در  وگاز نفتدر حوزه زنجيره ارزش هاي گوناگون  هايي از جنبه وتحليل وجود تجزيه با

وكارها را  كسب تماميوكارها كه  است اما خلأ چارچوب كسب انجام شده پيشين هايپژوهش

وكار را در  جايگاه هر كسب ؛مشتري را نشان دهد - كننده ارتباط تأمين؛ شناسايي كرده باشد

ردادها اشاره كند و به قوانين حاكم و انواع قرا ؛نماي كلي زنجيره ارزش نمايش دهد

بنابراين يكي ديگر از . شود خصوص در بخش توسعه ميدان متمركز شده باشد، احساس مي به

سطحي و ارائه يك چارچوب چهار پژوهشيدستاوردهاي اين پژوهش پرداختن به اين خلأ 

  .است وگاز نفتوكارهاي بخش توسعه ميدان از زنجيره ارزش  كسب

  

 وهشپژ نظري و چارچوب مباني - ٢

خصوص بخش  ايران به وگاز نفتمنظور بررسي كامل زنجيره تأمين و زنجيره ارزش صنعت  به
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  ١٤٠٣زمستان  ،٤، شماره ١٤دوره   ______________________ هاي مديريت منابع سازماني  پژوهش 

١٣٠ 

توسعه ميدان، شناخت اركان مهم و روابط ميان آنها اعم از جريان مواد هيدروكربوري، 

كنندگان،  مصرف -كنندگان كارفرمايان، رابطه تأمين - يندها، اقتصاد و انرژي، رابطه پيمانكارانافر

نگاهي به  ،منظوريناهب. عمده بسيار مهم و ضروري است صاحبان منافعگذاران و  سياست

ارزش   ، زنجيره١وضعيت و روندهاي توليد و مصرف انرژي در جهان، شبكه توليد جهاني

انكاري در  نقش غيرقابل ٤نفت جهانيهاي  در برابر شركت ٣هاي ملي نفت ، شركت٢جهاني

 .راستاي اهداف پژوهش دارد

به مفهوم زنجيره  هاپژوهششويم كه بخشي از  با نگاهي به ادبيات موضوع متوجه مي

مشتري و اصطلاح  راهبرديارزش، مفهوم ارزش مشتري، ايجاد ارزش براي مشتري، نيازهاي 

 ارزش زنجيره اگرچه مفهوم. هاي اقتصاد، بازاريابي و استراتژي اختصاص دارد ارزش در زمينه

 .است شفافغير مفهومي هنوز كه بينيم مي اما است، داشته وجود حدود چهل سال براي

تجاري آنها بسيار مهم  عملكرد سازي بهينه منظور به تأمين و ارزش هاي زنجيره سازي همگام

  . ]٦[ است

 ها زنجيره و ارزش توصيف براي شده استفاده كلام بيشتر ارزش، شناسي هستي از منظر

 ممكن وكار، كسب در ارزش واقعي معناي به شفافيت آوردن با. است كننده گمراهي عميقطور به

 انگيزشي ابزاري عنوان به را مديريت وسيلهبه واژه اين از استفاده اثربخشي بتوان كه است

 از يكپارچه پيكربندي يك سالم خليفه. ]٧[ بخشيد بهبود شركت عملكرد ارتقاي منظور به

 فكر پيكربندي اين. باشد آن پيچيدگي و غنا كننده منعكس كه كرد ايجاد مشتري ارزش مفهوم

 داند مي مفيد خدمات پيشنهاد مطالعه و طراحي را در راه اين از مشتري ارزش مورد در كردن

 بازاريابان براي مهم وظيفه يك مشتريان را براي ارزش ايجاد اسميت و كالگيت. ]٨[

. دانند جديد مي وكار كسب شروع يا جديد خدمات و محصولات توسعه زمان خصوصبه

 دنبال به كه هنگامي كه دهند مي ارائه بازاريابان براي را جديدي مفهومي چارچوب بنابراين يك

 تفكر به مشتري هستند، ديدگاه از بازار در ديگران از خودشان ساختن متمايز براي هايي روش

                                                                 
1. Global Production Network (GPN) 
2. Global Value Chain (GVC) 
3. National Oil Companys (NOCs) 
4. International Oil Companys (IOCs) 
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 و همكاران مصطفي منفرد   _____________...وكار در توسعه شناسايي چارچوب و مدل مفهومي كسب

١٣١ 

 كاربردهاي است و شده  ساخته موجود هاي چارچوب قوت نقاط بر چارچوب اين. بپردازند

 و جديد محصول هاي فرصت شناخت بازاريابي، راهبرد طراحي در چارچوب از اين ممكن

   .]٩[كند ميبررسي را  محصول مفهوم مشخصات ارتقاي

 مشتري خاص راهبردي نيازهاي كشف براي اي مرحله پنج روش يك ديويد و آبراهام

 روي تحليل اين اجراي .كردند ارائه ارزش زنجيره وتحليل تجزيه فرد منحصربه كاربرد اساسبر

 پنج يندافر در. كند مي كمك بالا باارزش جديد شغلي هاي فرصت شناسايي به مهم مشتريان

 نحوه. شودداده مي توضيح خارجي و داخلي ارزش هاي زنجيره از استفاده نحوه ،آنها اي مرحله

. شودن داده مينشا مشتري وكار كسب استراتژي شناسايي نحوه و مشتري ارزش زنجيره ساخت

 راهبردي نيازهاي و ها اولويت بهتر فهم منظور به هوشمند و اضافي اطلاعات از استفاده نحوه

 شركت بازاريابي عملكرد چگونه كه شودداده مي توضيحنهايت نيز در. شودداده مي توضيح

 استراتژيك قابليت يك عنوان به ارزش زنجيره تحليل روش  اين از وجه بهترين به تواند مي

تحليل زنجيره ارزش در صنعت ومنظور تجزيهآيودل از اين رويكرد به .]١٠[ كند استفاده جديد

  .]١١[ استگاز جهاني بهره گرفته 

الملل،  مرزي سپاري، تجارت بين مكاني، برون هاي با رويكرد جنبه هاپژوهشبرخي از 

آفرين در كنار  هاي ارزش شبكه توليد جهاني، زنجيره ارزش جهاني و شبكه اي، توسعه منطقه

 ١المللي بين تجارت ادبيات .اند هاي منفرد به موضوع زنجيره ارزش پرداخته تمركز به بنگاه

 دائم و ديدني شواهد و است كرده توليد ٢سپاري مرزي برون پديده مورد در چشمگيري دانش

 ارائه آن مديريتي و سازماني مشخصات و مرزي برون سازمان با رابطه در را رشديبهرو

 ارزش زنجيره هاي فعاليت سپاريمرزي برون بارهدر موجود ادبيات پژوهشي در اشميزر. دهد مي

 چارچوب يك در را مطالعه ٦٣ ،مند ظامن مرور يك جريان در او. كند مي ارزيابي و ترسيم را

 كند و يك مي تركيب زند، مي پيوند آن پيامدهاي و ها ريشه به سپاري رامرزي برون كه تلفيقي

پژوهشگران  كه هايي شكاف شناسايي به اين مشاركت. دهد مي ارائه را دوبخشي مشاركت

 دارند، نياز سپاري مرزي زمينه برون در موجود دانش بيشتر توسعه منظور به جهاني تجارت

                                                                 
1. International Business (IB) 
2. Offshoring 
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  ١٤٠٣زمستان  ،٤، شماره ١٤دوره   ______________________ هاي مديريت منابع سازماني  پژوهش 

١٣٢ 

 شود مي باعث كه دهد مي ارائه متصديان به جامع دانشي ذخيره يك همچنين،. كند مي كمك

 - خريدار روابط در. دهند افزايش را آنهاسپاري مرزي برون مربوط گيري تصميم كيفيت

 وسيلهبه كه است آفريني ارزش هاي شبكه به منفرد هاي بنگاه از فراتر تمركز فروشنده،

 ارائه نهايي كننده مصرف به را ارزش واست  گرفته  شكل ارزش زنجيره در كليدي هاي شركت

   .]١٢[ دهند مي

 ارزش( اصلي هسته سه از استفاده با آفرين ارزش هاي شبكه براي نويلسوو  كتاندرمن

 دليل اين. دهد مي توسعه را منطقي دليل يك )روابط و اصلي هاي شايستگي برتر، مشتري

 درون هاي بنگاه اصلي هاي قابليت با آن پيوندهاي و آفرين ارزش يندافر درك مبنايبر منطقي

 هاي شبكه واقعي پتانسيل تحقق در ها بنگاه بين روابط اهميت. است كرده پيدا توسعه شبكه

 شبكه سطح به بنگاه سطح از آينده در رقابت آنها معتقدند كه. است برجسته نيز ارزش ايجاد

 از توسعهپوياتر  انداز چشم كند كه يك مي استدلال هنري يونگ .]١[ دهد مي جهت تغيير

 جهاني صنايع در استراتژيك ضروريات هم و اي منطقه زاي درون هاي دارايي هم بايد اي منطقه

 و جهاني توليد هاي شبكه در هاپژوهش نظري هاي پيشرفت مورد در فرض پيش. بگيرد بر در را

 توسعه او بيشتر مقاله در استراتژيك اتصال از پويا انداز چشم يك و جهاني ارزش هاي زنجيره

 هاي دارايي اين متقابل آثار از تواند مي اي منطقه توسعه چگونه دهد نشان تا شود مي بازسازي و

 درك براي انداز چشم اينهمچنين . شود حاصل جهاني توليد شبكه هاي منطق و اي منطقه

  .]١٣[ دارد اشاره استراتژيك اتصال مختلف هاي حالت به اي منطقه توسعه متغير مسيرهاي

متنوعي با محوريت موضوعاتي نظير زنجيره تأمين  هايپژوهش گذشته،هاي در سال

شلاقي در زنجيره اثر موجي و اثر  ،پايدار، زنجيره تأمين سبز، نقش فناوري در زنجيره تأمين

 براي مفهومي چارچوبي مولر و سارينگ .مختلف انجام شده استپژوهشگران تأمين توسط 

 كه در آن دهند  مي ارائه بخش سه درپايدار  تأمين زنجيره مديريت در هاپژوهش كردن خلاصه

 شاملمتمايز  استراتژي دو تا دهد مي اجازه اين كار. اند را شناسايي كرده مرتبط هاي محرك

 براي تأمين زنجيره مديريت همچنين و عملكرد ،ها ريسك براي كننده تأمين مديريت

مفهومي، ويربا به مسئوليت مندي از اين چارچوب با بهره .]١٤[ شود پايدار مطرح محصولات

   .]١٥[ پردازدمين سبز ميأها در ارتقاي آن از منظر زنجيره تاجتماعي بنگاه و نقش دولت

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 o

rm
r.

m
od

ar
es

.a
c.

ir
 o

n 
20

25
-0

7-
21

 ]
 

                             6 / 33

https://ormr.modares.ac.ir/article-28-77835-en.html


 و همكاران مصطفي منفرد   _____________...وكار در توسعه شناسايي چارچوب و مدل مفهومي كسب

١٣٣ 

از  سالم هاي انتخاب سازي يكپارچه براي اي فزاينده كه نياز كندبيان ميسمير سريواستاكا 

 نشان او. دارد وجود تأمين زنجيره مديريت عملكردهاي و هاپژوهش در محيطي زيست نظر

 كافي اندازه به ١سبز تأمين زنجيره مديريت براي مرجع گسترده چارچوب يك كه دهد مي

 و اجتماعي هاي نگراني رفع براي مقررات كننده تدوين نظارتي نهادهاي واست  نيافته توسعه

 برند مي رنج نيز آن وجود عدم از اقتصاد و وكار كسب رشد سازيآسان منظور به محيطي زيست

]١٦[ .  

 و محيط پايداري منابع، و انرژي از حفاظت مالي، امور ونقل، حمل ،بهداشتي هاي مراقبت

 براي اطلاعاتي هاي سيستم دنبال به كه است كلان جامعه هاي چالش ازجمله سرزمين، امنيت

 خاص، چالش از جدا. هستند باكيفيت هاي حل راه و نتايج آن، از تر مهم و كارآمد مديريت

 و داده حجم گسترش به همچنان كننده مصرف تكامل حال در احتياجات و اساسي هاي وريافن

 انداز چشم از بيشتر استفاده براي بايد ها داده نمايي رشد باها  شركت. دهد مي ادامه خود تنوع

 كليدي هاي داده .كرده باشند استفاده وريافن چندين از متفكرانه تا كنند اقدام گسترده هاي داده

 را بزرگ يكپارچه هاي داده مجموعه و كنند انتخاب دقت با خاص هايپژوهش براينيز  را

 از هااقدام اين همه. كنند منطبق ويژه هاي تحليل و جستجوها از پشتيباني براي خلاقانه طور به

 تا آوري جمع از ها داده مديريت نگر براي كل چارچوب يك( داده ارزش زنجيره يك

گيرد  سرچشمه مي )آنها هاي مرتبط با فناوري و صاحبان منافع انواع از پشتيباني و گيري تصميم

 مشخص ٢شلاقي اثر با مقايسه در را موجي اثر اصلي هاي ويژگيداگلي و همكاران . ]١٧[

 تأمين زنجيره در موجي اثر براي را ريسك كاهش هاي استراتژي و همچنين دلايل. كنند مي

  و ٤پذيري انعطاف ،٣يموجي شامل افزونگ اثر كنترل چارچوب يك و كنند مي ملاحظه

  .]١٨[ دهند مي ارائه را ٥آوريتاب

همگي متمركز بر مفاهيم زنجيره ارزش و  شدند،كه در اين بخش بررسي  هايي پژوهش

اندكي در  هاي پژوهشبا توجه به اهداف اين پژوهش، تاكنون . طورعام بودند زنجيره تأمين به

                                                                 
1. Green Supply Chain Management (GrSCM) 
2. Bullwhip Effect 
3. Redundancy 
4. Flexibility 
5. Resilience 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 o

rm
r.

m
od

ar
es

.a
c.

ir
 o

n 
20

25
-0

7-
21

 ]
 

                             7 / 33

https://ormr.modares.ac.ir/article-28-77835-en.html


  ١٤٠٣زمستان  ،٤، شماره ١٤دوره   ______________________ هاي مديريت منابع سازماني  پژوهش 

١٣٤ 

 ابعاد ميان ارتباط ،و همكاران يوسف. انجام شده است وگاز نفتزمينه زنجيره تأمين در صنعت 

 وگاز نفت بالادستي صنعت در را وكار كسب عملكرد و رقابتي اهداف چابك، تأمين زنجيره

 هاي شيوه با همراه تأمين زنجيره كل كردن  امتحان با هاآن. كردند ارزيابي انگلستان شمال درياي

 بينش يك و كردند شناسايي را تأمين زنجيره چابكي هاي ويژگي و ابعاد ترين چابكي، مهم

  ارائه )دارند وگاز نفت صنعت با را ارتباط بيشترين كه( چابكي از هايي مشخصه آن به تري عميق

  . ]١٩[دادند 

هاي ملي تأسيس و توسعه  گذشته، شركت هاي شدن صنعت نفت در سال موج ملي دنبال به

ها سعي كردند با خروج از يك نقش منفعلانه،  كه اين شركت اي گونه به ،زيادي پيدا كردند

 شيوا. كنند تقويت خود در رقابت عرصة در را ي نفتيجهانهاي  شركت هاي توانمندي  تمامي

تا  كرد تلاش نفتي مهم هاي شركت اين گيري قدرت و تحول سير با هدف بررسي ياميني ابن

 اين رقابتي او معتقد است موقعيت. كند را بيان ها شركت اين رقابتي هاي نيازمندي و ها ربهتج

 خلق ساية در پيشرفت اين. است داشته چشمگيري پيشرفت قبل با مقايسه در ها شركت

 ارتقاي و يادگيري گوناگون، هاي طرح در آنها با همكاري راه از رقبا با مشابه هايي توانمندي

 تبع به و فناورانه هاي توانمندي و فناوري به توجه تر، مهم همه از و مديريتي هاي مهارت سطح

  . ]٢٠[ است داده رخ توسعه و تحقيق در عظيم هاي گذاري سرمايه آن،

 كه است درگير جهاني تأمين زنجيره يك در وگاز نفت صنعت كه كند بيان مي كريستوفر

/ واردات تسهيل مواد، به رسيدگي موجودي، كنترل و نظم ،جهاني و داخلي ونقل حمل شامل

را  وگاز نفت صنعت در تأمين زنجيره مديريت او نقش. است اطلاعات فناوري و صادرات

 به مربوط مسائل براي ١شكل  يك تجاري كد كاربرد مورد در همچنين .كرده است بررسي

 هاي زنجيره بهبود براي مختلف راهبرد چندين سپس. كند مي بحث تأمين زنجيره مديريت

 تأمين زنجيره لجستيك بهبود كه او معتقد است. كند مي را بررسي وگاز نفت صنعت در تأمين

 براي عملكرد هاي شاخص. بخشدب بهبود را نتيجه نهايي و تواند كارايي مي وگاز نفت صنعت در

 براي اهداف تبيين برابر در عملكرد ارزيابي منظور به طبيعي گاز تأمين زنجيره در ها شركت

   .]٢١[ است مهم رقابت در ماندن  باقي منظور به عملكرد در شده  مفقود هاي حلقه شناسايي

                                                                 
1. Uniform Commercial Code (UCC) 
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 و همكاران مصطفي منفرد   _____________...وكار در توسعه شناسايي چارچوب و مدل مفهومي كسب

١٣٥ 

را توسعه  نيتأم رهيكل زنج يعملكرد برا يريگ اندازه يالگو كيو همكاران،  وسفي ايحي

 پژوهش اين هاي يافته .است يعملكرد يها از شاخص يكه شامل مجموعه متوازن دهند يم

غيرمالي  و مالي عملكردي  شاخص دو عملكرد خود از هر ارزيابي براي ها شركت كه داد نشان

 زنجيره در مفهومي مدل از عملكردي محدوده شش كه داد شانن همچنين نتايج. برند بهره مي

 از يك هر ذيل شده  شناسايي هاي شاخص تمام علاوه، به. است حياتي طبيعي گاز تأمين

 مالي محدوده و گذارد مي اثر مشتري خدمات راه از تأمين زنجيره عملكرد بر ها محدوده

 .]٢٢[ است شده  گرفته نظر در ترين مهم عنوان به

  

 پژوهششناسي  روش - ٣

» كاربردي«و از حيث هدف » توصيفي -پيمايشي«از جنبه راهبرد مطالعه  اين پژوهشروش 

و تلاش   اي قرار گرفت مطالعه كتابخانه دپيشين مور هاي پژوهش نخستدر اين پژوهش . است

با استفاده . دشوموجود در ادبيات استخراج  هاي روششد با يك نگاه انتقادي خلأهاي علمي و 

رسمي، علمي و تجاري و همچنين بازديدهاي  هاي اي، گزارش كتابخانههاي  پژوهشاز 

سپس . ايران ترسيم شد وگاز نفتهاي مختلف صنعت، زنجيره ارزش صنعت  حضوري از بخش

وكارهاي  يك مدل مفهومي اوليه كسب  مفاهيم موجود براي شناسايي چارچوب اوليه و توسعه

ت با طراحي درنهاي. ساختاربندي شد وگاز نفتبخش توسعه ميادين در زنجيره ارزش 

عنوان  به وگاز نفتمصاحبه با خبرگان صنعت  راهنامه و استفاده از روش دلفي از  پرسش

وكارهاي بخش توسعه  هاي غيرتصادفي شناسايي چارچوب و توسعه مدل مفهومي كسب نمونه

  .نهايي شد وگاز نفتدر زنجيره ارزش  وگاز نفتميادين 

  

  هاي انتخاب خبرگان شاخص - ١-٣

 جهتاز  شده پژوهش انجاممطالعه و مفاهيم  دليل وسعت قلمرو مورد پژوهش بهدر اين 

، زيرزمينيهاي مالي،  از نظر تخصصي چهار گروه از خبرگان با تخصص ،هاي درگير تخصص

ها  ويژگي. تصادفي استفاده شد عنوان نمونه آماري هدفمند و غير و مديران ارشد به زميني سطح

  .آورده شده است ١ار گروه از خبرگان در جدول هاي انتخاب اين چه و شاخص
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  ١٤٠٣زمستان  ،٤، شماره ١٤دوره   ______________________ هاي مديريت منابع سازماني  پژوهش 

١٣٦ 

   هاي انتخاب خبرگان ها و شاخص ويژگي. ١جدول 

  هاي انتخاب خبرگان شاخص  گروه خبرگان  مورد نظرخواهي  رديف

  مدل مفهومي -   ١
خبرگان حوزه 

  مالي

 تحصيلات مالي، اقتصادي .١

هاي مالي،  سال سابقه كار در حوزه ١٠حداقل  .٢

 گذاري سرمايهاقتصادي، 

  يا 

 تحصيلات مهندسي .١

هاي مالي،  سال سابقه كار در حوزه ١٠حداقل  .٢

  وگاز نفتگذاري توسعه ميادين  اقتصادي، سرمايه

٢  

  مدل مفهومي - 

 زيرزمينيوكارهاي  كسب - 

  توسعه ميدان

خبرگان حوزه 

  زيرزميني

 تحصيلات مهندسي .١

سال سابقه كار مهندسي يا عمليات در  ١٠حداقل  .٢

  وگاز نفتتوسعه ميادين  زيرزمينيحوزه 

٣  

  مدل مفهومي - 

 زميني  وكارهاي سطح كسب - 

  توسعه ميدان

خبرگان حوزه 

  زمينيسطح 

 تحصيلات مهندسي .١

سال سابقه كار مهندسي يا عمليات در  ١٠حداقل  .٢

  وگاز نفتتوسعه ميادين  زميني حوزه سطح

٤  
  مدل مفهومي - 

  وكارهاي توسعه ميدان كسب - 

خبرگان 

ارشد  مديريت

حوزه توسعه 

  ميادين

 تحصيلات كارشناسي .١

سال سابقه كار مهندسي يا عمليات يا  ١٠حداقل  .٢

ريزي و كنترل پروژه در  كارشناسي مالي يا برنامه

 وگاز نفتحوزه توسعه ميادين 

هاي  سال سابقه كار مديريت ارشد شركت ١٠حداقل  .٣

  خصوصي يا دولتي وگاز نفت

  

  ١يروش دلف - ٢-٣

منظور  به خبرگان بر نظرا تكيه يك روش مناسب مبتني بر فن ارتباط ساختاريافته ب ،روش دلفي

به كمك اين . است پيدا كرده آنها ابداع و توسعه دانش موجود در نزد بندي طبقه  آوري و جمع

غربال و يا  اي ساخت نظريه تازهمنظور  از نخبگان به گروهيك  يكردن آراي اعضا فرمولهروش 

كفايت ناكافي ( بسياريدلايل  در اين پژوهش به. ]٥[شود  ميگيري آسان  يمهاي تصم شاخص

وكارهاي  ها براي كسب سازي مدل هاي موردنياز پژوهش در ادبيات موضوع، سفارشي مدل

                                                                 
1. Delphi Method 
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 و همكاران مصطفي منفرد   _____________...وكار در توسعه شناسايي چارچوب و مدل مفهومي كسب

١٣٧ 

دليل تنوع  گردآوري خبرگان در يك مكان و زمان مشخص به نداشتن  قلمرو پژوهش، امكان

ها  آوري حداكثري ايده زندگي و كار آنها، نياز به جمعگروه خبرگان و گستره جغرافيايي محل 

  آوري نظر جمع )نظر و دقت و صحت موضوعات اصلي و نياز به ايجاد اجماع، توافق و اتفاق

  .است انجام شدهمنظور اثربخشي و كارايي بالاتر،  خبرگان از روش دلفي به

همراه با فايل  پژوهشموضوع  بارهمنظور ايجاد فهم مشترك در بين خبرگان در به

در قالب يك  مربوط هاي هو بيان فرضي ها پرسشنامه، تشريح  پرسشهاي  ، پرسشها نامه پرسش

بودن نمونه آماري، نرخ  تصادفي دليل هدفمند و غير به. فايل ويديويي براي آنها تشريح شد

 سبراساروش دلفي   همچنين چرخه. بود) ٥٠از  ٤٦(درصد  ٩٢ها  نامه بازگشت پرسش

وكارهاي بخش توسعه ميادين در زنجيره  براي چارچوب كسب ١شده در شكل  فلوچارت ارائه

وكارهاي بخش توسعه ميادين  پس از سه بار تكرار و براي مدل مفهومي كسب وگاز نفتارزش 

 .پس از دو بار تكرار به اجماع خبرگان منجر شد وگاز نفتدر زنجيره ارزش 

  

  
   در اين پژوهش شده  و فلوچارت روش دلفي استفاده پژوهشفرايند روش  .١شكل 
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  ١٤٠٣زمستان  ،٤، شماره ١٤دوره   ______________________ هاي مديريت منابع سازماني  پژوهش 

١٣٨ 

  هاي پژوهش يافتهتحليل و  - ٤

  جريان مواد هيدروكربوري - ١-٤

ارزشمندي به نام هيدروكربور   پيرامون محوريت ماده وگاز نفتزنجيره ارزش در صنعت 

شكل ) شكل شيل نفتي اعم از نفت، گاز و در مواردي به فيزيكي مختلف آن هاي شكل به(

نيازمند  وگاز نفتمنظور بررسي و ارزيابي كامل زنجيره ارزش صنعت  رو به ازاين. گيرد مي

تا مصرف مستقيم و يا تبديل ) بالادست(بررسي جريان مواد هيدروكربوري از مرحله اكتشاف 

 رشد. هستيم) دست پايين(ديگري از انرژي  هاي شكلآن به انواع ديگر مواد مصرفي و يا 

هاي  حامل از كارآمد استفاده ميزان به زيادي حد در يك كشور تا اقتصادي توسعه و صنعتي

بسياري مانند  عوامل از متأثر انرژي مصرف و اقتصادي رشد ميان ارتباط. مرتبط است انرژي

 اقتصادي، هاي تحريم جنگ، انقلاب، نظير مختلفي اجتماعي انرژي، وقايع هاي حامل قيمت

 وسيله بهشده  ارائه ١٣٩٧ترازنامه انرژي سال  براساس .است عوامل ديگر و نفتي هاي شوك

و  ٧/٢٨٩٧ترتيب  وزارت نيرو، ميزان توليد انرژي اوليه و كل مصرف انرژي نهايي كشور به

كه سهم منابع هيدروكربوري در توليد انرژي است ميليون بشكه معادل نفت خام بوده  ٧/١٤٤٥

اين موضوع . ]٢٣[ است  درصد ٤/٩٧و  ٦/٩٨رتيب ت اوليه و مصرف انرژي نهايي در ايران به

يدار تبع آن توسعه پا نياز و به  در تأمين انرژي مورد وگاز نفتدهنده اهميت و وزن صنعت  نشان

شناخت اين صنعت و نحوه جريان مواد  دليل همين به. و رشد اقتصادي كشور است

اي در شناخت زنجيره ارزش آن  دست آن از اهميت ويژه هيدروكربوري از بالادست تا پايين

  . شود برخوردار است كه در ادامه به آن پرداخته مي

و انجام عمليات حفاري،  وگاز نفتاكتشاف ميادين  ،نگاري مواد هيدروكربوري پس از لرزه

هاي نفتي توليدات با درصدي آب و گاز و ديگر  در چاه. شوند توليد مي وگاز نفتهاي  از چاه

هاي گازي توليدات با درصدي از آب و ميعانات گازي و ديگر  ها و در چاه ناخالصي

يند جداسازي اوليه سرچاهي و ثانويه اين مواد از يكديگر افر رو، اين از. ها همراه است ناخالصي

سازي و  مواد هيدروكربوري نفتي پس از خالص. شود انجام ميبرداري  در واحدهاي بهره

عنوان ماده اوليه وارد  سازي و يا به صورت نفت خام صادر يا ذخيره استانداردسازي يا به

هاي نفت شامل گاز مايع، نفت سفيد، نفت  محصولات پالايشگاه. شود هاي نفت مي پالايشگاه
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 و همكاران مصطفي منفرد   _____________...وكار در توسعه شناسايي چارچوب و مدل مفهومي كسب

١٣٩ 

عنوان سوخت در  يا به و مستقيم صادرطور بهيا  گاز، نفت كوره، بنزين موتور و سوخت هوايي

ها به انرژي  يا در نيروگاه ونقل مصرف ، صنعتي، تجاري و حملهاي خانگي، كشاورزي بخش

اما مواد هيدروكربوري گازي پس . شود و يا خوراك واحدهاي پتروشيمي مي الكتريكي تبديل

عنوان  و يا به سازي يا ذخيره رصورت گاز طبيعي صاد سازي و استانداردسازي يا به از خالص

هاي گاز  محصولات پالايشگاه. شود زدايي مي هاي گاز و واحدهاي نم ماده اوليه وارد پالايشگاه

C5زدايي شامل متان، اتان، پروپان، بوتان،  و واحدهاي نم
، ميعانات گازي و مواد پتروشيمي يا +

، كشاورزي، صنعتي، تجاري و هاي خانگي عنوان سوخت در بخش يا به صادر مستقيمطور به

و يا خوراك واحدهاي پتروشيمي  ها به انرژي الكتريكي تبديل يا در نيروگاه ونقل مصرف حمل

  . شود مي

 بسيارمنظور افزايش ضريب بازيافت شامل رويكردهاي  توليد صيانتي از مخازن زيرزميني به

توليد . شود انجام مي ،متوالي نيستند طورالزام بهعلمي، فني و فناورانه است كه در سه مرحله كه 

چاهي و يا توليد از  هاي دروننيروهاي پيشران طبيعي مخزن يا توليد به كمك پمپ راهاز  ١اوليه

سازي فشار هيدرو استاتيك ستون سيال داخل چاه  منظور سبك تزريق گاز درون چاه نفتي به راه

بيت فشار مخزن براي ادامه فرايند برداشت منظور تث به ٢در مرحله توليد ثانويه. شود انجام مي

گاز به بخش كلاهك گازي مخزن يا آب به بخش آبخوان مخزن تزريق ، بيشتر وگاز نفت

هاي برداشت مانند تزريق مواد شيميايي مختلف  سازوكاروسيله تغيير در  به ٣توليد ثالثيه. شود مي

انفجار و تزريق بخار و يا تزريق  هاي حرارتي شامل قبيل پليمرها و مواد فعال سطحي، روش از

هاي نفتي و يا  گاز همراه نفت از چاه رو، اين از. شود انجام مينفتي مخزن   مواد ميكروبي در لايه

به درون مخزن و يا به درون چاه نفتي تزريق  دوبارههاي گازي  در مواردي گاز توليدي از چاه

 . دشو مي

  

  وگاز نفتزنجيره ارزش صنعت  - ٢-٤

يك تفاوت اساسي با يكديگر دارند و آن جهت جريان و تمركز  ،ارزش تأمين و زنجيره  زنجيره

                                                                 
1. Primary Production 
2. Secondary Production 
3. Tertiary Production 
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  ١٤٠٣زمستان  ،٤، شماره ١٤دوره   ______________________ هاي مديريت منابع سازماني  پژوهش 

١٤٠ 

كننده و جهت  تمركز بر تأمين ،تأمين  در زنجيره. مشتري در زنجيره است يا  كننده بر تأمين

درواقع در جريان ارائه كالا يا خدمت از . كننده به سمت مشتري است جريان از تأمين

اي از واحدهاي تجاري مختلف وجود دارند كه  كننده نهايي مجموعه اوليه تا مصرف كننده تأمين

هر . گويند تأمين مي   دهند كه به آن زنجيره تشكيل يك زنجيره پيوسته و مرتبط به هم را مي

هاي تجاري  سازمان بيشتراما . باشد تأمين زنجيره  يك از بخشي تواند حداقل سازمان تجاري مي

تأمين اهداف مختلفي پيگيري  زنجيره در مديريت. تأمين هستند زنجيره دينچن از  بخشي

 سود و بازار سهم مشتري، رضايت مدت آن و افزايش وري هدف كوتاه بهره شود كه افزايش مي

اين در حالي است كه . تأمين هدف بلندمدت آن است زنجيره در درگير هاي سازمان همه براي

 ارزش منبع را كننده و مشتري از مشتري به سمت تأمينجهت جريان  ارزش  در زنجيره

 كند ارائه مفهوم سيستم ارزش، اين دو زنجيره را به يكديگر مرتبط مي راهپورتر از  .شمارد مي

]٢٤[.  

اعم از پيمانكاران، كارفرمايان،  وگاز نفتارزش در صنعت / شناخت كامل زنجيره تأمين

گذاران و تمامي ديگر  دهندگان خدمات، سياست ، ارائهكنندگان، كاركنان كنندگان، مصرف تأمين

كند و هر  براي هر بنگاه اقتصادي كه در بخشي از اين زنجيره ايفاي نقش مي صاحبان منافع

 ،اساس مدل اينكه بر. استلازم و ضروري  ،بنگاه اقتصادي كه قصد ورود به اين زنجيره را دارد

تر  هايي ضعيف تر و در چه بخش جيره ارزش قويرقابت در كدام بخش از زن پنج نيروي پورتر

هر بنگاه اقتصادي براي ورود و يا بقا در اين . سزايي برخوردار است هنيز از اهميت ب ،است

زير  هاي  پرسشهاي مناسب بايد بتواند به راهبردمنظور ايجاد مزيت رقابتي و اتخاذ  زنجيره به

  :پاسخ دهد

 دارد؟ وكار وجود هايي خلأ كسب در چه بخش  

 تواند با ايجاد ارزش اين خلأ را پر كند؟ چگونه مي  

 هايي هستند؟ مشتريان او چه بخش  

 چيست؟  ،كند محصول و خدمتي كه به مشتري ارائه مي  

 خدمت را به مشتري ارائه دهد و به ازاي آن چه / تواند اين محصول چگونه مي

  شود؟ ارزشي از مشتري به آن بنگاه منتقل مي

 هاي بايد اتخاذ كند؟ نيني بايد به فعاليت بپردازد و چه استراتژيدر بستر چه قوا  
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 و همكاران مصطفي منفرد   _____________...وكار در توسعه شناسايي چارچوب و مدل مفهومي كسب

١٤١ 

خصوصي  هاي دولتي، نيمه بندي بخش به شناسايي و طبقه نخستمنظور در اين بخش  ينا هب

سپس . شود پرداخته ميايران و ساختار آنها  وگاز نفتو خصوصي زنجيره ارزش 

هاي كلي مربوط به اين  ي، قوانين و سياستو اسناد بالادست صاحبان منافعگذاران، ديگر  سياست

 .شوند زنجيره بررسي مي

  

  بندي ساختار بخش دولتي شناسايي و طبقه - ١- ٢-٤

متعلق به حاكميت است و مديريت و صيانت، توسعه و  وگاز نفتدر ايران مالكيت ميادين 

عهده وزارت نفت به نمايندگي از  توليد، صادرات و پالايش و توزيع منابع هيدروكربوري بر

سازي اين وظايف دولت  بخش خصوصي در اجرا و پياده. دولت جمهوري اسلامي ايران است

كنند كه در دنيا از اين  چهار شركت اصلي زير نظر وزارت نفت فعاليت مي. كند را همراهي مي

  . شود هاي ملي ياد مي ها با عنوان شركت شركت

را  وگاز نفتبرداري و توليد از ميادين  اكتشاف، توسعه، بهره فهوظي ١ايرانشركت ملي نفت 

هاي  شركت. دارد  را به عهده وگاز نفتهاي بخش بالادستي صنعت  فعاليت طورعمده بهدارد و 

هاي حوزه توليد  شركت. شوند زيرمجموعه شركت ملي نفت ايران به سه بخش تقسيم مي

اروندان،  وگاز نفتفلات قاره، شركت خيز جنوب، شركت نفت  شامل شركت مناطق نفت

هاي فعال در بخش مهندسي و  شركت. شركت نفت مناطق مركزي و شركت نفت خزر است

پارس، شركت مهندسي و توسعه نفت و شركت ملي حفاري  وگاز نفتتوسعه شامل شركت 

صنعتي نيز شامل شركت بازرگاني نفت، شركت منطقه ويژه  هاي غير همچنين شركت. هستند

هاي نفتي و شركت  تصادي پارس، شركت منطقه ويژه اقتصادي لاوان، شركت پايانهاق

  .سازي مصرف سوخت است بهينه

خام، پخش، توزيع  وظيفه پالايش نفت ٢نهاي نفت ايرا شركت ملي پالايش و پخش فراورده

دستي  هاي بخش ميان فعاليت طورعمده بههاي نفتي را دارد و  سازي و بازرگاني فراورده و ذخيره

هاي زيرمجموعه شركت ملي پالايش و  شركت. دارد  عهده را به وگاز نفتدستي صنعت  و پايين

                                                                 
1. National Iranian Oil Company (NIOC) 
2. National Iranian Oil Refining  and Distribution Company (NIORDC) 
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  ١٤٠٣زمستان  ،٤، شماره ١٤دوره   ______________________ هاي مديريت منابع سازماني  پژوهش 

١٤٢ 

هاي تحت مديريت  شركت مهندسي و ساختمان نفت؛ پالايشگاه پخش ايران به چهار بخش

؛ شركت خطوط لوله و مخابرات نفت شامل ...هاي تهران، لاوان، آبادان و  شامل پالايشگاه

هاي مراكز  هاي نفت شامل تمامي شهرستان هاي پخش فراورده و شركت گانه مناطق دوازده

  . شود ها تقسيم مي استان

سازي و بازرگاني گاز و  وظيفه پالايش، انتقال، توزيع، ذخيره ١شركت ملي گاز ايران

دستي صنعت  دستي و پايين هاي بخش ميان فعاليت هعمدطور بههاي آن را دارد و  فراورده

ملي گاز ايران نيز به چهار بخش  هاي زيرمجموعه شركت شركت. دارد  عهده به را وگاز نفت

هاي گاز ايلام، بيدبلند، پارسيان،  هاي پالايش گاز شامل پالايشگاه شركت. شوند بندي مي تقسيم

هاي ستادي شامل شركت  نژاد، فجر جم و پارس جنوبي؛ شركت سرخون و قشم، شهيد هاشمي

هاي گاز استاني شامل  كت بازرگاني گاز و شركت انتقال گاز؛ شركتمهندسي و توسعه گاز، شر

گانه  و مناطق عملياتي انتقال گاز شامل مناطق ده هاي كشور هاي گاز تمامي استان شركت

  .اين شركت هستند زيرمجموعه

 ميتنظ ،يگذار استيكلان، س يزيبرنامه روظيفه  ٢شركت ملي صنايع پتروشيمي ايران

هاي  فعاليت هعمدطور بهرا دارد و  يميصنعت پتروش داريتوسعه پا يبانيو پشت يبسترساز ،يگر

هاي زيرمجموعه شركت ملي صنايع  شركت. دارد  عهده را به وگاز نفتدستي صنعت  بخش پايين

مجتمع  ٢٢هاي پتروشيمي حوزه عسلويه و  پتروشيمي ايران به سه بخش مختلف شامل مجتمع

هاي  مجتمع توليدي آن و مجتمع ٢١يمي حوزه ماهشهر و هاي پتروش مجتمع ،توليدي آن

بندي  هاي خارگ، شازند، تبريز، اصفهان و كنگان تقسيم پتروشيمي ساير مناطق شامل پتروشيمي

  .شوند مي

  .دهد دست را نشان مي ايران از بالادست تا پايين وگاز نفتشماتيك زنجيره صنعت  ٢شكل 

                                                                 
1. National Iranian Gas Company (NIGC) 
2. National Iranian Petrochemical Company (NIPC) 
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 و همكاران مصطفي منفرد 

  
   دست ايران از بالادست تا پايين

عنوان يك كشور  ها در كشور ايران به

مصطفي منفرد   _____________...وكار در توسعه شناسايي چارچوب و مدل مفهومي كسب

١٤٣ 

ايران از بالادست تا پايين وگاز نفتشماتيك زنجيره ارزش صنعت . ٢شكل 

  بندي ساختار بخش خصوصي شناسايي و طبقه - ٢- ٢-

ها در كشور ايران به سازي شركت قانون اساسي در راستاي خصوصي ٤٤اصل 

شناسايي چارچوب و مدل مفهومي كسب

  

٤-

اصل 
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  ١٤٠٣زمستان  ،٤، شماره ١٤دوره   ______________________ هاي مديريت منابع سازماني  پژوهش 

١٤٤ 

. شدسازي دولت و كاهش اتكاي دولت به درآمدهاي نفتي تصويب  منظور كوچك خيز به نفت

) خصوصي و دولتي، تعاوني(تقسيم ساختار اقتصاد كشور به سه بخش مختلف اين اصل با 

اين اصل چهار . گذاري كند هر بخش را تعيين و سياست هاي وظايف و اختيار كند تا ميتلاش 

منظور  گذاري و اقدام به ريزي، سياست نياز انجام هرگونه برنامه عنوان پيش شرط مهم را به

هيچ اصلي از  اينكه مغايرعبارت است از اين چهار شرط . كند سازي معرفي مي خصوصي

شرع نباشد، به جامعه  نباشد، مغاير قوانين) اقتصادي فصل( اساسي قانون چهارم فصل اصول

حقيقت اين  در .سريع كشور را فراهم كند توسعه و زيان  وارد نكند و موجبات رشد و ضرر

مانند مالكيت و (در اختيار بخش دولتي  منحصرطور بهكه بايد  هايي از اقتصاد اصل، بخش

حدود فعاليت بخش تعاوني را در زمينه . كند تعيين مي ،باشد) وگاز نفتبرداري از ميادين  بهره

كننده  تواند تكميل دارد كه بخش خصوصي مي همچنين بيان مي. كند توليد و توزيع ترسيم مي

  . فعاليت اين دو بخش از ساختار اقتصادي كشور باشد

. تواند اهداف مختلفي داشته باشد ساختار اقتصادي يك كشور مي سازي در صيخصو

صورت مستقيم باعث كاهش سهم دولت و ايجاد تعادل اقتصادي،  تواند به سازي مي خصوصي

. هاي اقتصادي شود برداري بهينه از منابع كشور و همچنين بهبود و افزايش كارايي فعاليت بهره

صورت غيرمستقيم بر توسعه بازار سرمايه، افزايش رقابت  به دنتوا سازي مي ضمن خصوصي در

كاهش  راهتورم از  ها، كنترل سازي بخش اقتصاد، هدفمندسازي يارانه المللي در بازار، بين

 مختلفي شامل انتقال هاي راهتواند از  سازي مي خصوصي. ينگي و موارد ديگر اثرگذار باشدنقد

مزايده عمومي يا  راهخصوصي از  اشخاص به سهام آن سهام و يا واگذاري و فروش مالكيت

  .]٢٥[ سازي شود مذاكره مستقيم پياده

ايران مانند ديگر  وگاز نفتسازي در صنعت  يند خصوصياو فر ٤٤اگرچه اجراي اصل 

در  وبيش كماما اكنون بخش خصوصي  ،كامل و صحيح صورت نگرفته است  صورت صنايع به

هاي بخش  كننده فعاليت مشاركت داشته و تكميل وگاز نفتتمامي طول زنجيره ارزش صنعت 

خود به دو بخش  وگاز نفتهاي خصوصي صنعت  در ايران سازمان. دولتي و تعاوني است

خصوصي است و بخش دوم  لكامطور بهبخش اول كه مالكيت و مديريت آن . شود تقسيم مي

اين بخش به آن . شود تي ناميده ميلخصو اصطلاح بهدولتي و يا  خصوصي يا نيمه كه بخش نيمه

به وزارت  نيزهايي اختصاص دارد كه مالكيت آنها با بخش خصوصي نيست و  دسته از شركت
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 و همكاران مصطفي منفرد   _____________...وكار در توسعه شناسايي چارچوب و مدل مفهومي كسب

١٤٥ 

در . هاي حاكميتي تعلق دارند اما به ديگر اركان و سازمان ،نفت و دولت هم وابسته نيستند

مرزي و رقابتي دارند و يا  قابليت فعاليت برونهاي خصوصي كه  دنيا شركت وگاز نفتصنعت 

  . گيرند قرار مي » المللي نفت هاي بين شركت«  چندمليتي هستند در دسته

  

، اسناد بالادستي، صاحبان منافعگذاران،  بندي سياست شناسايي و طبقه - ٣- ٢-٤

  وگاز نفتهاي كلان و قوانين صنعت  سياست

قرار هاي دوم و سوم توليد از عمر خود  در دوره بيشترموجود در كشور  وگاز نفتمخازن 

برداشت نيز  ازدياد هاي ضريب برداشت از اين مخازن اندك است و متأسفانه طرح. دارند

طرفي با توجه به اينكه بخشي زيادي از  از. اند صورت كامل اجرا نشده دلايل گوناگون به به

 امارات قطر، عربستان، كويت، عراق،(موجود در ايران با كشورهاي همسايه   وگاز نفتميادين 

هاي توسعه  متمركز بر انجام فعاليت وگاز نفتاولويت صنعت  رو از اينمشترك است، ) عمان و

منظور حفظ منافع ملي  عبارتي دولت مكلف است به به. گونه مخازن است برداري از اين و بهره

 رساندببرداري از ميادين مشترك را به حداكثر  ر كشورها، توسعه و بهرهو ايجاد رقابت با ديگ

]٢٦.[   

هاي كلي و قوانين مرتبط با صنعت  از اسناد بالادستي و سياست برخي ٢در جدول 

تعداد اسناد  ،طوركه در اين جدول نشان داده شده است همان. شده است فهرست وگاز نفت

حدي زياد است  در ايران به وگاز نفتمرتبط با صنعت هاي كلي و مقررات  بالادستي، سياست

عملياتي و هاي راهبردني نيست چه رسد به اينكه تدوين اكردن آن كار آس  فهرستكه 

متناسب با تعداد  برطبق قاعده. اجرايي با تمامي اسناد بالادستي تطبيق داده شود هاي نامه شيوه

ها و  در ايران، سازمان وگاز نفتهاي كلي و قوانين مرتبط با صنعت  اسناد بالادستي، سياست

در اين بخش تا حد امكان به برخي . گير زيادي نيز در اين رابطه وجود دارد هاي تصميم ارگان

  .شود ها اشاره مي از اين اسناد و سازمان

 و ها نامه شيوهگذاري و تدوين  گذاري، قانون ستبخش در سيا ١٠شامل  بسيارياركان 

مجمع تشخيص مصلحت نظام و  راهاز بيشتر هاي كلان  سياست. كنند استانداردها نقش ايفا مي

مجلس طرح و يا  راهها از  قوانين مربوط به اين سياست. شوند نهاد رهبري تدوين و ابلاغ مي
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  ١٤٠٣زمستان  ،٤، شماره ١٤دوره   ______________________ هاي مديريت منابع سازماني  پژوهش 

١٤٦ 

. رسند ويب و به تأييد شوراي نگهبان ميدولت به كمك شوراي عالي انرژي و تنظيم لايحه تص

 هاي مربوط دولت و وزارتخانه هيئت وسيله بهاجرايي  هاي نامه شيوهها و  استانداردها، بخشنامه

هاي فعال در اين بخش ابلاغ  ها و سازمان تدوين و به شركت) نفت، صمت، نيرو و اقتصاد(

 اي را در و دامنه گستردهلفي دارد مخت صاحبان منافعايران  وگاز نفتهمچنين صنعت . شود مي

حاكميت، وزارت مردم، عموم توان به عمده اين صنعت مي صاحبان منافعجمله  از. گيردبر مي

هاي محيط زيستي، گذاران، سازمان نفت، كاركنان و خانواده آنها، بخش خصوصي، سرمايه

اسناد  ٢در جدول  .اشاره كرد از ايران وگاز نفتو واردكنندگان  وگاز نفتكنندگان  توليد

  .استارائه شده  وگاز نفتهاي كلي و قوانين مرتبط با صنعت  بالادستي و سياست

  

  وگاز نفتهاي كلي و قوانين مرتبط با صنعت  اسناد بالادستي و سياست. ٢جدول 

  يكل يها استيس  نيقوان  استانداردها و ها نامه شيوه  ساير اسناد

 بخش توسعه يكل اهداف - 

  وگاز نفت

  كشور يانرژ يورنماد - 

  انهيسال بودجه برنامه 

 يانرژ يراهبرد يمل سند - 

  كشور

  نفت صنعت ياستانداردها - 

  IPC يقراردادها - 

  همسان يقراردادها اسناد - 

 نييتع هاي نامه شيوه - 

  E&P يها شركت

 توسعه ششم برنامه قانون - 

  آن بانيپشت اسناد و

 يها استيس ياجرا قانون - 

  ياساس قانون ٤٤ اصل يكل

 ديتول موانع رفعقانون  - 

  ريپذ رقابت

   ١٣٦٦ نفت قانون - 

 نفت قانون اصلاح قانون - 

١٣٩٠  

 و فيوظا قانون - 

 نفت وزارت هاي ارياخت

١٣٩١  

 كردن هدفمند قانون - 

  ها ارانهي

 ساله ٢٠ انداز چشم سند - 

   كشور

 برنامه يكل يها استيس - 

  توسعه ششم

 در نظام يكل يها استيس - 

  يانرژ بخش

 ٤٤ اصل يكل يها استيس - 

  ياساس قانون

 اقتصاد يها استيس - 

  يمقاومت

 يكل يها استيس - 

  ستيز طيمح

 اصلاح يكل يها استيس - 

  يانرژ مصرف يالگو
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 و همكاران مصطفي منفرد   _____________...وكار در توسعه شناسايي چارچوب و مدل مفهومي كسب

١٤٧ 

در زنجيره  وگاز نفتوكارهاي بخش توسعه ميادين  چارچوب كسب - ٣-٤

  وگاز نفتارزش 

در زنجيره  وگاز نفتوكارهاي بخش توسعه ميادين  كسب شده چارچوب نهايي ٣در شكل 

نشان داده ) استشده   وكار فعال در چهار سطح شناسايي كسب ٥٢كه شامل ( وگاز نفتارزش 

وكارهاي  كننده و براي كسب وكارهاي سطح بالاتر تأمين وكار براي كسب هر كسب. شود مي

عقب بهجلو و رو ادغام عمودي روبه شود كه ميزان كارفرما محسوب مي/ تر مشتري سطح پايين

چه به سمت سطوح  هر. كند سپاري در برابر ادغام يك بنگاه را تعيين مي هاي برون استراتژي

همچنين حركت افقي در . شوند مراتب تخصصي مي ها به فعاليت ،تر حركت كنيم پايين

شود و  مي محصول تلقي /سازي در ارائه خدمت متنوع  منزله وكارهاي هر سطح به كسب

  . كند سازي يك بنگاه اقتصادي را مشخص مي هاي تمركز در برابر متنوع استراتژي

گيرد  مي را در بر) ١(ميدان   دهنده وكار توسعه عنوان بالاترين سطح تنها كسب سطح اول به

ريزي،  هاي توسعه ميدان از صفر تا صد شامل مطالعه، طراحي، برنامه فعاليتتمامي دار  كه عهده

گازي موجود و يا /يك ميدان نفتي  يندهاي توسعهاها و فر فعاليت تماميندسي و عمليات مه

رساندن آن يا افزايش   توليد به جهت زميني و سطحزيرزميني شده اعم از  تازگي كشف به

. شرح كار درخواستي شركت ملي نفت و يا شركت نماينده آن است براساسظرفيت توليد 

هاي علمي، فني، فناورانه و نيروي انساني  نياز، داشتن قابليت سرمايه مورددليل حجم بالاي  به

تعداد معدودي از  ،آلات فراوان داشتن ميزان تجهيزات و ماشين اختيار متخصص و همچنين در

هاي  گاهي شركت. كنندوكار فعاليت  توانند در اين كسب ها در ايران وجود دارد كه مي شركت

 آيند، شمار مي بهنيز  ١كه خود مالك ميدان) ند شركت نفت فلات قارهمان(بردار دولتي  بهره

مانند شركت مهندسي و (ميدان   دهنده هاي دولتي توسعه و گاهي نيز شركت مستقيمطور به

هاي  در اين دو حالت عمده فعاليت. دهند وظيفه توسعه ميدان را انجام مي) توسعه نفت

قصه و يا ترك تشريفات به پيمانكاران مربوطه واگذار منا راهتر از  وكارهاي سطوح پايين كسب

ده شركت خصوصي و يا  ١٣٩٦بندي وزارت نفت در سال  با رتبه براساسهمچنين . شود مي

                                                                 
1. Field Owner 
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  ١٤٠٣زمستان  ،٤، شماره ١٤دوره   ______________________ هاي مديريت منابع سازماني  پژوهش 

١٤٨ 

) مانند گروه انرژي دانا، شركت توسعه پتروايران( ١E&Pهاي  عنوان شركت باخصوصي  نيمه

با يكديگر و يا به همراه  ٢تركگذاري مش صورت سرمايه و يا به مستقيمطور بهتوانند  مي

 ٣IPC يك ميدان را در قالب قراردادهايي نظير  المللي خارجي مسئوليت توسعههاي بين شركت

  .به عهده بگيرند

زيرزميني وكار مهندسي و عمليات  كسب. وكار عمده است دو كسب سطح دو دربرگيرنده

يندهاي فقط اها و فر فعاليت تماميريزي، مهندسي و عمليات  شامل مطالعه، طراحي، برنامه) ٢(

شده شامل حفاري و  تازگي كشف گازي موجود و يا به/يك ميدان نفتي  توسعه زيرزمينيبخش 

پارس و شركت هايي نظير شركت پترو شركت. كارفرما است شرح كارِ براساسها  تكميل چاه

وكار مهندسي و  كسب. كنند وكار فعاليت مي در اين كسب هعمدطور بهگوهر فراساحل كيش پترو

 تماميريزي، مهندسي و عمليات  شامل مطالعه، طراحي، برنامه) ٣( زميني ساختمان سطح

گازي موجود و يا  /يك ميدان نفتي  توسعه زميني يندهاي فقط بخش سطحاها و فر فعاليت

برداري خطوط لوله  سازي و ساخت تأسيسات بهرهسازي، سلر شده شامل راه تازگي كشف به

شركت طراحي و ساختمان نفت و شركت مهندسي و . شرح كار كارفرما است براساسقالي انت

  .كنند وكار فعاليت مي در اين كسب هعمدطور بهساخت تأسيسات دريايي 

هاي مرتبط با چاه  وكار سرويس شود كه چهار كسب وكار مي سطح سه شامل هشت كسب

و مهندسي، نظارت و ) ٦(اري ، سرويس دكل حف)٥(هاي مرتبط با حفاري  ، سرويس)٤(

محصول / خدمت) ٢( زيرزمينيوكار مهندسي و عمليات  فقط به كسب) ٧( زيرزمينيمديريت 

، نصب و )١٠(، ساخت )٩( زيرزمينيوكار مهندسي، نظارت و مديريت  سه كسب. كند ارائه مي

. ستنده )٣( زميني وكار مهندسي و ساختمان سطح كننده كسب فقط تأمين) ١١(اندازي  راه

وكار مهندسي و عمليات  به هر دو كسب) ٨(وكار تأمين كالا و تجهيزات  درنهايت، كسب

محصول ارائه / خدمت) ٣( زميني وكار مهندسي و ساختمان سطح و كسب) ٢( زيرزميني

  .كند مي

 ،شده در اين پژوهش است ترين سطح شناساييشده ترين و تخصصي سطح چهار كه پايين

                                                                 
1. Expploration and Production (E&P) 
2. Joint Venture 
3. Iranian Petroleum Contract (IPC) 
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 و همكاران مصطفي منفرد   _____________...وكار در توسعه شناسايي چارچوب و مدل مفهومي كسب

١٤٩ 

شده در اين بخش  وكارهاي شناسايي يك از كسب اگرچه هر. مختلف استوكار  كسب ٤١شامل 

اما  ،شده است  وكاري مستقل و تفكيك ارائه، كسب  لحاظ شرح خدمات و محصول قابل از

  وكارها را از منظر رابطه توان اين كسب منظور اختصارنويسي و پرهيز از پيچيدگي مي به

وكارها تنها به  ، شش خوشه از اين كسبرو اين از. بندي كرد مشتري خوشه -كننده تأمين

وكارها  يك خوشه از كسب. كند محصول ارائه مي/خدمت ٣وكار مرتبط با خود در سطح  كسب

وكارهاي  كننده را براي تعداد زيادي از كسب تواند نقش تأمين مي) وكار مختلف كسب ٩شامل (

ايفا ) ٤سطح (سطح خود  اي هموكاره و همچنين كسب) ٣و  ٢، ١سطح (سطوح بالاتر از خود 

عنوان  است به) ٥٢(مميزي  بازرسي، وكار خدمات يك خوشه كه تنها شامل يك كسب. كند

 مالي، حسابرسي فني، منظور بازرسي كارشناسي و تخصصي به خدمات تماميركن ثالث 

 تمامياستانداردها به  با براساس المللي هاي بين و ارائه گواهينامه بندي رتبه مميزي،

هايي كه در اين  شركت. دهد را انجام مي وگاز نفتوكارهاي فعال در توسعه ميدان  كسب

زمان يك يا سبدي از  توانند هم بودن نمي دليل ماهيت ركن ثالث به ،كنند وكار فعاليت مي كسب

به اتخاذ  مجبورنوعي  ها به اين شركت صورت، اين در كنند،وكارهاي ديگر را ارائه  كسب

  . ركز هستنداستراتژي تم

وكار توسعه  شده در اين پژوهش، مشتري كسب لازم به توضيح است در چارچوب ارائه

آن   هاي دولتي تابعه شده است، شركت ملي نفت و يا شركت  ميدان كه سطح يك در نظر گرفته

به اين دليل در چهار سطح  پژوهششده در اين  وكارهاي ارائه چارچوب كسب. هستند

در بخش   مستقيمطور بهوكارهاي موجود در سطح چهار  كنندگان كسب ينشده كه تأم تعيين

دار جهت انجام خدمات  وكار حفاري جهت براي مثال كسب ،كنند توسعه ميدان فعاليت نمي

خدمات ) سطح چهار(سطح خود  وكارهاي هم خود به مشتريان در سطح بالاتر يا از كسب

. كند فراهم مي آلات كنندگان ابزارآلات و ماشين أمينگيرد و يا تجهيزات موردنياز خود را از ت مي

در بخش توسعه ميدان  مستقيمطور بهآلات  كنندگان ابزارآلات و ماشين دليل اينكه تأمين به

   .تر بسط داده نشده است كنند، چارچوب به سطوح پايين فعاليت نمي) قلمرو پژوهش حاضر(
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١٥٠ 

 

 وكارهاي بخش توسعه ميادين  كسب شده چارچوب نهايي - الف  ٣شكل 

 وگاز نفتدر زنجيره ارزش صنعت 
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 و همكاران مصطفي منفرد   _____________...وكار در توسعه شناسايي چارچوب و مدل مفهومي كسب

١٥١ 

 

 وكارهاي بخش توسعه ميادين  شده كسب چارچوب نهايي - ب  ٣شكل 

   وگاز نفتدر زنجيره ارزش صنعت 
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 وكارهاي بخش توسعه ميادين  كسب شده چارچوب نهايي - ج  ٣شكل 

   وگاز نفتدر زنجيره ارزش صنعت 
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 و همكاران مصطفي منفرد   _____________...وكار در توسعه شناسايي چارچوب و مدل مفهومي كسب

١٥٣ 

در زنجيره  وگاز نفتوكارهاي بخش توسعه ميادين  مدل مفهومي كسب - ٤-٤

  وگاز نفتارزش 

وكارهاي بخش توسعه  مربوط به كسب پژوهشيافته مبتني بر نتايج اين  مدل مفهومي توسعه

طوركه در مدل  همان. شده است  ارائه ٤در شكل  وگاز نفتميادين در زنجيره ارزش صنعت 

هدف  ٧هدف اوليه به  ٥اس نظر خبرگان و انجام روش دلفي، اس بر شود، ديده ميمفهومي 

يك از  عامل براي هر بنگاه فعال در هر ١١عامل اوليه مؤثر بر اهداف به  ٧اصلي و 

ترتيب اهميت شامل  شده به اين اهداف اصلي نهايي. وكارهاي توسعه ميدان اصلاح شد كسب

هاي  زايي، مسئوليت افزوده اقتصادي، كاهش ريسك، افزايش رشد، اشتغال  افزايش ارزش

  . اجتماعي، توسعه پايدار و امنيت انرژي هستند

عامل مؤثر بر اهداف هر بنگاه فعال به سه بخش كلي عوامل  ١١ كهدهد  مينتايج نشان 

ج از صنعت وكارها و عوامل كلان خار تأثيرگذار مستقيم، عوامل ناشي از پيوند ميان كسب

گذاري، جايگاه  چهار عامل ميزان سرمايه ،در عوامل تأثيرگذار مستقيم. شوند بندي مي تقسيم

ترتيب بيشترين اثرگذاري را در تحقق  ني بنگاه بهورقابتي، عوامل بيروني بنگاه و عوامل در

بتي، منافع افزايي جايگاه رقا ها، هم افزايي قابليت چهار عامل شامل هم. اهداف آن بنگاه دارند

همچنين . وكارها هستند هاي مادري مربوط به عوامل ناشي از پيوند ميان كسب تشريك و هزينه

گيري كرونا از عوامل كلان خارج  هاي نفتي و بانكي، قيمت جهاني نفت و همه سه عامل تحريم

  .آيند شمار مي بهاز صنعت مؤثر بر اهداف هر بنگاه فعال در اين بخش 

. طورمشخص منظور از جايگاه رقابتي، سهم بازار بنگاه است يافته به وسعهدر مدل مفهومي ت

منظور از عوامل بيروني بنگاه، عوامل بيرون از بنگاه اما درون صنعت شامل اندازه بازار، حاشيه 

هاي بنگاه  همچنين منظور از عوامل دروني همان قابليت. سود بازار و نرخ رشد بازار است

يازي متوازن شامل معيارهاي مالي، معيارهاي مبتني بر مشتري، براساس روش كارت امت

از طرف . يندهاي دروني استامعيارهاي مبتني بر رشد و يادگيري و معيارهاي مبتني بر فر

هاي بانكي و نفتي و  خبرگان به عوامل كلان بيرون از صنعت نظير قيمت جهاني نفت، تحريم

ها اشاره  اي اثرگذار بر اهداف و عملكرد شركت دورهعنوان عوامل مقطعي و  گيري كرونا به همه

دليل نيازمندي به گروه خبرگان جديد امكان تعيين ترتيب اهميت اين عوامل وجود  به. شد
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  .ندارد

وكار  وكارها چنانچه يك بنگاه اقتصادي در بيش از يك كسب خصوص پيوند ميان كسب در

ها مشغول به فعاليت باشد، عواملي ازجمله وكار عبارتي در سبدي از كسب و يا به كندفعاليت 

افزايي جايگاه رقابتي نيز در اهداف  ها و هم افزايي قابليت هاي مادري، هم منافع تشريك، هزينه

ها  صنعت ارتباط ميان قابليت/ وكارهاي يك بازار در برخي از كسب. بنگاه مؤثر خواهد بود

اندازي  كه راه) ٢خل هر خوشه از شكل وكارهاي دا مانند كسب( استحدي نزديك و مشابه  به

هاي بالايي براي بنگاه  ممكن نسبت به رقبا، قابليت  وكار مشابه با كمترين هزينه و ايجاد كسب

داشتن  ،وكار داشتن در يك كسب  گاهي حضور. وجود خواهد آورد وكار جديد به در كسب

بنگاه ايجاد بازار دروني  يوكارها براي ديگر كسب مزيت رقابتي و سهم نسبي بازار بالاتر

در ) ٥(هاي مرتبط با حفاري  وكار ارائه سرويس مثال مزيت رقابتي در كسببراي (كند  مي

وكار ارائه سرويس حفاري  بنگاهي و به تبع آن مزيت رقابتي در كسب بنگاه، ايجاد بازار درون

گذاري منابع  تراكدليل اش وكار به همچنين حضور در بيش از يك كسب). كند مي) ١٧(دار  جهت

يك  ، منافعي براي هر...اعم از منابع انساني، منابع مالي و منابع فيزيكي مانند انبار، تجهيزات و 

هاي مازادي ناشي  متناظر با منافع تشريك، هزينه. دنبال خواهد داشت وكارهاي بنگاه به از كسب

به ... داري مانند مديريت منابع مالي، نظارت استراتژيك، تبليغات و برندسازي و از هولدينگ

  .شود گفته ميهاي مادري  شود كه به آن هزينه بنگاه اعمال مي

هاي مؤثر بر اهداف و پيوند ميان  تاكنون در مورد اهداف بنگاه اقتصادي، شاخص

اين موارد . صحبت شد ،ال استوكارهايي كه يك بنگاه در مسير خلق ارزش در آنها فع كسب

 براي مثال(منظور سنجش عملكرد يك بنگاه فعال در بخش توسعه ميدان در يك دوره زماني  به

اما چنانچه نياز به سنجش عملكرد در طول يك ، كند صورت استاتيك كفايت مي به) ساله يك

دوران ركود   ن چرخهكه چندي هاي زماني ي چندساله ركود يا رونق داشته باشيم و يا دوره دوره

صورت پويا در  هاي زماني به به افزودن عامل دوره نيازمندو رونق را در خود جاي داده باشد، 

  .يافته در نظر گرفته شده است عامل زمان نيز در مدل مفهومي توسعه رو از اين. مدل هستيم
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ن در زنجيره ارزش وكارهاي بخش توسعه ميادي يافته مربوط به كسب مدل مفهومي توسعه .٤شكل 

 وگاز نفتصنعت 

  

 گيري و پيشنهادها نتيجه  - ٥

دست، نماي كلي  ايران از بالادست تا پايين وگاز نفتدر اين پژوهش با بررسي زنجيره ارزش 

 صاحبان منافعگذاران و  خصوصي و همچنين سياستساختار  ،ساختار دولتي ،زنجيره ترسيم

وكارهاي بخش  يك چارچوب چهار سطحي، كسب  طورخاص با ارائه به. آن مشخص شد

حركت عمودي در . شدمشتري آنها ارزيابي  - كننده توسعه ميدان شناسايي و روابط تأمين

سپاري در برابر ادغام و حركت افقي درون يك سطح  هاي برون سطوح مختلف بيانگر استراتژي
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  . سازي است ر برابر متنوعهاي تمركز د بيانگر استراتژي

كه  شدهبندي  مشتري منجربه تشكيل خوشه - كننده تأمين  وكارهاي مشابه از نظر رابطه كسب

ورود به . شود سازي تقويت مي وكارهاي هر خوشه امكان انتخاب استراتژي متنوع درون كسب

د هستند و وروبه اتخاذ استراتژي تمركز  سوم نيازمنددليل ماهيت ركن  وكارها به برخي كسب

از سوي  E&Pهاي  بندي شركت دليل موانع قانوني و رتبه وكارهاي سطح يك و دو به به كسب

ها امكان ادغام عمودي  دليل همين محدوديت به. رو است ههايي روب وزارت نفت با محدوديت

رسد كه اين امر منجر  نظر مي وكارهاي سطح يك و دو ميسر و آسان به رو به عقب براي كسب

  . شود ها مي ه مزيت رقابتي براي اين بنگاهب

وكارهاي توسعه ميدان  مدل مفهومي ارزيابي كسب  توسعه پژوهشاين  يكي ديگر از نتايج

. هاي زماني است وكارها و دوره اساس اهداف بنگاه، عوامل مؤثر بر اهداف، پيوند ميان كسب بر

زايي،  يش رشد، اشتغالافزوده اقتصادي، كاهش ريسك، افزا هفت هدف افزايش ارزش

هاي فعال در بخش  ترتيب اهداف بنگاه هاي اجتماعي، توسعه پايدار و امنيت انرژي به مسئوليت

كه از اين ميان براي  شناسايي شد پژوهشدر اين  وگاز نفتتوسعه ميدان زنجيره ارزش 

اي ه كه بخش بر سه هدف اول است درحاليبيشتر هاي اقتصادي بخش خصوصي تمركز  بنگاه

هاي  است كه اهداف بخش شايد يك دليل آن اين. شوند دولتي بر چهار هدف آخر متمركز مي

هاي كلان تعيين  اساس سياست گذاران بر گيرنده و سياست دولتي از سوي اركان تصميم

ها بيشتر اهداف بلندمدت را مدنظر قرار  ها و اينگونه سياست و نه مديران خود شركت شوند مي

گذاري،  بر ميزان سرمايه منظور تحقق اهداف علاوه دهد كه به اين پژوهش نشان مي. دهند مي

ها، ايجاد بازار  افزايي قابليت دليل هم هاي بنگاه به هاي بازار و قابليت جايگاه رقابتي، ويژگي

وكارها نيز بايد توجه  هاي مادري، پيوند ميان كسب گذاري منابع و هزينه اشتراك ي، بهداخل

  .شودجدي 

هاي زنجيره ارزش، اتخاذ  وتحليل شده در تجزيه وكارهاي ارائه توان از چارچوب كسب مي

شود در  پيشنهاد مي. هاي اقتصادي و موارد ديگر بهره گرفت بنگاه وسيله بهاستراتژي 

وتحليل مدل پنج نيروي پورتر براي  منظور تعيين شدت رقابت، تجزيه به آيندههاي  پژوهش

تعيين چارچوب . شده در بخش توسعه ميدان صورت پذيرد وكارهاي ارائه چارچوب كسب

هاي اكتشاف، توليد،  ازجمله در بخش وگاز نفتهاي زنجيره ارزش  وكارهاي ديگر بخش كسب
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 و همكاران مصطفي منفرد   _____________...وكار در توسعه شناسايي چارچوب و مدل مفهومي كسب

١٥٧ 

در . اين زنجيره باشد  كننده تواند تكميل توزيع گاز نيز ميپالايش و پخش، پتروشيمي و انتقال و 

كنندگان محصول  خصوص تأمين در. هاي بخش خدمات است اين پژوهش تمركز بر فعاليت

، تنها دو شود بخش توسعه ميدان استفاده مي دليل طيف وسيعي از كالا و تجهيزاتي كه در به

 هاي پژوهشتوان در  مي. رفته شده استدسته كلي توليدكنندگان و واردكنندگان در نظر گ

اساس  كالا و تجهيزات اين حوزه را در تعداد مشخصي گروه از كالاها بر تماميبعدي 

  . بندي كرد ها خوشه كننده محصول و يا ساير شاخص هاي مصرف هاي فني، بخش ويژگي

خصه، شاچند هاي چندهدفه و گيري در تصميم يافته در اين پژوهش، مدل مفهومي توسعه

هاي پژوهش عملياتي سخت و نرم و يا  هاي كيفي به روش هاي رياضي و ارزيابي مدلسازي

هاي  بنگاه تمامييافته براي  اگرچه اين مدل مفهومي توسعه. كارگيري است هيبريدي قابل به

شود  اما پيشنهاد مي ،فعال در بخش توسعه ميدان از جامعيت و دقت كافي برخوردار است

هاي دولتي و  در ترتيب اهميت اهداف و عوامل مؤثر بر آنها براي شركت دليل تفاوت به

شده توسعه و استفاده  صورت تفكيك خصوصي، مدل مفهومي براي هركدام از اين دو بخش به

  .شود
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