
 

 

 هاي مديريت منابع سازماني پژوهش

 ١٤٠٤پاييز ، ٣ ، شماره١٥ دوره

 در يعموم يها يمش خط يابيارزش حوزهمطالعات  يكاو پهنه

  رانيا
  

  ٢يبناف مسعود، ١راد يصفو يمصطف

  

دانشجوي دكتري مديريت دولتي، گروه مديريت دولتي و علوم سازماني، پرديس البرز، دانشگاه  - ١

  .تهران، ايرانتهران، 

دانشگاه تهران، دانشكدگان مديريت،  ،يدانشكده حكمرانگروه فرهنگي و اجتماعي،  ار،ياستاد - ٢

  .رانيتهران، ا

  
  ١٦/٠٥/١٤٠٤ :بازنگري  ٠٩/٠٢/١٤٠٤: دريافت

  ١٤/١٠/١٤٠٤ :انتشار  ٠٩/٠٧/١٤٠٤ :پذيرش

 
  دهيچك

نقش  ،ي عموميگذار يمش خط نديادر فر ياتياز مراحل ح يكيعنوان  به يعموم يمش خط يابشيارز

 يپژوهش، بررس نيهدف ا. كند يم فايا ها در حكمراني مشي ي خطو اثربخش يكارآمد نيدر تضم يمهم

انداز  و ترسيم چشم رانيدر ا يعموم يمش خط ارزشيابي فارسي در حوزه هاي  همقال تيوضع ليو تحل

پژوهش . شده است مانجا يا است كه با استفاده از روش مرور دامنههاي اين حوزه  براي پژوهش آتي

مرتبط با  يها موجود در پژوهش يها و شكاف يشناس الگوها، روش ييحاضر با تمركز بر شناسا

 يپژوهش، با جستجو نيدر ا. است كرده يرا بررس يپژوهش - يمقاله علم ١٥٨ ،يمش خط يابشيارز

مقاله  ٤٨٥٢ ران،يا پژوهي دانشمعتبر  يها گاهيدر پا يعموم يمش خط يابشيمرتبط با ارز يها دواژهيكل

و  يحذف موارد تكرار ن،يعناو يورود و خروج، شامل بررس يارهايپس از اعمال مع. شد ييشناسا

از  گريمقاله د ١٨ ن،يهمچن. دش يابيباز يپژوهش - يمقاله علم ١٣٥ ا،ه دهيچك قيدق ليو تحل رمرتبطيغ

مطالعه  يينها ليتحل يمقاله منتخب برا ١٥٣ ت،ينها در. مجموعه اضافه شد نيبه ا يعموم يجستجو راه

زاند و تمرك استفاده كرده يفيك يها حوزه از روش نيدر ا ها پژوهش شتريكه ب دهد ينشان م ها افتهي. شد
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در  يپژوهش يها وجود شكاف ن،يهمچن. بوده است يتيريو موضوعات مد يآنها بر سطوح مل ياصل

بر اين، توجه به ارزشيابي  افزون .است انينما يبيترك يها جامع و استفاده از داده يها الگواز  يريگ بهره

ي موردي و ها گرايانه، روش گو، ارزشيابي واقع محور، ارزشيابي مشاركتي، ارزشيابي پاسخ مطلوبيت

  .هاي ارزشيابي ضرورت دارد طرح

  

  .اي گذاري عمومي، سياست، مرور دامنه مشي خط ي، حكمراني،ابيارزارزشيابي،  :يديكل هاي هواژ

  

  مقدمه - ١

 محسوب يگذار يمش خط چرخهاز مراحل مهم در  يكي، ١ها استيس اي ها يمش خط يابيارزش

 تا  شده بررسيهاي مختلفي  نظرات و ديدگاه  نقطه منظر ها از اي كه در آن برنامه مرحله .شود يم

 ينقش ،ارزشيابي .]١[شود  مي ايجاد هاو اجراي آن محتوادر صورت لزوم، تغييراتي در  سپس

جهاني در  هاي پژوهشاي از  ها دارد و بخش گسترده مشي كليدي در هدايت و كنترل خط

از آن جهت اهميت دارد  ها پژوهشاين . مشي است مشي،  ناظر به ارزشيابي از خط حوزه خط

اساس انتظار  ها را بر مشي ربطان خط يذدهنده رفتار باشد و رفتار آتي  تواند جهت كه مي

وجود، دانش ارزشيابي، رويكردهاي وسيع و  اين با. دهي كند كنندگان هدايت و جهت ارزشيابي

همچنين ميزان  .استاي دارد و ميزان پيشرفت آن در كشورهاي مختلف متفاوت  گسترده

تر  ها گسترده هاي گوناگون، يكسان نيست و كاربرد آن در برخي رشته كاربست آن در رشته

كس قادر نيست همه   معتقدند هيچ ]٢[ ٢بيم و كورين استافيل. بوده و توسعه بيشتري يافته است

ها و كشورهاي مختلف در قلمرو دانش  هاي اتفاق افتاده در رشته رويكردها و پيشرفت

ها  دهد گستره اين دانش و قلمروي مورد پوشش آن حوزه اين نشان مي. ارزشيابي را احصا كند

  .گيرد مي بر هاي زيادي را در و بخش

شده دانشگاهي نيز تبديل  دانش ارزشيابي به يك حوزه و قلمروي مرزبنديديگر،  سوي از

اندازي كرده و با رويكرد  دانشگاه ميشيگان، دوره دكتري اين رشته را راه مثال ، برايشده است

وجود، اين با. كند هاي تحصيلي مختلف را پذيرش مي اي دانشجوياني با زمينه رشته ميان

                                                
  .مشي استفاده شده است هستند كه در اين پژوهش براي اختصار در بيشتر موارد از كلمه خط policyهر دو معادل كلمه  .١

2. Stufflebeam & Coryen 
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مشي در ايران، هنوز در مراحل ابتدايي است و  ارزشيابي و ارزشيابي خطمربوط به هاي  پژوهش

يعني در قالب يك رشته مجزاي دانشگاهي يا يك حرفه (هويت  باعنوان يك حوزه مستقل و  به

 .به رسميت شناخته نشده است) رسمي

ها انجام گرفته است  مشي در كشور در زمينه ارزشيابي خط بسياريهاي  تاكنون پژوهش

انداز و ديدگاه مشخصي وجود ندارد كه نشان  ولي چشم). ]٧؛ ٦؛ ٥؛  ٤؛٣[ :ببينيد مثال براي(

؟ اند شدهها بررسي  مشي اند؟ كدام خط ها پرداخته ها بيشتر به كدام حوزه دهد كه اين پژوهش

ها و موضوعات غفلت  تر، كدام حوزه است؟ و از همه مهم شدهها بررسي  شناسي كدام روش

كاوي يا  با عبارت پهنه اوقات  گاهياي كه  هاي خلأ كدامند؟ نتايج مرور دامنه حوزه و اند شده

كند كه تصويري  اين امكان را براي پژوهشگران فراهم مي ،شود اي از آنها ياد مي مرور حيطه

اساس خلأ  هاي آتي بر گيري پژوهش آيد و جهت دست هپيشين ب هاي پژوهشيكپارچه از 

متعدد هاي  پژوهشبا وجود انجام  .]١٢؛ ١١؛ ١٠؛  ٩؛ ٨[ يان گذاشته شودهاي پيشين بن پژوهش

محور  صورت پراكنده، موضوع بهاغلب  ها پژوهش نيا ران،يدر ا ها يمش خط يابيارزش نهيدر زم

 تياز وضع يمنسجم ريتصو جه،ينت در. اند مشترك صورت گرفته يو بدون چارچوب مفهوم

گذاران و  يمش خط شود يباعث م يانداز چشم نيفقدان چن. ستيدسترس ن حوزه در نيا يكل

بهبود  اياصلاح  ،يطراح يشكل كارآمد برا گذشته به يها پژوهش جيپژوهشگران نتوانند از نتا

 يغفلت از موضوعات اساس ،يپژوهش يها يكار دوباره اوقات  گاهياستفاده كنند و  ها يمش خط

مسئله موجب شده است كه  نيا. فتديمحدود اتفاق ب يها حوزه ياز حد بر برخ شيتمركز ب اي

محدود بماند و  يعموم يها يريگ ميتصم نديادر فر ها يمش خط يابيارزش يعلم اربستهم ك

مرور  كيكه با  لازم است نيبنابرا. مواجه شود يحوزه در كشور با كند نيا يهم توسعه نظر

 يها د تا هم شكافوش ميشده ترس  انجام يها جامع از پژوهش يا نقشه ،يا مند و دامنه نظام

 .دشوحوزه روشن  نيا هاي پژوهش ندهيآ ريو هم مس دهش انينما يپژوهش

شده در زمينه ارزشيابي   منتشر هاي هدنبال آن است تا مقال بنابراين اين پژوهش به

كانون تمركز و  -١: پاسخ دهد ها پرسشو به اين  كندهاي عمومي در ايران را بررسي  مشي خط

به لحاظ حوزه (هاي عمومي بوده است؟  مشي هايي از ارزشيابي خط بر چه جنبه ها هتوجه مقال

چه بوده است؟  ها هشده در مقال  گرفته كار شناسي به روش -٢؛ ...)موضوعي، هدف پژوهش و 

عات ارزشيابي خلأهاي پژوهشي در حوزه مطال - ٣ ؛)آوري داده نوع پژوهش، ابزار جمع(
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اثر در اين حوزه كدامند؟ و چه  نويسندگان و نشريات پر -٤ ؛مشي عمومي كدام است؟ خط

  توان بيان كرد؟ هاي آتي مي رهنمودهايي را براي پژوهش

مند  هاي مرور نظام اي كه يكي از روش شناسي مرور دامنه اين پژوهش با استفاده از روش

 راههاي عمومي در ايران را از  مشي حوزه ارزشيابي خط شده  در  منتشر هاي همقالنخست است، 

، پرتال جامع علوم ١كشور هاي هپايگاه اطلاعات نشري(داخلي  هاي هجستجو در سه پايگاه مقال

هايي  كند و داده شناسايي و بررسي مي) ٣، پايگاه مركز اطلاعات علمي جهاد دانشگاهي٢انساني

هايي را  نهايت توصيه كند و در توليد و تحليل مي ها هاساس وضعيت اين مقال تجميعي بر

  . دهد ارائه مي ها هاساس وضعيت اين مقال بر

 

  پژوهش نهيشيپ - ٢

اي در حوزه  هاي داده علمي داخلي، هيچ پژوهش مرور دامنه پس از جستجو در پايگاه

ني مرور همچنين از ديگر انواع مرورها يع. هاي عمومي در ايران يافت نشد مشي ارزشيابي خط

مند  تركيبي، شرح مختصر، مرور نظام هاي پژوهشمند، مرور  انتقادي، مرور ادبيات، نگاشت نظام

كيفي، مرور سريع، مرور مرزهاي دانش و مرور چتري نيز پژوهش مستقيمي در مطالعات 

اي بر  اي دامنه مطالعه«اي با عنوان  ها مقاله ترين پژوهش نزديك. فارسي داخلي يافت نشد

اي با  و مقاله] ١٠[» عمومي در ايران  مشي شده در حوزه اجراي خط  علمي منتشر هاي همقال

چه  اگر. است] ١٣[ »يعموم يمش خط يانتخاب ابزارها يها  بر چارچوب يا فرامطالعه«عنوان 

صورت مستقيم با حوزه ارزشيابي ارتباط ندارند ولي با توجه به آنكه در  اين دو موضوع نيز به

 ،اي از انواع مرورها هستند ديگر، گونه شوند و ازسوي هاي عمومي تعريف مي مشي خطحوزه 

  . شوند ميدر اينجا به اختصار بررسي 

 منتشر يعلم هاي همقال يا دامنه يرا با هدف بررس پژوهشي، ]١٠[و همكاران  يورد گل

پژوهش با روش مرور  نيا. انجام دادند رانيدر ا يعموم يمش خط يشده در حوزه اجرا

 نيا جينتا. انجام شد يرانيمعتبر ا گاهيدر سه پا شده  هينما يمقاله علم ٩٨ ليو با تحل ٤يا دامنه

                                                
1. www.magiran.com  
2. www.ensani.ir 
3. www.sid.ir  
4. Scoping Review 
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 ياند و تمركز اصل انجام شده ريدر پنج سال اخ ها پژوهشتعداد  نيشترينشان داد كه ب يبررس

 يچون فضا ييها استيس كه يحال در بوده است) مورد ٢٢( ياقتصاد يها استيبر س ها همقال

 ي، طراحها پژوهشهدف عمده  گر،يد يازسو). مقاله ٢(اند  داشته يكم اريسهم بس يمجاز

 نيا شتريب. بوده است) مقاله ٢٣( يمش خط يموانع اجرا يو بررس) مقاله ٢٦(اجرا  الگوي

 شدهكمتر توجه  يقيو تطب جهاني يها دگاهيد به  اند و انجام شده يها در سطح مل پژوهش

 كه يحال در )مقاله ٤٠(اند  بهره گرفته يفيك يها از روش ها پژوهشغالب  ن،يهمچن. است

نشان  اتيموجود در ادب يها شكاف ليتحل. شد يمورد را شامل م ١٣تنها  يمرور هاي پژوهش

مند و  نظام يكردهاياز رو نگرفتن   بهره ،يو رفتار ياز علوم شناخت نكردن  داد كه استفاده

عمده  ياز خلأها ،يبريسا يگذار استيمانند س ييها به حوزه يتوجه كم نيهمچنو  يانتقاد

  .درون يشمار م به شده  يبررسهاي  پژوهش

هاي تحليلي و  نظري را با هدف تبيين چارچوب پژوهشي، ]١٣[فرد و همكاران  يئدانا

استفاده از روش اين پژوهش با . اند مشي عمومي انجام داده هاي انتخاب ابزارهاي خط الگو

در بعد نظري، . فرامطالعه، به بررسي رويكردهاي نظري و عملي در انتخاب ابزار پرداخته است

و رويكرد نهادي تحليل  شده  سه رويكرد اصلي شامل رويكرد سنتي، ابزارگرايي بازنگري

  . اند شدهمدارانه بررسي  گرايانه و سياست هاي حرفه اند و در بعد عملي، ديدگاه شده

هايي در زمينه ارزشيابي با رويكرد مرور دامنه انجام شده  خارجي نيز نمونه هاي پژوهشدر 

اي جامعي را با هدف شناسايي و تحليل  ، مرور دامنه]١٤[و همكاران  ١پلنسهنمونه،  ، براياست

اند،  هاي سلامت پرداخته ها و راهبردهاي كيفيت در نظام مشي خط ارزشيابيمطالعاتي كه به 

هاي مؤسسه جوآنا بريگز و  عملال اين مطالعه با پيروي از دستور. م دادندانجا

مورد اوليه  ١٣٣مطالعه واجد شرايط از ميان  ١٤انجام شد و   PRISMA–ScRچارچوب

 ارزشيابيهاي كيفيت را  مشي كشورهايي كه خطبيشتر ها نشان داد كه  يافته. انتخاب شد

طور مشخص از ابزارهاي  به پژوهشتنها شش . اند اند، از مناطق آسيا و آفريقا بوده كرده

هاي كيفيت در سطح نظام سلامت استفاده كرده  مشي براي سنجش خط يافته ساخت ارزشيابي

هاي  مشي خط ارزشيابينهايت خلأهاي دانشي و كاربردي موجود در  اين پژوهش در. بودند

                                                
1. Pellense 
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دهد كه توسعه ابزارها و  سلامت را برجسته كرده و پيشنهاد ميهاي  كيفيت در نظام

  .دعنوان يك ضرورت پژوهشي و اجرايي پيگيري شو هاي تحليلي در اين حوزه به چارچوب

  

 پژوهش ينظر اتيادب بر يمرور - ٣

  گذاري  مشي و خط عمومي مشي خط - ١-٣

 معنا شده است، وقتى در كنارمشى  سياست يا خط كه در زبان فارسى به معناى Policy  هژوا

دانش را با عنوان علم دولت در عمل  ازي ا هشاخ رد،يقرار گ يعموم يمعنا به Public  واژه

نيز علمى مستقل قلمداد  برخى مجموعه علم سياست و كه برخى آن را زير دهد يم تشكيل

ها اشراف داشته  نامه و آيين نيبر قوان دياست كه با يقاعده كل كي ،يمش خط. ]١٥[ كنند مى

 فرعى اى از مراحل مشخص و تبديل آن مجموعه ،مشى كردن خط  ساده يها از راه يكي. باشد

 ،يمش خط ميتنظ ،يگذار دستور كه است يمش آمدن چرخه خط  دست هآن ب جهنتي كه است

  .]١٦[ را شامل مي شود مشى  خط يو ارزياب يمش خط اجراى ،يريگ ميتصم

كه دولت براي رسيدگي به مسائل اجتماعي  كند مياشاره  هايي عمومي به اقدام مشي خط

... و رفاه اجتماعي  ،مانند سياست خارجي، مديريت پسماند متنوعي هاي كند و حوزه اتخاذ مي

هايي است كه براي  مداران و برنامه ها در نيات سياست مشي ويژگي اين خط. گيرد را در بر مي

اى از  مشى عمومى مجموعه خط .]١٧[ شوند وين ميتبديل اين نيات به نتايج عملي تد

هاى عمومى  منظور حل مشكلات يا دغدغه پايدار، ثابت و هدفمند دولت به نسبتبه  هاي اقدام

 يا چرخه شوند؛ يدرك م يا صورت چرخه معمولاً به يعموم يها يمش خط. ]١٨[ است جامعه

مختلف  يها سپس دوره شود، يتوجه م يمسئله عموم كيعنوان  كه در آن ابتدا به مشكلات به

را اجرا و  يمش پس از آن، كاركنان مسئول، خط. گردند يم نيتدو ها يمش شده و خط يبررس

چرخه با  نيا زين تيدر نها. شود يم رييدر صورت لزوم دچار تغ يمش و خط كنند يم يابيارز

  ].١٩[ .ابدي يم انيپا يمش شكست خط اي تيتوجه به موفق

 هيشامل ته :دارد يا مرحله  چند يا چرخه تيرياز نگاه علم مد يگذار يمش خط نديفرا 

و  يمش خط رييتغ ي،مش خط يابشيارز ،يمش خط ي، اجرايمش خط يريگ دستور كار، شكل

  .]٢٠[ يمشخط انيپا تينها در
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  ابىيشارز - ٢-٣

 ريمورد تأثمنظور قضاوت در  است كه به يگذار يمش خط نديمراحل فرا از يكي »يابشيارز«

 يو جار يسار يگذار يمش طول تمام مراحل خط در و رديگ يها صورت م برنامه اي ها يمش خط

 يرا برا يمطلوبي هابا ارائه بازخورد، معيار و شاخص تواند يم ها يمش خط يابشيارز. است

مانند  ييها يژگيمناسب با و يارذگ يمش خط  نهيزم نيو همچنكرد مطرح  يارذگ يمش خط

   .كندرا فراهم . ..بودن، داشتن انسجام و   شفاف تطابق با واقعيت،

 يبرخ .]٢[ »به اهداف است يزان دسترسيم نييتع«ترين تعاريف ارزشيابي  يكي از ابتدايي

احساس  تيدرك مشترك و تقو جاديا يبرا يا لهيارزشيابي وس« :اند ارزشيابي گفته فيدر تعر

مند اطلاعات  نظام كيو تشر يآور جمع راهمردم از  اذهان در ياجتماع هاي همداخل يمعنادار

اطلاعات درباره مورد  مند نظام آورى ارزشيابي را فرايند جمع گريد يبرخ .]٢١[» است

 يزير مهارتباطات و برنا يبرقرار ،يريادگيمنظور كسب شناخت، بهبود عملكرد،  ارزشيابي به

 رينظ مياز مفاه يعيگفت ارزشيابي شامل گستره وس توانيواقع م در. ]٢٢[ دانند يم دهنيآي برا

دو » انجام تغييرات مثبت«و » ارائه بازخورد«و قضاوت است كه  نظارت كنترل، ش،يسنجش، پا

 تيبهبود وضع ،ياجتماع ي ها همداخل از آنجا كه غايت همه. روند يشمار م هدف عمده آن به

 هاي هتلاش دارد تا اين هدف را با ارائه بازخورد از مداخل زياست؛ ارزشيابي ن ياجتماع

 :اند ارزشيابي گفته فيدر تعر يبعض. ]٢٣[كند  نيمثبت در آنها تأم راتييتغ جاديا اجتماعى و

 ياثربخش زانيمند م نظام يبررس يبرا ياجتماع پژوهش يها هيارزشيابي استفاده از رو«

كار  به موجود شرايط يمنظور ارتقا به يمش خط اياست كه در قالب برنامه  ياجتماع هاي همداخل

 يمختلف يها گونه به يابيمفهوم ارزش ،يابيارزش هاي پژوهشتكامل ميان  در .]٢٤[ »رود يم

به  يابيپژوهش تا ارزش يها از روش يا عنوان مجموعه به يابيارزش كه ازاست شده  فيتعر

سنجش و  ميبه مفاه يابيارزش ف،ياز تعار يدر بعض .رديگي م بر را در ياجتماع نديمثابه فرا

عنصر » ارزش«و معتقدند  خوانند يم يابيارزش آن را شبه ياريبس رچهگ. شود يم كينزد شيپا

پنداشته  مند نظام يقضاوت يابيارزش ،يگريمشهور د فيدر تعار. ]١[است  يابيارزش ياصل

   .]٢٥[ شود يم
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  مشى خط ابىشيارز - ٣-٣

اين اظهارنظرها  .دشو غاز مىآن آكردن در مورد  مشى اظهارنظر و داورى بعد از اجراى خط

ها  مشى خط آثار مشى و يا مربوط به پيامدها و اجراى هر خط يممكن است مربوط به چگونگ

براي تفحص و كندوكاو در حوزه  عنوان ابزارى هاى عمومى به مشى خط يابىشارز. ]٢٠[باشند 

يا  علم ديده شود و كيعنوان  چه به ،يمش خط ارزشيابي. ]٢٦[ شده است فيعرتمورد مطالعه 

مشى، محتوا، نحوه اجرا، ميزان  يك خط ابىيو ارزش ارزشيابي برگيرنده تخمين، تطبيق و هنر، در

  .]٢٧[ نتايج آن است دستيابى به اهداف و

آيا  كند ازجمله يها مطرح م مشى خط نسبت به نتيجه يمتداول هاي پرسش ارزشيابيدر 

 ايداشته است؟ خواسته  يراتيتأث چه ؟يدر چه سطح به اهداف خود رسيده است؟ و يمش خط

شده است؟ آيا  مشى ايجاد نتيجه خط عنوان از رضايت يا عدم رضايت به يناخواسته؟ چه سطح

 ،است؟ ارزشيابي شده بيو تصو يبررس مشى تصويب خط زمانمشى در  مراحل اجراى خط

  ].٢٨[شود  انجام مى ها پرسش است كه براى يافتن پاسخ اين يتيتلاش و فعال

 ها مشى خط يارزشياب. ها است ها يا برنامه مشى ارائه بازخورد از اجراى خط يهدف ارزشياب

 و ياثربخش نيشتريكند كه ب يكمك م ييها يمش دن شواهد مناسب به اتخاذ خطكر  فراهم با

 شود انجام ميتر  صورت آگاهانه به يگذار يمش و خط يريگ ميرا دارد و تصم نهيهز نيكمتر

]٢٩[.  

  

  مشى خط ابىيشارز سير تحول - ٤-٣

 شده انجامسه مرحله عمده  دركنون  تا ١٩٦٠دهه  آغازاز  يابيارزش ظهور و توسعه پژوهش

ارزشيابى تحت تأثير ظهور  هاي پژوهش، ١٩٧٠و  ١٩٦٠ يها در دهه آن در موج اول. است

 ها يخروج يرساندن اثربخش  حداكثر و به جيبهبود نتا يبرا يابزار اصلاحات آن دولت رفاه و

 يها فشار به بودجه شيو افزا يجهان يبا ركود اقتصاد ١٩٧٠ دهه دوم مهياز ن. رفت يشمار م به

منتهي  يابيامر به موج دوم ارزش نيا. شدتوجه  به آن ها يمش خط ها و برنامه نهيكاهش هز ،يمل

مختلف گسترش  يتوانست در كشورها ليدل نيداشت و هم تمركزيي كارا - نهيكه بر هز شد

 يمديريت دولت«با تسلط  آغاز شد و ١٩٩٠از دهه  يابيارزش سوم موج. پيدا كند چشمگيري
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 محور، نهيهز يابيارزش انيم نيدر ا. رديگ  يبر م جهان را در ،ينوسازي بر گفتمان جهان» جديد

در توسعه  يمدار تخصيص بودجه نقش مهم يابيارزش ساختار ها و شاخص يرگيكار به

  .]٣٠[داشت  يابيارزش

اشتراك و  نقاط يابى ضمن تبيينشارز هاي پژوهش انيجر ميبراى ترس ياديز يها تلاش

، ]٢[ نيكور و مياستافلب، ]٢٤[ همكاران و ١يافتراق الگوها انجام گرفته است؛ ازجمله روس

 ياز الگوها. ]٣٣[ ٤يستيو كر نيآلك يشناس رسد گونه ينظر م به .]٣٢[ ٣و هانسن ]٣١[ ٢اون

به  بازخورد با ارائه زيپردازان ن هيكه خود نظر باشد؛ چرا هيتر و معتبرتر از بق ارزشيابي جامع

  .اند مزبور داشته يبند و بهبود طبقه ليدر تكم يسهم شانيا

  

  پژوهش شناسي روش - ٤

موجود در  هاي پژوهشاز وسعت و قلمرو  ياست كه برآورد اي دامنه يپژوهش حاضر مرور

است  يياز مرورها يكي يا مرور دامنه .كند يارائه مرا  گذاري عمومي مشي ارزشيابي خطحوزه 

پوشش  ايدامنه  نييتع يتواند برا يم يا دامنه يمرورها. شود يانجام م فيكه با هدف توص

 يبرا لمعموطور  بهآنها . موضوع خاص استفاده شود كيدر مورد  اتياز ادب يا مجموعه

شواهد موجود كمك  ميو ترس ييتوانند به شناسا يشوند و م يگسترده استفاده م هاي پرسش

  .ستين يا مرور دامنه كياز  يبخش لمعموطور  به زيمتاآنال كي. كنند

  :است زيربه شرح  يا مرور دامنه كي دلايل انجام

 كيستماتيمرور س كي يبرا يدرآمد شيعنوان پ به   

 حوزه خاص كيانواع شواهد موجود در  ييشناسا   

 يدانش يها شكاف ليو تحل ييشناسا   

 اتيدر ادب فيتعار/ يديكل ميمفاه يساز روشن   

 حوزه خاص ايموضوع  كيدر  ها پژوهشانجام  يچگونگ يبررس   

                                                
1. Rossi 
2. Owen 
3. Hansen 
4. Alkin & Christie 
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 مفهوم كيمرتبط با  يديعوامل كل اي ها يژگيو ييشناسا   

 دانش يها شكاف ليتحل و  هيو تجز ييشناسا يبرا   

ي ها شكاف ها وخلأجمله   ازدهند  اطلاعات ارزشمندي ارائه مي اي دامنهرورهاي م

  .]٣٤[ وجود دارند كههايي  و چالش هاي كمتر توجه شده مطالعاتي، حوزه

 ييشناسا ،پرسش پژوهش ييشناسا گام پنج شامل پژوهش اين يشناخت روش چارچوب 

و گزارش  يساز خلاصه ي،بند جمع و ها داده يبند دولج ،ها همقالانتخاب  ،مرتبطهاي  همقال

  :است ريبه شرح ز چارچوب نياساس ا انجام پژوهش حاضر بر نديفرا. است جينتا

  :عبارت است ازپژوهش  يها گام اول پرسش در

I. است؟  ييها نهيدر چه زم رانيدر ا يعموم يمش خط يابشيارز هاي همقال يتمركز اصل

  ...)و  نويسندگان با بيشترين آثار ي،سطح بررس ي،نظر شاخه علم از(

II. ياز نظر نوع روش و روش گردآور(چگونه است؟  ها همقال نيا يشناس روش تيوضع 

 ) ها داده

III. هاي ارزشيابي استفاده شده است؟ از كدام الگوها و روش 

IV. كدامند؟ رانيدر ا يمش خط يابشيحوزه ارزدر  ها هدر مقال يپژوهش هاي شكاف  

 ،»مشي خط« ،»ارزشيابي« يها دواژهيكل بالا، يها به پرسش ييگو پاسخ يگام دوم برا در

اطلاعات  ،)Ensani.ir(ي پرتال جامع علوم انسان ياطلاعات گاهيدر سه پا »سياست«و » ارزيابي«

. جستجو شد )Magiran.ir( رانيا اتينشر اطلاعات گاهيو پا )SID.ir(ي جهاد دانشگاه يعلم

 ييافزا و هم يدسترس يبرا يمركز جاديمنظور ا هب يپرتال جامع علوم انسان ياطلاعات گاهيپا

 اتياطلاعات نشر گاهيپا. كند فعاليت مي يدر حوزه علوم انسان يو پژوهش يعلم يها تيفعال

 ياطلاعات گاهيپا .ديآ يشمار م كشور به يو تخصص يدانشگاه يمرجع پژوهش نيتر بزرگ ران،يا

ساله  ١٥ دودح يانتخاب شد كه قدمت ليدل نيبه ا زين يجهاد دانشگاه يمركز اطلاعات علم

   .داده است يرا در خود جا يشتريب اتينشر ياطلاعات يهاگاهيپا ريبا سا سهيدارد و در مقا

 ١٤٠٣ زمستان ها جستجو در پژوهش يبرا يزمان تيگونه محدود چيگرفتن ه نظر بدون در

 يارهايمع فيبا تعر ها همقالدر گام سوم انتخاب . شد ييشناسا مقاله ٤٨٥٢ جهيانجام و در نت

 هاي هلازم به ذكر است كه مقال. داده شده است نشان ١كه در جدول  ورود و خروج انجام شد

  .مشي باشد ارزيابي بوده و هم دربرگيرنده يك خط /شده بايد هم در حوزه ارزشيابي  احصا
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 ها گاهيجستجو در پا يورود و خروج برا يارهايعم .١جدول 

  معيار خروج  معيار ورود

  ١٤٠٣- ١٣٨٠  بازه زماني  ١

  

  

ها، منابع  يادداشت

اينترنتي و غيره خارج از 

شمول معيار ورود قرار 

  .دارند

  فارسي  زبان  ٢

  ها همقال  نوع سند  ٣

  دسترس و قابل دانلود طور كامل در به  دسترسي  ٤

 Sid.ir, magiran.ir, Ensani.ir  جستجوپايگاه   ٥

  هاي جستجو واژه كليد  ٦

  :هاي زير باشد ده يكي از واژهيدر عنوان يا چك

  ارزشيابي

  سياست

 ارزيابي

 مشي خط

 .مشي باشد دربرگيرنده يك خطنيز و 

    .دسترس باشد متن كامل آن در  دسترسي به سند  

    مشي خط  حوزه تمركز  

    پژوهشي –علمي   شده نوع مجله چاپ  

  

و  »يابيارز /ارزشيابي« يها دواژهيكل بيجامع با استفاده از ترك ييپژوهش، جستجو نيدر ا

 ٤٨٥٢ ييكه به شناسا گرفتمعتبر انجام  يپژوهش - يعلم يها گاهيدر پا »استيس /يمش خط«

 يمبنا ران،يدر ا يمنابع دانشگاه نيعنوان معتبرتر به ،يپژوهش -يعلم هاي همجل. دشمقاله منجر 

مند و  نظام ل،ياص يها پژوهش زبانيم اغلب ها هينشر نيگرفتند چراكه ا ارمطالعه قر نيا

از  قيدق يانداز ، چشمها همجل نيشده در ا منتشر هاي همقال ليتحل. آيند شمار مي بهنوآورانه 

  .دهد يارائه م سياست در ايران /يمش مرتبط با ارزشيابي خط يها پژوهش تيوضع

مقاله  ٤٢١٣و  يبررس نيعناو نخست رمرتبط،يو حذف موارد غ ها همقال شيپالا منظور به

پيدا كاهش  ٤٣٢به  ها هتعداد مقال ،يمقاله تكرار ٢٠٧در مرحله بعد، با حذف . كنار گذاشته شد

از . مرتبط انتخاب شد يپژوهش - يمقاله علم ١٣٨و  شدند ليبا دقت تحل ها دهيچك سپس. كرد

 يبرا. شدطور كامل مطالعه  مقاله به ١٣٥دسترس نبود و  متن كامل سه مقاله در اد،تعد نيا

انجام شد كه  يعموم يجستجو يدر موتورها يليتكم ييجستجو ،ياز پوشش حداكثر نانياطم
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 يبرا ييعنوان نمونه نها مقاله مرتبط به

 يدگاهيارائه د يمناسب برا 

  .كردفراهم 
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مقاله مرتبط به ١٥٣ ت،ينها در. منتهي شد يمقاله اضاف ١٨ ييبه شناسا

 يبستر ند،يفرا نيا. )١شكل( انتخاب شدند قيعم يل و بررسيتحل

فراهم  رانيدر ا يمش حوزه ارزشيابي خط يها جامع و مستند از پژوهش

  

  ها لهرويه انتخاب مقا .١شكل 

    

به شناسا

تحل

جامع و مستند از پژوهش
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صورت  آمده از جستجوها به دست اطلاعات به يديكل يها در گام چهارم بخش

آورده  ٢منتخب در جدول  هاي همقال يساز از خلاصه يا نمونه .شوند يشده ارائه م يبند طبقه

سال  ،گان/پايگاه اطلاعاتي مورد جستجو، نويسنده ،شامل عنوان يبند طبقه نيا. شده است

پژوهش، روش شناسي  روش ،)كيفي،تركيبي كمي،(نوع پژوهش  ،يمجله، شاخه علم ،انتشار

 ،ياستان ،يسازمان(پژوهش  سطح ،)استاد ليحلت ،شيمايپ ،مشاهده ،مصاحبه(داده  يگردآور

  .است شدهي بررسو جنبه  )يالملل نيب ،يمل

  

 شده مطالعههاي  لهشده از مقا نمونه اطلاعات استخراج .٢جدول   
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پژوهش انجام  يها منظور پاسخ به پرسش به جيو ارائه نتا صيتلخ ،يبند جمع در گام پنجم

 ييشناسا يمند برا نظام يكرديمنتخب با رو هاي همقال يها افتهي ليمرحله شامل تحل نيا. شد

. بود يعموم يمش غالب در حوزه ارزشيابي خط يو روندها يپژوهش يها الگوها، شكاف

مانند  ييدر محورها جيو نتا يده در قالب جداول و نمودارها سازمان هشد استخراج يها داده

مطالعه  ييايجغراف يها و حوزه مرتبط يعلم يها ، شاخهها هنوع مقال ،يشناس روش يكردهايرو

  .شدند يبند طبقه

 يبرا يها، ابزار مهم پژوهش يكنون تياز وضع قيدق يريعلاوه بر ارائه تصو ليتحل نيا

. فراهم كرد يندهآ هاي پژوهش يبرا ديجد يرهايمس شنهاديو پ يدانش يخلأها ييشناسا

و  يعموم يمش نظام ارزشيابي خط يارتقا يبرا ييمبنا تواند يمرحله م نيا جينتا ن،يهمچن

  .باشد رانيبر شواهد در ا يمبتن مشي خط يتوسعه ابزارها

  

 هاي پژوهش يافته - ٥

  ها براساس پايگاه اطلاعاتي فراواني انتشار مقاله - ١-٥

مختلف  ياطلاعات يها گاهيدر پا يعموم يمش مرتبط با ارزشيابي خط هاي همقال يفراوان يبررس

با  Ensani.ir گاهيپا. منابع متنوع بوده است نيا انيدر م ها همقال عيكه توز دهد ينشان م

ي در و اجتماع يعلوم انسان يها به پژوهش يدر دسترس ي، نقش محورها هتعداد مقال نيشتريب

در  بيترت به Sid.irو  Magiran.ir گاهيپس از آن، پا. كرده است فايا مشي حوزه ارزشيابي خط
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را پوشش  يو پژوهش يعلم

اند كه  استخراج شده يعموم 

نشان  جينتا نيا. كند يها را برجسته م

در  يمش ارزشيابي خط يها پژوهش

 نيا. )١نمودار) (٣جدول( است

 يرا برا ريو مس كند يحوزه كمك م

 تعداد

٥٦  

٥١  

٢٨  

١٨  
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علم هاي هيراز نش يا گسترده فيقرار دارند و ط يبعد يها رتبه

  .دهند ي

 ياز منابع پراكنده و جستجوها ها هاز مقال يبخش ن،يبر ا علاوه

ها را برجسته م پژوهش يابيمكمل در باز يها از روش يريگ بهره تياهم

پژوهش تيجامع از وضع يريبه تصو يدسترس يكه برا دهد ي

است يضرور يو منابع عموم يتخصص يها گاهيپا بيترك ران،

حوزه كمك م نيو مهم در ا يمنابع اصل ييبه شناسا نيهمچن عيتوز

  .)٢شكل( سازد يهموار م ندهيآ يها پژوهش
  

  پايگاه اطلاعاتي. ٣جدول 

  پايگاه اطلاعاتي  رديف

١  MAGIRAN  

٢  ENSANI  

٣  SID  

  ساير  ٤

  

  درصد – ياطلاعات گاهيپا .٢شكل 

    

MAGIRAN
37%

ENSANI
33%

SID
18%

ساير
12%

MAGIRAN ENSANI SID ساير

كاوي مطالعات حوزه ارزشيابي خطپهنه  

رتبه

يم

اهم

يم

ران،يا

توز

پژوهش
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 يها پژوهش ديدر تول يشيافزا

مورد  يبازه زمان هياول يها اگرچه در سال

ارزشيابي در  تيبا گسترش توجه به اهم

 يعلم لينسبت به ضرورت تحل

 تواند يم ها هرشد تعداد مقال. 

   ي

   گذاري مشي

   حوزه نيپژوهش در ا

 كيعنوان  به يمش دهنده آن است كه ارزشيابي خط

 يكرده است و بستر مناسب دا

  .)٢نمودار 

ر ي ا س

18

_______________________ هاي مديريت منابع سازماني  پژوهش 
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  تعداد -ياطلاعات گاهيپا. ١نمودار 

  ها براساس سال انتشار فراواني انتشار مقاله - ٢-

افزا يدهنده روند اساس سال انتشار نشان بر ها همقال يفراوان يبررس

اگرچه در سال. است رانيدر ا يعموم يمش مرتبط با ارزشيابي خط

با گسترش توجه به اهم جيتدر اندك بوده است، اما به ها هتعداد مقال ،يبررس

  .است پيدا كرده شيتعداد افزا نيا ،يعموم يگذار است

نسبت به ضرورت تحل يرشد آگاه انگريب ر،ياخ يها در سال ژهيو به شيافزا نيا

. است ها يريگ ميتصم تيفيارزشيابي در بهبود ك ريو تأث ها يمش خط

  :از چند عامل باشد يناش

 يپژوهش يو ابزارها يعلم يها گاهيبه پا يگسترش دسترس

 مشي خطبر شواهد در  يمبتن هاي پژوهش يتقاضا برا شيافزا

 پژوهش در ا و به آموزش گذار مشي خطو  يعلم ينهادها شتريتوجه ب

دهنده آن است كه ارزشيابي خط نشان ،)٢نمودار ( يروند صعود نيا

دايپ رانيا يعلم اتيدر ادب يشتريب گاهيجا از،ين  موضوع مهم و مورد

نمودار ( حوزه فراهم شده است نيدر ا يندهآ هاي پژوهشتوسعه  ي

MAG IRANENSAN IS ID

5651

28

  
٥-

بررس

مرتبط با ارزشيابي خط

بررس

استيس

خط

ناش

موضوع مهم و مورد

يبرا
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مرتبط با ارزشيابي  يها كه پژوهش

تنوع  نيا. اند منتشر شده يپژوهش

 ،يتيريحوزه است كه به ابعاد مختلف مد

گذاري  مشي خط«، » ٢هاي راهبردي و كلان

سهم   »٥مطالعات مديريت دولتي ايران

1.  https://jppolicy.ut.ac.ir/ 
2. https://www.jmsp.ir/  
3. http://sanad.iau.ir/ 
4. https://jae.marvdasht.iau.ir/ 
5. www.jipas.ir 

...هاي عمومي مشي كاوي مطالعات حوزه ارزشيابي خط پهنه ____________ مصطفي صفوي

٩١ 

3
2

3

6

8

13

10
9

18

10

12

20

18

13

 

  سال انتشار. ٢نمودار 

 

  ها براساس نشريات فراواني انتشار مقاله - ٣-

كه پژوهش دهد ينشان م ها هياساس نشر بر ها همقال عيتوز ليتحل

پژوهش -يعلم هاي هياز نشر چشمگيريدر تعداد  يعموم يمش  ط

حوزه است كه به ابعاد مختلف مد نيبودن ا يا رشته انيو م يگستره موضوع انگر

  .پردازد يم ...ي و اداقتصي، اسيس ،ياجتماع

هاي راهبردي و كلان سياست« ،»١سياستگذاري عمومي« يهنشر پنج

مطالعات مديريت دولتي ايران« و» ٤تحقيقات اقتصاد كشاورزي«، »٣عمومي در مديريت

                                                

كاوي مطالعات حوزه ارزشيابي خطپهنه  

٥-

تحل

طخ

انگريب

اجتماع

عمومي در مديريت
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 ها هينشر نيتمركز ا ليدل به شايد

. است سياست /مشي ي و ارزشيابي خط

 نيدر ا هايي همقال زين يزير

 ،يا با مسائل منطقه يمش  ارزشيابي خط

 يوجه چند يها توجه پژوهشگران به جنبه

مختلف را  يها رشته انيم 

صورت  به يعموم يمش  كه موضوع ارزشيابي خط

حوزه  نيا شتريتوسعه ب يبرا

 شده در مجله

_______________________ هاي مديريت منابع سازماني  پژوهش 
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شايدموضوع  نيا. اند حوزه داشته نيا هاي هدر انتشار مقال يشتر

ي و ارزشيابي خطعموم يگذار استيس /يگذار يمش بر مباحث مرتبط خط

ر برنامه، فرهنگ و اقتصاد ا،يت جغرافيبا محور ياتينشر نيهمچن

ارزشيابي خط كيدهنده ارتباط نزد كه نشان اند ارائه كرده نهي

  .است يا و توسعه ياقتصاد

توجه پژوهشگران به جنبه انگريمختلف ب هاي هيدر نشر ها همقال انتشار

 يهمكار تياهم نياست و همچن يعموم يمش  ارزشيابي خط

كه موضوع ارزشيابي خط دهد ينشان م عيتوز نيا. كند يبرجسته م

برا يگرفته و بستر ارمورد توجه قر رانيا يگسترده در محافل علم

  .)٤جدول )  (٣نمودار ( فراهم شده است

شده در مجله تعداد مقاله چاپ .٣نمودار 

  

شتريب

بر مباحث مرتبط خط

همچن

نهيزم

اقتصاد

ارزشيابي خط

برجسته م

گسترده در محافل علم

فراهم شده است
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 اثر كيبا  ها هنشري ريسا .٤جدول 

 نام نشريه

  پژوهشنامه علوم سياسي اخلاق در علوم و فناوري
دانشكده پزشكي دانشگاه 

  علوم پزشكي مشهد

مديريت نوآوري در 

  هاي دفاعي سازمان

آفريني در مديريت  ارزش

  كار و كسب

هاي  و سياست ها پژوهش

  اقتصادي

دستاوردهاي نوين در 

  علوم انساني هاي پژوهش

هاى  مديريت سازمان

  دولتى

  هاي اخلاقي پژوهش  هاي مديريتي اسلام و پژوهش
دومين همايش ملي بهبود 

  كار و محيط كسب
  مسكن و محيط روستا

  اسلام و مديريت
شناسي  هاي بوم پژوهش

  شهري
  راهبرد فرهنگ

الگوي  هاي پژوهش

  پيشرفت اسلامي ايراني

  اقتصاد دفاع و توسعه پايدار
هاي جغرافياي  پژوهش

 انساني
  رسانه

ريزي  برنامه هاي پژوهش

  هاي انساني سكونتگاه

  اقتصاد و الگوسازي
هاي مديريت  پژوهش

  منابع سازماني
  رهيافت

اي  رشته بين هاي پژوهش

  در آموزش

  هاى جغرافيايى پژوهش  توسعه كشاورزياقتصاد و 
رهيافتى نو در مديريت 

  آموزشى

توسعه  هاي پژوهش

  اجتماعى ايران

  زن در توسعه و سياست  جغرافيايي هاي پژوهش  اقتصاد و مديريت شهري
جغرافيايي  هاي پژوهش

  مناطق خشك

المللي علمي  اولين همايش بين

راهبردي توسعه گردشگري  - 

  .ا.ا.ج 

  نامه علم و فناوري سياست  تصوير سلامت
حقوق كيفري  هاي پژوهش

  شناسي و جرم

ريزي توسعه شهري و  برنامه

  اي منطقه

شناسي سياسي  جامعه

  انقلاب اسلامي
  صنعت و دانشگاه

دفاعي  هاي پژوهش

  استراتژيك

ريزي رفاه و توسعه  برنامه

  اجتماعي

شناسي سياسي  جامعه

  ايران
  راهبردي هاي پژوهش  علوم اقتصاد

توسعة  ريزى رفاه و برنامه

  اجتماعى
  علوم سياسي  جامعه و سياست

راهبردي  هاي پژوهش

  بسيج

  بهبود مديريت
شناسي نهادهاي  جامعه

  اجتماعي
  علوم كشاورزي ايران

راهبردى  هاي پژوهش

  سياستگذارى عمومى

  بيمه سلامت ايران
انجمن (جغرافيا 

  )جغرافيايي ايران
  علوم مديريت ايران

علوم مديريت  هاي پژوهش

  دريايي

پژوهش انحرافات و مسائل 

  اجتماعي

ريزي  جغرافيا و برنامه

  محيطي
  فضاي جغرافيايي

مديريت  هاي پژوهش

  راهبردي
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٩٤  

 نام نشريه

پژوهش در مسائل تعليم و 

  تربيت اسلامي

جغرافيا و مخاطرات 

  محيطي
  مجلس و راهبرد

مديريت و  هاي پژوهش

  توسعه پايدار

  فرهنگي ميان هاي پژوهش  هاي دولتي مديريت سازمان  اسلاميحقوق   سنجي نامه علم پژوهش

  معرفت اقتصاد اسلامي  مديريت سلامت  حكمراني و توسعه  ريزي شهري پژوهش و برنامه

  مديريت فردا  دانش حسابرسي  هاي مديريت در ايران پژوهش
همايش ملي معماري و 

  شهرسازي بومي ايران

  -----   مديريت نظامي  دانش سياسي  پژوهشنامه حقوق كيفري

  

  ها براساس نويسنده فراواني انتشار مقاله - ٤-٥

 ديدر تول يتر از پژوهشگران نقش پررنگ يكه تعداد محدود دهد ينشان م زيرنمودارهاي 

 يتخصص تيفعال انگريتمركز، ب نيا. اند داشته يعموم يمش  مرتبط با ارزشيابي خط هاي همقال

خود  هها را ب از پژوهش چشمگيرياند سهم  حوزه است كه توانسته نيدر ا سندگانينو يبرخ

  .اختصاص دهند

دهنده  نشان گريد سندگانياز نو ياريبس وسيله بهشده  محدود منتشر هاي همقال تعداد

 ليدل ممكن است به تيوضع نيا. پژوهشگران است انيحوزه در م نيا ينسب يپراكندگ

 سندگانينو يبرخ مدت ينبود تمركز طولان ايو  يمش  خطبودن موضوع ارزشيابي   يا رشته انيم

  .حوزه باشد نيبر ا

 زيرمشي به شرح  زياد در حوزه ارزشيابي خط هاي هپنج نويسنده با بيشترين تعداد مقال

  :است

 قاتيواحد علوم و تحق يدانشگاه آزاد اسلام يعلم تأيضو هع(فرد  اله دانش كرم .١

 )تهران

 )ييدانشگاه علامه طباطبا يعلم تأيعضو ه(زاده  فتاح شريف .٢

 )مدرس تيدانشگاه ترب يعلم تأيعضو ه(فرد  ييحسن دانا .٣

 )تهراندانشگاه  يعلم تأيعضو ه(علي اصغر پورعزت  .٤

 )گرگانواحد  يدانشگاه آزاد اسلام يعلم تأيضو هع(علي فرهادي محلي  .٥
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  )نيواحد قزو يدانشگاه آزاد اسلام

كه  دهد ينشان م ا هاز مقال

به  تواند يم ها ينوع همكار 

و  يانسجام علم تيتقو ي

 يهمكار راهاست تا از  ي

٤(.  
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دانشگاه آزاد اسلام يعلم تأيعضو ه(غلامرضا معمارزاده طهران  .٦

از مقال يدر تعداد يسندگينو يها حضور گروه ن،يبر ا علاوه

 نيدارد و ا تيحوزه اهم نيدر ا يگروهمشترك و  يها پژوهش

  .منجر شود ها پژوهش تيو جامع تيفيك يارتقا

يبرا ييها دهنده فرصت نشان ليتحل نيا جينتا ،يكل طور به

يعموم يمش  در حوزه ارزشيابي خط يپژوهش يها گسترش شبكه

٤نمودار (  پيدا كندتوسعه  يحوزه علم نيپژوهشگران، ا انيم شتر

 تعداد آثار - سندهينو  .٤نمودار 

    

كاوي مطالعات حوزه ارزشيابي خطپهنه  
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  ها براساس دانشگاه فراواني انتشار مقاله - ٥-٥

كه  دهد ينشان م سندگانينو يدانشگاه ياساس وابستگ شده بر منتشر هاي همقال يفراوان يبررس

 يمش مرتبط با ارزشيابي خط يها پژوهش ديدر تول يمختلف كشور سهم متفاوت يها دانشگاه

  .اند داشته يعموم

 يگستردگ. دانشگاه است نيمربوط به ا هاي هتعداد مقال نيشتريب: يدانشگاه آزاد اسلام 

سهم  ،يليتحص يها دانشگاه در سراسر كشور و تنوع رشته نيا يواحدها ييايجغراف

  .دهد يم حيتوض يعلم يها پژوهش ديآن را در تول يبالا

 ييمدرس و علامه طباطبا تيمانند تهران، ترب ييها دانشگاه: برجسته يدولت يها دانشگاه 

بالا،  يپژوهش تيظرف ليدل ها به دانشگاه نيا. حوزه دارند نيدر ا چشمگيريسهم  زين

 فايدانش ا ديدر تول يدينقش كل يبهتر به منابع علم يو دسترس برجسته تادانجذب اس

  .كنند يم

 ميسه ها همقال ديدر تول زين يا و منطقه ياستان يها دانشگاه يبرخ: ها دانشگاه ريسا 

تر كمتر  بزرگ يها نسبت به مراكز علم دانشگاه نيا هاي هاند، اگرچه تعداد مقال بوده

  .است

 ريدر سا يپژوهش يها تيظرف شرو،يپ يها كه در كنار دانشگاه دهد ينشان م ها افتهي نيا

 يها در چند دانشگاه اصل حال، تمركز پژوهش نيا با. در حال توسعه است زين يمراكز علم

كمتر فعال  يها مشاركت دانشگاه تيها و تقو تر پژوهش متوازن عيتوز يرا برا ييها فرصت

  .)٣شكل ( )٥دار نمو( كند يم جاديا
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  تعداد آثار -دانشگاه. ٥نمودار 
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  ١٤٠٤پاييز  ،٣، شماره ١٥دوره   _______________________

%١٢ ;دانشگاه علامه طباطبائي

%٨ ;دانشگاه تربيت مدرس

%٦ ;دانشگاه خوارزمي

%٣ ;دانشگاه صنعتي مالك اشتر

%٢ ;پژوهشكده مطالعات فناوري
%١ ;دانشگاه صنعتي شريف

%١ ;دانشگاه پيام نور
%١ ;دانشگاه شهيد بهشتي

%٢ ;دانشگاه عالي دفاع ملي  ٢%

  درصد

آنها  عياند، اما توز انجام شده

دهنده  امر نشان نيا. سطح اختصاص دارد

بر  يا گسترده رياست كه تأث يي

 يگذار استياغلب با هدف بهبود س

_______________________ هاي مديريت منابع سازماني  پژوهش 

٩٨  

%٣٤ ;دانشگاه آزاد اسلامي

%٢٢ ;دانشگاه تهران

دانشگاه صنعتي شريف
دانشگاه پيام نور

دانشگاه شهيد بهشتي
%٢ ;دانشگاه هنر اصفهان ;دانشگاه علم و صنعت ايراندانشگاه عالي دفاع ملي

مركز تحقيقات سياست  

%٢ ;علمي كشور

مؤسسه عالي آموزش و پژوهش 

%٢ ;مديريت و برنامه ريزي

درصد -ها از كل  ميزان آثار دانشگاه. ٣شكل  

  

  ها براساس سطح پژوهش توزيع مقاله - ٦-

انجام شده يالملل نيو ب يمل ،يمطالعات در سه سطح سازمان سطح پژوهش

  .دارد شيگرا يبه سمت سطح مل چشمگيريطور 

 سطح اختصاص دارد نيبه ا ها هتعداد مقال نيشتريب: يسطح مل

ييها يمش  و خط ها استيتمركز پژوهشگران بر ارزشيابي س

اغلب با هدف بهبود س ييها پژوهش نيچن. كلان كشور دارند يساختارها

  .شوند يانجام م يحكمران يو ارتقا يعموم

٥-

سطح پژوهش

طور  به
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 نياما ا ،اند پيدا كردهسطح اختصاص 

 يردولتيغ اي يدولت يها در چارچوب سازمان

  .هستند ديها مف سازمان

كه ممكن است به  سطح قرار دارد

  .مرتبط باشد يفرامل يها

 يدر راستابيشتر  رانيدر ا 

 يبرا ييها فرصت ،يتمركز بر سطح مل

به  تواند يكه م آورد يفراهم م

  .)٦نمودار 

 

كه پژوهشگران حوزه ارزشيابي 

حال،  نيا با. اند ها استفاده كرده

 يها نسبت به روش يبر استفاده از منابع اسناد

ي ن ا ت س ا

11

...هاي عمومي مشي كاوي مطالعات حوزه ارزشيابي خط پهنه ____________ مصطفي صفوي

٩٩ 

 سطح اختصاص  نيبه ا يكمتر هاي همقال: يسطح سازمان

در چارچوب سازمان ها يمش  خط يبه بررس اغلب ها پژوهش

سازمان نيعملكرد ا يساز نهياصلاح و به يو برا پردازند يم

 سطح قرار دارد نيدر ا ها هتعداد مقال نيكمتر: يالملل نيسطح ب

ها يمش تمركز كمتر بر خط اي يا سهيمقا يها داده تيمحدود

 يمش  ارزشيابي خط يها كه پژوهش دهد ينشان م عيتوز نيا

تمركز بر سطح مل نيا. اند شده يو در سطح كلان طراح يداخل يازها

فراهم م يالملل نيو ب يسازمان ژهيو سطوح به ريدر سا ها پژوهشتوسعه 

نمودار ( مختلف كمك كند يها نهيدر زم ها يمش خطآثار درك از  قيتعم

  

 سطح پژوهش. ٦نمودار 

  ها  ها براساس گردآوري داده توزيع مقاله - ٧-

كه پژوهشگران حوزه ارزشيابي  دهد يها نشان م داده ياساس روش گردآور بر ها همقال يبررس

ها استفاده كرده داده يآور جمع يبرا يمختلف يها از روش يعموم يمش  خط

بر استفاده از منابع اسناد شتريب ديدهنده تأك ها نشان روش نيا عيتوز

  :است يدان

ي ل يم ن ا م ز ا يس ن ا ت س ا

129
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١٠٠  

 و  ها موجود در اسناد، گزارش يها از داده ها هاز مقال يا بخش عمده: ياسناد يها روش

 يها تر به داده آسان يدسترس ليدل به كرديرو نيا. اند استفاده كرده يا منابع كتابخانه

 يعموم يمش مرتبط با خط يها در پژوهش يليو تحل يخيتار ليو امكان تحل هيثانو

  .است جيرا اريبس

 يها ها از روش از پژوهش يتعداد كمتر): نامه و مصاحبه پرسش( يدانيم يها روش 

 ليتحل يبرا ژهيو ها به روش نيا. اند بهره برده هياول يها داده يآور جمع يبرا يدانيم

مناسب  ها يمش  و سنجش ادراكات مربوط به خطها  هارزشيابي تجرب نفعان،ينظرات ذ

  .هستند

موجود و مطالعات  يها داده ليپژوهشگران به تحل شتريآن است كه ب انگريب عيتوز نيا

دهنده  نشان تواند يم يدانيم يها كه استفاده محدودتر از روش يحال در اند داشته ليتما هيثانو

  .دهندگان باشد به پاسخ يدسترس يدشوار اي يمال ،يزمان يها تيمانند محدود ييها چالش

 قيبه تعم تواند يبپردازند، م يدانيو م ياسناد يها داده بيكه به ترك ييها پژوهش توسعه

 آنها كمك كند يو ارزشيابي اثربخش ها يمش  خط تيتر از وضع جامع يريو ارائه تصو ها ليتحل

  .)٥و  ٤هاي  شكل(
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  ها براساس نوع پژوهش توزيع مقاله - ٨-٥

در حوزه ارزشيابي  ها پژوهش بيشتركه  دهد ياساس نوع پژوهش نشان م بر ها همقال ليتحل

و  يكم يها كه پژوهش يحال در دارند شيگرا يفيك يها به روش رانيدر ا يعموم يمش خط

  .اند خود اختصاص داده را به يسهم كمتر يبيترك

بخش . ها دارند انواع پژوهش انيسهم را در م نيشتريمقاله، ب ١٠٧با : يفيك يها پژوهش. ١

 ليتحل يبرا ژهيو به كرديرو نيا. اند بهره برده يفيك يكردهاياز مطالعات از رو يا عمده

استفاده از . مناسب است يعموم يمش در حوزه خط هيلا و چند دهيچيپ يها دهيپد

 دهو مشاهده به پژوهشگران كمك كر يفيك يمحتوا ليمانند مصاحبه، تحل ييابزارها

  .كنند يبررس قيطور عم را به يمش تا ابعاد مختلف ارزشيابي خطاست 

 يها پژوهش. نوع اختصاص دارد نيمقاله به ا ٤٠): يفيك-يكم( يبيترك يها پژوهش. ٢

 ياند، سهم كمتر زمان استفاده كرده طور هم به يفيو ك يكم يها كه از روش يبيترك

معتبر و  يعدد يها به داده يدر دسترس تيبه محدود تواند يامر م ناي. دارند

 يمش مرتبط با ارزشيابي خط يها شاخص يريگ مربوط به سنجش و اندازه يها چالش

  .نسبت داده شود

 ينسب يتوجه دهنده كم كه نشان دسته قرار دارند نيمقاله در ا ١١تنها : يكم يها پژوهش. ٣

از كمبود  يناش تواند يم تيوضع نيا. حوزه است نيمحور در ا داده يها ليبه تحل

مرتبط  يها شاخص قيدق يريگ در اندازه يدشوار ايمعتبر و  يكم يها به داده يدسترس

  .باشد يمش با ارزشيابي خط

آنها در  يها تيو قابل يريپذ انعطاف ليدل به يفيك يها كه پژوهش دهد ينشان م جينتا نيا

 يبيو ترك يكم يها توسعه پژوهشحال،  نيا با. حوزه غالب هستند نيدر ا ده،يچيپ ميمفاه نييتب

 تر يچندبعد يها ليتحل يرا برا نهيموجود كمك كرده و زمي ها شكاف ليبه تكم تواند يم

  .)٧نمودار ) (٥جدول ( كندفراهم 
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  تعداد

١٠٣  

٣٩  

١١  

 

كه مطالعات مرتبط با ارزشيابي 

 يا رشته انياز م نشانتنوع  ن

  .است يتيريو مد ياقتصاد

 نيبه ا ها هتعداد مقال نيشتري

 يمش ارزشيابي خط تيدهنده اهم

  .است يگذار استيو س ي

مانند عدالت، رفاه و  يها به مسائل اجتماع

 آثاراغلب  يعموم يها يمش

كمي

11
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١٠٣ 

 نوع پژوهش. ٥جدول 

تعداد  نوع پژوهش  رديف

١٠٣  كيفي  ١

٣٩  تركيبي  ٢

١١  كمي  ٣

 نوع پژوهش. ٧نمودار 

  توزيع مقاله ها براساس شاخه علمي پژوهش  - ٩-

كه مطالعات مرتبط با ارزشيابي  دهد يقلمرو پژوهش نشان م اياساس حوزه  بر ها همقال يبررس

نيا. اند شده عيتوز ها نهياز زم يا گسترده فيدر ط يعموم يمش خط

اقتصاد ،يحوزه و ارتباط آن با موضوعات مختلف اجتماع نيبودن ا

يب: يعموم يگذار استيس /گذاري مشي خطو  تيريحوزه مد. ١

دهنده اهم تمركز نشان نيا. است پيدا كردهحوزه اختصاص 

يتيريمد يندهاياو بهبود فر ليدر تحل يديكل يعنوان ابزار به

ها به مسائل اجتماع از پژوهش چشمگيريتعداد : يحوزه اجتماع. ٢

مش كه خط دهد ينشان م موضوع نيا. اند پرداخته يحكمران
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٥-

بررس

خط

بودن ا 
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 ياجتماع طيبهبود شرا يدارند و ارزشيابي آنها برا

مانند  ياقتصاد آثاربا  ييها ي

ها  پژوهش نيا. است پيدا كرده

 يدر برخ زيو آموزش ن بهداشت

  .كمتر است گريد يها با حوزه

 يها بر حوزه هعمدطور  به ران

حال، گسترش مطالعات در  ن

ارائه كند و به بهبود  ها يمش خط

_______________________ هاي مديريت منابع سازماني  پژوهش 
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دارند و ارزشيابي آنها برا ياجتماع يها بر شاخص يا گسترده

  .است يضرور

يمش خط ليبه تحل ها هاز مقال يگريبخش د: يحوزه اقتصاد. ٣

پيدا كردهاختصاص  يگذار هياشتغال و سرما ،ياتيمال يها استيس

  .كنند يم يبررس يرا در توسعه اقتصاد ها يمش نقش خط

بهداشت ست،يز طيمانند مح يموضوعاتبه : ها حوزه ريسا. ٤

با حوزه سهي، اگرچه سهم آنها در مقاشده استتوجه  ها همقال

رانيدر ا يعموم يمش كه ارزشيابي خط دهد ينشان م عيتوز نيا

نيا با. متمركز بوده است يعموم يگذار استيو س تيريمد يد

خط راتينسبت به تأث يتر جامع يها دگاهيد تواند يها م حوزه ري

  .)٨نمودار ( متنوع كمك كند يها نهيزم درآنها  ياثربخش

 پژوهش يشاخه علم .٨نمودار 

 

ديكل

يسا

اثربخش
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  گيري بحث و نتيجه - ٦

اي مناسب براي تصويرپردازي از گستره مطالعات و  اي، شيوه دامنه استفاده از روش مرور

اي در  اين پژوهش، تنها پژوهش مرور دامنه. مشي در ايران است هاي ارزشيابي خط پژوهش

حاضر نشان داد  مطالعه. مشي در ايران است شده در حوزه ارزشيابي خط زمينه مطالعات انجام

، اما همچنان با است قرار گرفته يشتريمورد توجه ب رياخ يها حوزه در سال نيكه اگرچه ا

ها، تمركز محدود بر موضوعات  پژوهش يشناس در روش نداشتن  جمله انسجام از ييها چالش

كه  دهد نشان ميها  داده ليتحل. مواجه است يا رشته انيو م يبيترك يكردهايوخاص و كمبود ر

و  يو مطالعات كماست معطوف بوده  يتيريمد يها و جنبه يها به سطوح مل پژوهش شتريب

  .دارند ها پژوهش نياز ا يسهم اندك يبيترك

در بازه زماني سال  ها همقالكه دهد  اثر نشان مي ١٥٣هاي پژوهش پس از بررسي  يافته

نگاشته ) اثر ١٢٣( ١٤٠٣تا  ١٣٩٥هاي  اند و عمده آثار بين سال منتشر شده ١٤٠٣تا  ١٣٧٩

در . هاي اخير شدت گرفته است كه روند توليد آثار در سال دهد مينشان اين موضوع . اند شده

نسبت به  ها هدهد مقال هاي ضمني نويسندگان نشان مي ، بررسيها همورد وضعيت كيفي مقال

عنوان يك دانش منسجم داشته و از  هاي پيشين، تمركز بيشتري بر حوزه ارزشيابي به سال

رويكردي كه البته هنوز به  ،ر استفاده شده استادبيات و رويكردهاي علمي اين حوزه بيشت

  . گير نيست اندازه كافي چشم

، نشريه سياستگذاري عمومي دانشگاه تهران با ها هكننده مقال  به لحاظ گستره نشريات منتشر

 ها همشي بوده است و مقال در حوزه ارزشيابي خط ها هعنوان مقاله، ميزبان بيشترين تعداد مقال ١٦

پذيراي  هاي هنشريه مختلف منتشر شده است كه نشان از تنوع و گستره نشري ٩٠در بيش از 

دهد  اين موضوع نشان مي. مشي عمومي بوده است موضوعات مرتبط با ارزشيابي خط

تخصصي حوزه  هاي هبر نشري توانند علاوه مي نويسندگان و صاحبنظران اين حوزه

نيز ها  هآثار خود را به ساير نشريگذاري، بسته به موضوع تخصصي مورد پژوهش  مشي خط

  . كنندارسال 

مشي عمومي،  دهد بعد از حوزه خط ها نشان مي يافتهاول پژوهش،  پرسشدر پاسخ به 

منتشره در اين  هاي ههاي اقتصاد، آموزش، كشاورزي، توسعه و مسكن بيشترين تعداد مقال حوزه
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. به رويكردهاي مضاف نيز دارد اند كه نشان از توجه نويسندگان اين حوزه حوزه را داشته

هايي در نظام حكمراني كشور و ارزشيابي  همچنين اين موضوع نشان از اهميت چنين حوزه

با رويكرد كيفي  ها هدوم پژوهش، بيشترين مقال پرسشدر پاسخ به  .هاي آنها دارد مشي خط

تنها . شته استهاي با رويكرد تركيبي در جايگاه دوم  قرار دا سپس پژوهش. انجام شده است

با توجه سوم و چهارم پژوهش،  پرسشدر پاسخ به . مقاله با رويكرد كمي انجام شده است ١١

هاي موجود،  كردن شكاف منظور پر به شدن خلأهاي پژوهشي  هاي اين پژوهش و آشكار به يافته

مشي پيشنهاد  هاي آتي حوزه ارزشيابي خط رويكردها و پيشنهادهاي زير در حوزه پژوهش

  :شود يم

هاي  در اين رويكرد، بر استفاده عملي و سودمندي يافته  :١محور ارزشيابي مطلوبيت -١

هاي  ابزاري از يافته نيزشود و بر استفاده عملي و  نفعان تأكيد مي ارزشيابي براي ذي

ها  ديگر، ارزشيابي بيان به. شود هاي سريع و مؤثر تأكيد مي گيري ارزشيابي براي تصميم

گيرندگان فراهم كند كه بتوانند در  استفاده و فوري براي تصميم  قابلبايد نتايجي 

 . استفاده كنند  شرايط سياسي و اجتماعي از آن

ويژه  در فرايند ارزشيابي، به نفعان ذياين رويكرد بر مشاركت : ٢ارزشيابي مشاركتي -٢

هايي كه در  عمده پژوهش. تأكيد دارد ،ها قرار دارند مشي افرادي كه تحت تأثير خط

طرفه يا بالا به پايين  ، رويكردي يكاست پژوهي كشور انجام شده مشي فضاي خط

مندي از نظريات و تجربيات  و بهره نفعان ذيدارد، اما هدف اين رويكرد، همراه ساختن 

نيز مشروعيت و انطباق چنين رويكردي از ارزشيابي . دارد نفعان ذيواقعي جامعه و 

 . ]٢[ بالاتر است

راستايي فرايند ارزشيابي با  همنوايي و همبه  اساس اين رويكرد بر: ٣گو ارزشيابي پاسخ -٣

پذيري  در اين رويكرد، حساسيت به زمينه و انعطاف. شده استتأكيد  نفعان ذينيازهاي 

رايط خاص شود كه ش اي تنظيم مي گونه هاي ارزشيابي به شود و روش در نظر گرفته مي

اين موضوع با توجه به . تري بررسي كند شكل بهتر و منعطف ها را به و ويژه برنامه

                                                
1. Utilization-Focused Evaluation  
2. Participatory Evalation  
3. Responsive Evaluation  
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تغييرات سريع محيط سياسي و اجتماعي در ايران و دريافت مستمر نيازها و 

 . اهميت است حائزو انطباق با آنان  نفعان ذيبازخوردهاي 

چارچوب جامع كه يك الگو اين ): ١زمينه، ورودي، فرايند، خروجي( CIPPرويكرد  -٤

منطبق بر (شده   ها است، آنها را از چهار جنبه ذكر مشي ها و خط براي ارزشيابي برنامه

كند تا اطمينان حاصل شود كه نگاهي چندجانبه و جامع  ارزشيابي مي) نگاه سيستمي

اي آموزشي، توجه  هاي رشته اگر چه حوزه. رزشيابي صورت گرفته استموضوع ابه 

پژوهي،  مشي كارگيري آن در حوزه خط هولي ب اند رويكرد داشتهبيشتري به اين 

 . گير نبوده است چشم

مشي در شرايط  بر ارزشيابي تأثيرات يك خط اين رويكرد: ٢گرايانه ارزشيابي واقع -٥

ها و شرايط  مختلف تأكيد دارد و ارزشيابي را با توجه به تنوع مناطق، فرهنگ

اساس  بلكه بر اساس نتايج تنها بر ها نه مشي دهد تا خط سياسي انجام مي -اجتماعي

 . توانايي آنها براي سازگاري با شرايط خاص هر منطقه ارزشيابي شود

بر شناسايي و تحليل موردهاي  در اين روش: ٣هاي موردي موفقيت توجه به روش -٦

 ،اند ها شده شود و عواملي كه منجربه شناسايي موفقيت موفق سياستي تمركز مي

 . از آنها بهره گرفت يندهها و رويدادهاي آ شوند تا بتوان در پژوهش شناسايي مي

تاكنون  ،آيد مي آنچه از مجموع جستجوها بر: ٤هاي آزمايشي حركت به سمت طرح -٧

مشي در كشور انجام  هاي آزمايشي در حوزه ارزشيابي خط پژوهشي با رويكرد طرح

هاي آزمايشي  به گروه كنندگان شامل تخصيص تصادفي شركت ها اين طرح. نشده است

دادن نتايج به   دهند و امكان نسبت دست مي اي به طرفانه و شاهد است كه نتايج بي

معلولي در ارزشيابي  - كنند و امكان كشف و برقراري روابط علي مداخله را فراهم مي

تواند در  شكل ويژه مي اين موضوع به. كنند ها را فراهم مي ها و برنامه مشي خط

مشي و حكمراني اتفاق بيفتد و نتايج ارزشمندي را براي نظام  هاي خط آزمايشگاه

  . حكمراني كشور ايجاد كند

                                                
1. Context, Input, Process, Product 
2. Realistic Evaluation 
3. Success Case Method 
4. Experimental Design 
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مشي در ايران كمك  تواند به غناي دانش ارزشيابي خط همچنين تمركز بر موارد زير مي

  :كند

نظريه ارزشيابي  ي و توليدمش ارزشيابي خط يو جامع برا يبوم يها الگوتوسعه  .١

  ؛ مشي خط

 ؛ هاي ارزشيابي در ايران توجه به رويكردهاي مبتني بر شواهد براي انجام پژوهش .٢

  ؛ جينتا ييايو پا ييروا تيتقو يبرا) يفيو ك يكم( يبيترك يها استفاده از روش .٣

و  ياجتماع هاي مشي ها به ويژه خط مشي اثرسنجي در خط هاي پژوهشتمركز بيشتر بر  .٤

  ؛ يفرهنگ

آموزي از تجربيات ارزشيابي ساير كشورها در قالب  تطبيقي و درس هاي پژوهشانجام  .٥

  ؛ موردهاي مطالعه

مشي و همچنين استفاده از  گيري از داشبوردهاي پايش و ارزشيابي خط بهره .٦

هاي اطلاعات  كاوي، هوش مصنوعي، سيستم هاي نوين در ارزشيابي نظير داده فناوري

  .)GIS(جغرافيايي 

 يعموم يگذار يمش ارزشيابي در خط يندهاايبهبود فر فرصتي براي تواند يم اردمو نيا

  .حوزه كمك كنند نيمندتر ا باشند و به توسعه نظام رانيا
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