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  ١٤/١٠/١٤٠٤ :انتشار  ٠٤/٠٧/١٤٠٤ :پذيرش

                                                  

  : چكيده
عنوان بازيگراني راهبردي در توسعه سرمايه انساني، در كانون  ها به هاي اخير، دانشگاه در دهه

گويي به تحولات پرشتاب بازار كار  اي و پاسخ پذيري، توانمندسازي حرفه هاي ارتقاي اشتغال سياست

هاي فناورانه،  با سرعتي فزاينده دستخوش دگرگونيهاي كاري  در شرايطي كه محيط. اند قرار گرفته

رود آموزش عالي نقشي فراتر از انتقال دانش نظري ايفا كند و  شوند، انتظار مي اجتماعي و اقتصادي مي

با وجود شواهدي مبني بر . آموختگان باشد اي دانش هاي تركيبي و حرفه ساز پرورش شايستگي زمينه

ويژه در بستر  به ها در اين زمينه اي، نقش دانشگاه هاي حرفه لاحيتظرفيت آموزش عالي در ارتقاي ص

اين پژوهش با . مند بررسي شده است صورت نظام كمتر به روي آن آموزش عالي ايران و موانع پيش

ها و  آموختگان و شناسايي چالش اي دانش هاي حرفه ها در ارتقاي صلاحيت هدف تبيين نقش دانشگاه

. با رويكرد كيفي و روش تحليل مضمون استقرايي انجام شده است محور حيتراهكارهاي آموزش صلا

ت علمي، مديران آموزشي، أنفر از اعضاي هي ٤٠ساختاريافته با  هاي نيمه مصاحبه راهها از  داده

گردآوري ) گيري هدفمند شده با نمونه انتخاب(هاي مهارتي  دانشگاه آموختگان دانشگذاران و  سياست

دهنده شناسايي پنج نتايج نشان. تحليل شدند اي براون و كلارك مرحله  شدند و با استفاده از روش شش
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هاي درسي مبتني بر شايستگي، تقويت تعامل دانشگاه و صنعت،  بازنگري برنامه مضمون اصلي شامل

و اصلاح  اي، ارتقاي كيفيت تدريس و نظام ارزشيابي رشته نرم و ميان هاي آموزش مهارت

هاي نظري و سياستي مهمي براي  تواند دلالت مي پژوهشهاي اين  يافته. گذاري كلان است مشي خط

  .گذاران آموزشي، مديران دانشگاهي و پژوهشگران حوزه منابع انساني فراهم آورد مشي خط

  

 اي، دانشگاه مهارتي، يادگيري مبتني بر شايستگي، عالي، صلاحيت حرفهآموزش : كليدي هاي هواژ

  .توسعه سرمايه انساني

  

   مقدمه - ١

شدن بازار كار، آموزش عالي را در سطح   تر و پيچيدهشدن اقتصاد   تحولات فناورانه، جهاني

 ٤٠دهد كه بيش از  ها نشان مي بيني پيش]. ١,٢[اند  هاي بنيادين كرده جهاني دستخوش دگرگوني

در چنين ]. ٣[نياز بازار كار در پنج سال آينده تغيير خواهد كرد  هاي مورد درصد مهارت

هايي  ال دانش نظري نيستند، بلكه بايد نقشها ديگر فقط نهادهاي انتق شرايطي، دانشگاه

چندوجهي همچون توسعه سرمايه انساني، نوآوري فناورانه و تربيت نيروي كار مجهز به 

در اين پژوهش، منظور از دانشگاه مهارتي آن دسته از ]. ٤[اي ايفا كنند  هاي حرفه صلاحيت

اي براي  ي كار ماهر و حرفههاي آموزش عالي است كه مأموريت اصلي آنها تربيت نيرو مؤسسه

محور و  هاي عملي، شايستگي ها بيشتر بر آموزش اين دانشگاه. ورود مستقيم به بازار كار است

هاي فني و نرم نظير حل مسئله و كار  بر دانش نظري، مهارت اي تأكيد دارند و علاوه رشته ميان

الي ايران، مصاديق بارز در نظام آموزش ع]. ٥,٦[كنند  گروهي را به دانشجويان منتقل مي

كاربردي و برخي مراكز -هاي مهارتي شامل دانشگاه ملي مهارت، دانشگاه جامع علمي دانشگاه

هاي  با وجود اهميت دانشگاه. اي هستند آموزش عالي وابسته به سازمان آموزش فني و حرفه

سياري در تحقق هاي ب اي، نظام آموزش عالي ايران با چالش مهارتي در تربيت نيروي كار حرفه

شكاف ميان آموزش دانشگاهي و نيازهاي بازار كار . آموزش شايستگي محور مواجه است

هاي  آموختگان و نارضايتي كارفرمايان از مهارت ويژه در زمينه نرخ بالاي بيكاري دانش به

هايي  در ايران، كاستي]. ٧[دهنده ناترازي در نظام آموزشي است  ارتباطي و كاربردي، نشان

هاي توجهي به مهارت ون غلبه رويكرد نظري و محتوامحور، ضعف ارتباط با صنعت، كمچ
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هاي مهارتي را در  ها، توانايي دانشگاه نداشتن چارچوب ملي صلاحيت  اي و وجود رشته ميان

ها موجب ناهماهنگي ميان  اين چالش]. ٨,٩[اند  اي محدود كرده هاي حرفه پرورش صلاحيت

هاي آموزشي را  ها و برنامه اي شغلي شده و ضرورت بازنگري سياستمدرك تحصيلي و نيازه

هاي  رو، اين پژوهش در پي پاسخ به اين پرسش است كه نقش آموزش اين از. كنند برجسته مي

اي كشور چيست؟ و با رويكرد كيفي و تحليل  عالي مهارتي در ارتقاي نظام صلاحيت حرفه

اي كشور و  ارتي در تقويت نظام صلاحيت حرفههاي عالي مه مضمون، به بررسي نقش آموزش

آموختگان از  اي دانش هاي حرفه ها و راهكارهاي اجرايي براي ارتقاي صلاحيت شناسايي چالش

اعضاي هيأت علمي، مديران آموزشي، (نفعان كليدي  راه واكاوي تجربه زيسته ذي

 .پردازد مي) آموختگان گذاران و دانش مشي خط

  

 ش مباني نظري پژوه - ٢

 -هاي شناختي هاي عملي، توانايي اي تركيبي از دانش تخصصي، مهارت صلاحيت حرفه

التحصيلان براي ورود  اي است كه نقشي حياتي در آمادگي فارغ هاي حرفه اجتماعي و نگرش

تنها شاخصي براي سنجش كيفيت آموزش، بلكه  اين مفهوم نه]. ١٠,١١[مؤثر به بازار كار دارد 

بنيان  پذيري، يادگيري دائمي و توسعه پايدار در اقتصاد دانش اشتغالشرطي ضروري براي 

دانشگاه «، »دانشگاه كارآفرين«در سطح جهاني، الگوهايي چون ]. ١٢[شود  محسوب مي

اند نقش دانشگاه را در تربيت شايستگي محور  تلاش كرده» دانشگاه مشاركتي«و » اي شبكه

هايي براي بازطراحي آموزش عالي در مسير ارتقاي  روندهاي ديجيتال، فرصت. بازتعريف كنند

و يادگيري ] ٥[هايي چون يادگيري تجربي  همچنين، نظريه]. ١٣[اند  ها فراهم كرده مهارت

هاي تحول در قرن  عنوان بنيان محور، به همراه با طراحي دروس شايستگي] ١٤[بازتابي 

از تجارب جهاني بدون تحليل  حال، صرف الگوبرداري اين با. شوند ويكم شناخته مي بيست

دهند كه نظام  هاي داخلي نشان مي پژوهش. گوي نيازهاي ايران باشد تواند پاسخ بومي نمي

هاي  هاي درسي ايستا، ضعف در آموزش مهارت هايي چون برنامه آموزش عالي ايران با چالش

ركز بر اين پژوهش با تم]. ٨,٩,١٥,١٦[هاي محدود با صنعت مواجه است  نرم و تعامل
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و تحليل ) كاربردي-مانند دانشگاه ملي مهارت و دانشگاه جامع علمي(هاي مهارتي  دانشگاه

  .اي است هاي حرفه دنبال ارائه چارچوبي بومي براي ارتقاي صلاحيت هاي ذينفعان به ديدگاه

 

  فراتر از مهارت: اي مفهوم صلاحيت حرفه - ٣

هاي  مؤثر دانش، مهارت، نگرش و ويژگيكارگيري  اي به توانايي فرد در به صلاحيت حرفه

شود و در گفتمان نوين آموزش عالي  هاي واقعي كاري اطلاق مي شخصيتي در موقعيت

برخلاف تمركز صرف بر دانش نظري، اين مفهوم بر رويكردي ]. ١٧[جايگاهي محوري دارد 

خلاقي و عملي در هاي شناختي، اجتماعي، ا محور تأكيد دارد كه طي آن، توانايي تلفيقي و زمينه

شدن،  در مواجهه با تحولاتي نظير ديجيتالي]. ١٠,١١[گيرند  هاي واقعي شكل مي تعامل با چالش

محور  اتوماسيون و نوآوري فناورانه، آموزش عالي نيازمند گذار به نظامي يادگيرنده و شايستگي

نيان، صلاحيت ب در اقتصاد دانش]. ١٨[گوي نيازهاي متغير بازار كار باشد  است كه پاسخ

]. ٢[پذيري، پويايي شغلي و يادگيري دائمي است  اي شرط لازم براي ارتقاي اشتغال حرفه

اي براي  رشته محور و ميان هايي مسئله آموختگان نيز نيازمند آموزش اي دانش توانمندسازي حرفه

  .هاي كاري پيچيده است آمادگي در موقعيت

  

  اي ي حرفهها ها در توسعه صلاحيت نقش دانشگاه - ٤

هاي اخير برجسته شده  ها در تربيت سرمايه انساني و تحول اجتماعي در سال نقش دانشگاه

ها به بازيگراني فعال  هاي نسل سوم و چهارم، دانشگاه در چارچوب نظريه دانشگاه]. ١[است 

ين هايي مانند دانشگاه كارآفر مدل]. ١٩,٢٠[اند  در تعامل با صنعت، جامعه و دولت تبديل شده

هاي كارآفريني براي توسعه  محور، پژوهش كاربردي و مهارت هاي مسئله بر آموزش

گو و مولد سرمايه  در اين الگوها، دانشگاه نهادي خلاق، پاسخ]. ٢١[ها تأكيد دارند  صلاحيت

تحقق اين نقش نيازمند رهبري اثربخش، استقلال دانشگاهي و ]. ٢٢[انساني كارآمد است 

تنها براي  اي نه هاي حرفه همچنين، توسعه صلاحيت]. ٢٣,٢٤[ست هاي ساختاري ا مشوق

هاي  گيري دانشجويان بلكه براي اعضاي هيأت علمي و مديران نيز ضروري بوده و بر جهت

  .]٢٥,٢٦[ گذارد گذاري آموزشي اثر مي سياست
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  ها هاي نظري مرتبط با يادگيري و توسعه صلاحيت چارچوب - ٥

سازي و آزمايش  بر تحقق يادگيري از راه چرخه تجربه، تأمل، مفهوم] ٥[نظريه يادگيري تجربي 

سازي  محور، كارورزي و شبيه هايي مانند پروژه در آموزش عالي، فعاليت. فعال تأكيد دارد

همچنين، يادگيري ]. ٢٧,٢٨[كنند  هاي واقعي فراهم مي اي، بستري براي توسعه صلاحيت حرفه

اي  و عملكرد، موجب رشد خودآگاهي و قضاوت حرفه از راه تحليل تجربه] ١٤[بازتابي 

] ٣[هاي مرجع مانند سازمان همكاري و توسعه اقتصادي  اساس چارچوب بر]. ٢٩,٣٠[شود  مي

توانايي بسيج منابع ذهني و اجتماعي براي حل مسائل «عنوان  اي به و سالمي، صلاحيت حرفه

اي  در دو سطح تخصصي و فرارشته ها را ها شايستگي اين چارچوب. تعريف شده است» واقعي

  .]١١,٣١[ كنند بندي مي هايي چون خلاقيت، سازگاري و ارتباط مؤثر دسته شامل مهارت

 

اي در  هاي حرفه راهبردهاي مؤثر براي توسعه صلاحيت - ٦

  ها دانشگاه

سازي  اي نيازمند پياده هاي حرفه دهند كه ارتقاي واقعي صلاحيت ها نشان مي پژوهش

هاي تدريس و تعامل دانشگاه  ريزي درسي، روش گذاري، برنامه افزا در سياست هم راهبردهايي

اند  ترين اين راهبردها براساس منابع معتبر فهرست شده مهم ١در جدول ]. ٣٢[با جامعه است 

محور در نظام آموزش عالي  عنوان چارچوبي كاربردي براي آموزش صلاحيت توانند به و مي

  .ايران استفاده شوند

  

  ها اي در دانشگاه هاي حرفه راهبردهاي مؤثر براي توسعه صلاحيت. ١جدول 

 منابع مرتبط شرح خلاصه راهبرد كليدي

 [] بنيان  محور و خروجي محور به مهارت ها از دانش تغيير برنامه يادگيري مبتني بر شايستگي

 هاي نرم ادغام مهارت
ارتباط و خلاقيت هاي تفكر انتقادي، كار جمعي،  افزودن مهارت

 ها در همه رشته
[] 

 [] سازي و كارورزي براي يادگيري عميق استفاده ازطرح، شبيه هاي تدريس تجربي روش

 [] همكاري رسمي دانشگاه و صنعت از راه طرح و كارورزي تعامل با صنعت

 [] هاي حل مسئله و نوآوري تركيب دانش تخصصي با مهارت اي رشته آموزش ميان
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 منابع مرتبط شرح خلاصه راهبرد كليدي

هاي پايدار و  صلاحيت

 جهاني
 [] ارتقاي مسئوليت اجتماعي و نگاه جهاني دانشجويان

 [] هاي نوين اي و مهارت هاي حرفه توانمندسازي استادان با آموزش پشتيباني از هيأت علمي

-هاي آموزشي خوشه

 صنعتي
 [] ها روزرساني صلاحيت سازي دانشگاه، صنعت و دولت براي به شبكه

 [] هاي ارزيابي شايستگي با ابزارهاي متنوع طراحي نظام ارزيابي مستمر يادگيري

 
  ها در آموزش عالي ايران هاي تحقق توسعه صلاحيت چالش - ٧

هاي  هاي اخير، توسعه صلاحيت با وجود گسترش كمي نظام آموزش عالي ايران در دهه

ها كه از ساختارهاي  اين چالش. متعددي مواجه استآموختگان همچنان با موانع  اي دانش حرفه

شوند، مانعي جدي در مسير آموزش  گذاري كلان و فرهنگ آموزشي ناشي مي نهادي، سياست

ها و نبود  نداشتن چارچوب ملي صلاحيت  نخست، وجود. اند محور ايجاد كرده مؤثر و اشتغال

هاي  ناهماهنگي اهداف آموزشي و الزامها با نيازهاي بازار كار، به  نظامي براي تراز صلاحيت

هاي درسي و  دوم، شكاف عميق ميان محتواي نظري برنامه]. ١٥[شغلي منجر شده است 

سوم، تعامل ]. ١٦[هاي عملي دانشجويان را تضيف كرده است  اي، توانمندي هاي حرفه واقعيت

زي و انتقال فناوري را نشده دانشگاه با صنعت، امكان يادگيري تجربي، كارور  محدود و نهادينه

هاي  محور و تداوم آزمون نداشتن نظام ارزشيابي شايستگي  چهارم، وجود]. ٨[كاهش داده است 

اي چون تفكر انتقادي و حل مسئله را با مشكل مواجه كرده  هاي پيچيده سنتي، سنجش مهارت

موزشي، اصلاح هاي آ گذاري بازنگري در سياست آمدن بر اين موانع نيازمند  فايق]. ٩[است 

هاي ارزشيابي نوين و توانمندسازي اعضاي هيأت  ريزي درسي، طراحي نظام ساختار برنامه

توان دانشگاه را به نهادي  تنها با چنين تحولي مي. هاست علمي براي تدريس مبتني بر صلاحيت

 .گو و متناسب با تحولات بازار كار بدل ساخت كارآفرين، پاسخ
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  تجربيپيشينه  - ٨

اي، تركيبي از دانش، مهارت و نگرش است كه امكان عملكرد مؤثر در  صلاحيت حرفه

، ]١٤[و بازتابي ] ٥[هاي يادگيري تجربي  نظريه]. ١٢[سازد  هاي كاري واقعي را فراهم مي محيط

شمار   ها در آموزش عالي به هاي نظري كليدي براي تبيين فرايند توسعه اين صلاحيت از بنيان

، همچون طرح تيونينگ و مدل مهارتي سازمان ]١٠[هاي مبتني بر شايستگي  رچوبچا. روند مي

محور فراهم  هاي درسي خروجي همكاري و توسعه اقتصادي، نيز مبنايي براي طراحي برنامه

بر ] ١٩[گانه  پنج/گانه و الگوي مارپيچ سه] ٢١[هايي چون دانشگاه كارآفرين  مدل]. ١٧[اند  كرده

ه با صنعت و دولت در راستاي تربيت نيروي انساني خلاق و چندبعدي تعامل مؤثر دانشگا

اين رويكردها دانشگاه را از نهاد آموزشي صرف، به بازيگري فعال در توسعه بازار . تأكيد دارند

اي  حرفه هاي آموختگان با صلاحيت در سطح جهاني، تربيت دانش. كنند كار تبديل مي

) ٢٠١٤(ولاسكو و همكاران . گذاران بدل شده است ستهاي سيا چندوجهي به يكي از اولويت

هايي چون كار جمعي،  هاي درسي دانشگاهي بر مبناي شايستگي بر ضرورت بازطراحي برنامه

هاي فنلاند،  در دانشگاه) ٢٠٢٢(گاماز و همكاران . اند تفكر انتقادي و حل مسئله تأكيد كرده

را در كاهش شكاف آموزش و اشتغال نشان  هلند و كانادا، اثرگذاري الگوهاي شايستگي محور

بر ) ٢٠١٢(بر نقش يادگيري تجربي، و جفريز و همكاران ) ٢٠١٨(دانك و همكاران . اند داده

ليندن و . اي تأكيد دارند حرفه هاي ميداني و ارزشيابي عملكردي در بهبود آمادگي طرح

هاي نسل چهارم از راه  در نروژ و دانمارك نيز نشان دادند كه دانشگاه) ٢٠٢٤(همكاران 

هايي چون رهبري، سازگاري  سازي جهاني، مهارت يادگيري چالشي، آموزش مشاركتي و شبكه

نيز بر ضرورت پرورش ] ٤٠[گزارش يونسكو . دهند پذيري اجتماعي را توسعه مي و مسئوليت

هاي جهاني مانند تفكر سيستمي، سواد ديجيتال و اخلاق  شهرونداني مجهز به صلاحيت

هاي نظام آموزش عالي در  هاي بسياري در ايران به بررسي چالش پژوهش. اي تأكيد دارد فهحر

هاي مهارتي و نقش آنها در  اند، اما تمركز بر دانشگاه اي پرداخته تربيت نيروي انساني حرفه

در پژوهشي به ] ٩[پناه و همكاران  يزدان. اي كمتر بوده است هاي حرفه ارتقاي صلاحيت

محور كارفرمايان در علوم انساني پرداختند و بر ضرورت بازنگري  ازهاي شايستگيشناسايي ني

حال، اين پژوهش چارچوبي عملياتي براي ادغام  اين با. هاي درسي تأكيد كردند برنامه
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هاي نظري  هاي مهارتي ارائه نكرد و بيشتر بر رشته هاي درسي دانشگاه ها در برنامه شايستگي

شكاف بين آموزش عالي و نيازهاي بازار كار را بررسي ] ٨[مكاران علوي و ه. متمركز بود

هاي  طور خاص به نقش دانشگاه هاي عملي تأكيد داشتند، اما به كردند و بر اهميت آموزش

غفاري و . كاربردي نپرداختند-اي يا دانشگاه جامع علمي مهارتي مانند دانشگاه فني و حرفه

انشگاه و صنعت در ايران پرداختند و فقدان به بررسي موانع همكاري د] ١٦[رضوي 

حال، اين  اين با. عنوان چالشي كليدي شناسايي كردند سازوكارهاي نهادي براي تعامل را به

. هاي مهارتي ارائه نداد پژوهش راهكارهاي مشخصي براي تقويت اين همكاري در دانشگاه

سياستگذاري آموزش عالي  به مشكلات ساختاري در] ١٥[طور مشابه، نادري و همكاران  به

طور كلي به نظام آموزش عالي پرداخت و توجه كافي به  ايران اشاره كردند، اما تحليل آنها به

اند، اما از  هاي مهمي را شناسايي كرده ها اگرچه چالش اين پژوهش. هاي مهارتي نداشت آموزش

. اند ي مهارتي بازماندهها اي در دانشگاه هاي حرفه ارائه چارچوبي جامع براي تقويت صلاحيت

اي و  مانند دانشگاه فني و حرفه(هاي مهارتي  پژوهش حاضر با تمركز خاص بر دانشگاه

محور و ارائه  هاي آموزش شايستگي ، شناسايي چالش)كاربردي-دانشگاه جامع علمي

هاي درسي و تقويت تعامل با صنعت، قصد دارد اين  راهكارهاي عملي مانند بازنگري برنامه

  .]٨, ٩,١٥,١٦[ ها را پر كند فشكا

 

 پژوهششناسي روش  - ٩

. اي و كيفي است و با رويكرد تحليل مضمون استقرايي انجام شده است اين پژوهش، توسعه

ها، امكان درك عميق از  تحليل مضمون با هدف شناسايي الگوها و مفاهيم مشترك در داده

اي  مرحله ليل مبتني بر مدل ششچارچوب نظري تح. سازد پديده مورد بررسي را فراهم مي

ها، كدگذاري اوليه، شناسايي، بازبيني،  است كه شامل آشنايي با داده) ٢٠٠٦(براون و كلارك 

جامعه پژوهش اين مطالعه فقط شامل . باشد تعريف مضامين و نگارش گزارش نهايي مي

رتي نظير دانشگاه هاي مها ذينفعان كليدي نظام آموزش عالي مهارتي ايران بود كه از دانشگاه

كاربردي و برخي مراكز آموزش عالي وابسته به سازمان -اي، دانشگاه جامع علمي فني و حرفه

مدير  ١٠عضو هيأت علمي،  ١٥نفعان شامل  اين ذي. اي انتخاب شدند حرفه و آموزش فني

آموخته شاغل در حوزه آموزش مهارتي يا  دانش ١٠گذار وزارت علوم، و  مشي خط ٥آموزشي، 
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برفي   صورت هدفمند و با استفاده از روش گلوله گيري به نمونه. هاي صنعتي مرتبط بودند بخش

سال تجربه كاري  ٥معيارهاي انتخاب شامل حداقل . ها تضمين شود انجام شد تا تنوع ديدگاه

ها پس از  فرايند گردآوري داده. اي بود هاي حرفه در آموزش مهارتي يا ارتباط مستقيم با برنامه

هاي  ها از راه مصاحبه داده. مصاحبه و با رسيدن به اشباع نظري متوقف شد ٤٠انجام 

هاي عميق  پرسش باز گردآوري شدند تا ديدگاه ١٠با ) حضوري و آنلاين(ساختاريافته  نيمه

]. ١[هاي مهارتي بررسي شود  كنندگان درباره آموزش شايستگي محور در دانشگاه مشاركت

] ٩[و پيشينه داخلي ] ٤١[وب سازمان همكاري و توسعه اقتصادي اساس چارچ ها بر پرسش

محور در  ها شامل چه موانعي در تحقق آموزش شايستگي نمونه پرسش. طراحي شدند

هاي  ايد؟ چه راهكارهايي براي تقويت همكاري دانشگاه هاي مهارتي تجربه كرده دانشگاه

دقيقه طول كشيد و با رضايت آگاهانه  ٦٠تا  ٤٥كنيد؟ هر مصاحبه  مهارتي با صنعت پيشنهاد مي

وسيله دو متخصص آموزش  ها به براي اطمينان از روايي، پرسش. سازي شد ضبط و پياده

پايايي از راه بررسي . كننده آزمايش شدند مهارتي بازبيني و در آزمون مقدماتي با دو مشاركت

ها با روش تحليل مضمون براون  تحليل داده]. ٤٢[ها در آزمون مقدماتي تأييد شد  انسجام پاسخ

ها از راه پژوهش مكرر متن  آشنايي با داده) ١: در شش مرحله انجام شد] ١[و كلارك 

اي و  هاي حرفه كد اوليه مرتبط با صلاحيت ٣٢٠توليد ) ٢مصاحبه؛  ٤٠شده  سازي پياده

كد نهايي منجر شد؛  ٢٠٠بازبيني كدها و حذف موارد تكراري كه به ) ٣هاي مهارتي؛  دانشگاه

نداشتن محتواي درسي با بازار كار، ضعف  مانند انطباق(طبقه فرعي  ١٨بندي كدها در  دسته) ٤

مانند انطباق محتواي درسي، تقويت همكاري با (طبقه اصلي  ٩و ) هاي نرم در آموزش مهارت

با محيط  هاي درسي، تقويت تعامل بازنگري در برنامه: مضمون اصلي ٥استخراج ) ٥؛ )صنعت

 و يادگيري –اي، ارتقاي كيفيت ياددهي  هاي نرم و فرارشته واقعي كار، آموزش مهارت

فرايند كدگذاري با . نگارش گزارش تحليلي) ٦ كلان؛ گذاري مشي خط اصلاح و ارزشيابي

منظور  در اين پژوهش به]. ٤٢[انجام شد تا دقت تحليل افزايش پيدا كند  MAXQDA افزار نرم

] ٤٣) [١٩٨٥(ها، از چهار معيار پيشنهادي لينكلن و گوبا  ار و اعتمادپذيري يافتهتضمين اعتب

شوندگان مرور  نخست، براي تأمين اعتبار، مضامين با مشاركت برخي مصاحبه. بهره گرفته شد

دوم، در راستاي اتكاپذيري، فرايند تحليل مستندسازي شد تا امكان بازبيني . و تأييد شدند

هاي دقيق از بافت،  پذيري، توصيف منظور تحقق انتقال سوم، به. فراهم شودپژوهشگران ديگر 

درنهايت، براي افزايش تأييدپذيري از روش . كنندگان و شرايط پژوهش ارائه شد مشاركت
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پژوهش براساس اصول اخلاق . هاي كليدي مستند شد سازي استفاده و تمام تصميم مثلث

كنندگان شرح داده  و فرايند پژوهش براي مشاركت پيش از مصاحبه، هدف. اي اجرا شد حرفه

شده نگهداري  سازي صورت محرمانه و ناشناس اطلاعات به. شد و رضايتنامه كتبي دريافت شد

  .شد تا از حريم خصوصي افراد محافظت شود

 

  هاي پژوهش يافته - ١٠
ه توسعه نشان داد ك ساختاريافته با ذينفعان كليدي آموزش عالي مصاحبه نيمه ٤٠تحليل 

رو  هايي چندلايه و ساختاري روبه آموختگان در ايران با چالش اي دانش هاي حرفه صلاحيت

اصلي  هاي هيك شامل طبق پايه تحليل مضمون، پنج مضمون اصلي استخراج شد كه هر بر. است

ريزي  هاي برنامه ها در حوزه ترين شكاف دهنده مهم اين مضامين نشان. هستند بسياريو فرعي 

 اي، كيفيت تدريس و ارزشيابي رشته هاي ميان درسي، تعامل دانشگاه با صنعت، آموزش مهارت

ها را به تفصيل نشان  بندي يافته ساختار طبقه ٢جدول  .كلان هستند مشي گذاري خطو 

  .دهد مي
 

 هاي پژوهش يافته .٢جدول 

 فرعي هاي هطبق اصلي هاي هطبق مضمون نهايي

هاي  بازنگري در برنامه

 درسي دانشگاهي

روزرساني  انطباق و به

 محتواي درسي

محتواي درسي با نيازهاي شغلي و  نداشتن انطباق

 بازار كار

  محور و نتايج يادگيري غفلت از رويكرد خروجي

اي و  رشته تلفيق دانش ميان

 اي هاي حرفه مهارت

 اي در طراحي دروس رشته رويكرد ميان نداشتن

  اي و نرم هاي حرفه مهارتضعف در آموزش 

تقويت تعامل دانشگاه با 

 محيط واقعي كار

توسعه همكاري ساختاري 

 با صنعت

 ارتباط محدود و غيرساختاري با صنعت و بازار كار

يند ااي در فر مشاركت حداقلي متخصصان حرفه

  تدريس

هاي  سازي فرصت فراهم

 يادگيري تجربي

 دانشجويانهاي عملي و ميداني براي  نبود فرصت

 هاي واقعي يادگيري بودن تجربه ناكافي

هاي نرم و  آموزش مهارت

 اي فرارشته

ها و  تقويت مهارت

 هاي كليدي نگرش

و  گروهيهاي ارتباطي،  ضعف در آموزش مهارت

 مذاكره

توجهي به پرورش تفكر انتقادي، خلاقيت، حل  بي

 اي مسئله و اخلاق حرفه
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 فرعي هاي هطبق اصلي هاي هطبق مضمون نهايي

–ارتقاء كيفيت ياددهي

 ارزشيابي و يادگيري

هاي تدريس و  بهبود روش

توانمندسازي اعضاي هيأت 

 علمي

 محور غلبه سبك تدريس سنتي و انتقال

اي اعضاي هيأت  ضعف در توانمندسازي حرفه

 علمي

هاي  نظام ياصلاح و ارتقا

 ارزشيابي

 محور و سنتي هاي ارزشيابي حافظه استفاده از روش

 اي هاي حرفه شايستگي ناكارآمدي در سنجش واقعي

گذاري  مشي اصلاح خط

 كلان در آموزش عالي

تدوين چارچوب و انسجام 

 خط مشي

ها براي آموزش  فقدان چارچوب ملي صلاحيت

 عالي

 ها مشي راستايي خط نبود انسجام و هم

پايش، ارزيابي و تمركز بر 

 كيفيت

 نبود نظام ارزشيابي مبتني بر شايستگي

 گرايانه بر كيفيت آموزشي كميغلبه رويكرد 

  

 هاي درسي دانشگاهي بازنگري در برنامه  ١مضمون  - ١-١٠

هاي درسي دانشگاهي  هاي كليدي پژوهش، ضرورت بازنگري بنيادين در برنامه يكي از يافته

. است محور شايستگيهاي نوين و رويكردهاي  براي انطباق با تحولات بازار كار، فناوري

 بدونمحور و  هاي فعلي اغلب نظري، حافظه كنندگان معتقد بودند كه برنامه مشاركت

: در اين راستا، دو طبقه اصلي شناسايي شد. اند پذيري در برابر نيازهاي نوظهور شغلي انعطاف

 .اي هاي حرفه اي و مهارت رشته روزرساني محتواي درسي، تلفيق دانش ميان انطباق و به

كنندگان بر اين باور بودند  مشاركت. روزرساني محتواي درسي انطباق و به: ١اصلي طبقه 

هاي  و با واقعيتاست هاست بدون بازنگري باقي مانده  كه محتواي بسياري از دروس سال

محور و تأكيد بر نظريه، موجب كاهش آمادگي عملي  ساختار حافظه. بازار كار فاصله دارد

 :دشدو طبقه فرعي شناسايي  اين راستادر  .شده استاموختگان  دانشف

محتواي درسي  .محتواي درسي با نيازهاي شغلي و بازار كار نداشتن انطباق : ١ فرعي طبقه

هاي روز و تحولات بازار فاصله  مشاغل نوين نيست و دروس از فناوري هاي پاسخگوي الزام

سال پيش هم بودند؛ هيچ توجهي به  ٢٠هايي هستند كه  از دروس ما همان خيلي« .دارند

 )عضو هيأت علمي(» استتغييرات بازار و مشاغل جديد نشده 
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تأكيد بر آموزش . محور و نتايج يادگيري غفلت از رويكرد خروجي :٢ فرعيطبقه 

هاي قابل  يستگيمحتوامحور بايد جاي خود را به طراحي دروس بر مبناي نتايج يادگيري و شا

. ما نياز داريم دانشجو بعد از يك درس، كاري بلد باشد، نه صرفاً چيزي بداند« .سنجش بدهد

 ؛)مدير گروه آموزشي. (»صورت مهارتي تعريف شوند ها به بايد خروجي

كنندگان  مشاركت. اي هاي حرفه اي و مهارت رشته تلفيق دانش ميان: ٢اصلي طبقه 

هاي  اي و مهارت رشته بودند كه تركيب دانش تخصصي، ديدگاه ميانخواهان طراحي دروسي 

فقدان رويكرد «: د ازتنشده عبار راستا، دو طبقه فرعي شناسايي اين در. اي را فراهم كنند حرفه

 .»اي و نرم هاي حرفه ضعف در آموزش مهارت«و  »اي در طراحي دروس رشته ميان

هاي درسي  برنامه. اي در طراحي دروس رشته رويكرد ميان نداشتن  وجود: ١ فرعيطبقه 

اي  رشته انعطاف لازم براي پاسخگويي به پيچيدگي محيط كار را ندارند و بر محور تك

تركيب فناوري با مديريت يا  براي مثالدانشجو بايد دروس تلفيقي بگذراند، « .متمركزند

 ؛)شاغل ختهآمو دانش( »دنياي واقعي اينگونه است. شناسي جامعه

آموختگان در  دانش. اي و نرم هاي حرفه ضعف در آموزش مهارت :٢ يفرعطبقه 

اي آنها را  اند كه عملكرد حرفه دچار ضعف گروهيهايي چون ارتباط، ارائه و كار  مهارت

كنيم، ولي وقتي  روي توان علمي دانشجو تمركز مي لمعموطور  بهما « .كند محدود مي

بخشي شركت كند، ايده بدهد،  بين هاي هرود در جلس شود، از او انتظار مي مي آموخته دانش

  .)عضو هيأت علمي(» ها آموزش نديده است كه براي اين مهارت حالي تعامل كند؛ در

  

 تقويت تعامل دانشگاه و صنعت: ٢مضمون  - ٢-١٠

محيط واقعي  سازي تعامل دانشگاه با كي از مضامين اصلي پژوهش، لزوم تقويت و نهادينهي

موجود اغلب پراكنده،  هاي ها نشان داد تعامل يافته. اي است ويژه صنايع و نهادهاي حرفه كار، به

 يساختار مؤثرند؛ امري كه موجب كاهش اثرگذاري آموزش عالي در ارتقا بدونمدت و  كوتاه

ن به سمت نمادي هاي كنندگان خواهان گذار از ارتباط مشاركت. شود اي مي هاي حرفه شايستگي

در اين راستا، دو طبقه اصلي شناسايي . محور و تجربي بودند هاي ساختاريافته، مسئله مشاركت

 .»هاي يادگيري تجربي سازي فرصت فراهم«و  »توسعه همكاري ساختاري با صنعت« :دش
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كنندگان تأكيد داشتند كه  مشاركت. توسعه همكاري ساختاري با صنعت: ١طبقه اصلي 

ها با صنعت، بيشتر غيررسمي، مقطعي و فاقد چارچوبي پايدار است و  دانشگاهروابط فعلي 

  .كند هاي درسي يا تربيت نيروي كارآمد ايفا نمي نقشي در توسعه برنامه

نبود نهادهاي واسط . ارتباط محدود و غيرساختاري با صنعت و بازار كار : ١طبقه فرعي 

ترين  هاي مشترك، از مهم طرحوس و غيبت كارفرمايان در طراحي در نداشتن مؤثر، مشاركت

تا وقتي صنعت فقط ناظر است و نه « .مند دانشگاه و بازار كار عنوان شد موانع پيوند نظام

 .)عضو هيأت علمي(» اي پرورش داد شود نيروي حرفه همكار، نمي

هاي درسي  برنامه. يند تدريسااي در فر مشاركت حداقلي متخصصان حرفه : ٢ طبقه فرعي

مشاركت صنعت در . شوند اي طراحي و اجرا مي بدون حضور خبرگان حرفه لمعموطور  به

شغلي  هاي تتواند آموزش را به واقعي هاي مشترك مي  طرحتدريس، تدريس مشترك يا 

 شود هيأت علمي دانشگاه انجام مي وسيله بهريزي درسي ما فقط  برنامه«. تر كند نزديك

نبود آن نگاه، آموزش را از . است، نگاه متفاوتي دارد كه كسي كه در ميدان عمل حالي در

  .)عضو هيأت علمي(» كند شغل دور مي هاي تواقعي

كنندگان بر اهميت  مشاركت. هاي يادگيري تجربي سازي فرصت فراهم: ٢ طبقه اصلي

صرف آموزش . سازي دانشجويان براي بازار كار تأكيد داشتند يادگيري مبتني بر تجربه در آماده

 .اي كافي نيست نظري براي تربيت نيروي حرفه

كارآموزي هدفمند، . هاي عملي و ميداني براي دانشجويان نبود فرصت :١ طبقه فرعي

ترين ابزارهاي افزايش آمادگي شغلي  هاي واقعي، از مهم طرحبازديدهاي صنعتي و اجراي 

كند، نه اينكه تازه بخواهد خواهد كه از روز اول بتواند كار  كارفرما كسي را مي« .معرفي شدند

  .)كارشناس استخدام در حوزه فناوري( »ياد بگيرد

 بدونهاي موجود اغلب  فرصت. هاي واقعي يادگيري بودن تجربه  ناكافي :٢ طبقه فرعي

اثر يا نمايشي تبديل  هايي كم و به تجربه اهداف مشخص آموزشي و ارزيابي عملكردند

 كاري چه يا بگيرد ياد بايد چيزي چه دانشجو نيست معلوم اما هست، كارآموزي« .شوند مي

  .)عضو هيأت علمي(» واقعي يادگيري تا دارد غياب و حضور حالت بيشتر دهد؛ انجام بايد
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 اي هاي نرم و فرارشته آموزش مهارت: ٣مضمون  - ٣-١٠

شود،  اي تنها به دانش تخصصي محدود نمي در دنياي پيچيده و متحول امروز، موفقيت حرفه

عنوان  باهاي ارتباطي، شناختي، رفتاري و اخلاقي است كه  برخورداري از مهارت نيازمندبلكه 

هاي جدي  ها نشان داد يكي از شكاف يافته. شوند شناخته مي اي هاي نرم و فرارشته مهارت

در . آموزش ساختاريافته و هدفمند در اين حوزه است نداشتن وجودايران،  آموزش عالي

صورت پراكنده و غيررسمي ارائه  اند يا به ها يا ناديده گرفته شده ها، اين مهارت بسياري از رشته

را براي ورود مؤثر به بازار كار تضعيف  آموختگان دانشاي  اين كاستي، آمادگي حرفه. شوند مي

ها و  تقويت مهارت«اساس، مضمون حاضر ذيل يك طبقه اصلي با عنوان  اين بر .كرده است

  .و دو طبقه فرعي تحليل شده است» هاي كليدي نگرش

اين طبقه بر ضرورت تلفيق . هاي كليدي ها و نگرش تقويت مهارت. ١طبقه اصلي 

ظر از ن. يند آموزش دانشگاهي تأكيد داردااي در فر هاي حرفه هاي نرم و نگرش مهارت

، تفكر انتقادي، خلاقيت، حل جمعيهايي چون ارتباط مؤثر، كار  كنندگان، مهارت مشاركت

. اند هاي كاري پيچيده ضروري اي، براي عملكرد موفق در محيط مسئله و اخلاق حرفه

 هاي اي و تعامل رشته هاي بين را در انطباق با محيط آموختگان دانشها،  اين مهارت نداشتن وجود

  .سازد ار مشكل مياي دچ حرفه

كنندگان  مشاركت .و مذاكره گروهيهاي ارتباطي،  ضعف در آموزش مهارت: ١ طبقه فرعي

و  گروهيفردي، ارائه مطلب، تعامل  هاي بين آموختگان در مهارت به ضعف محسوس دانش

هاي  از نظر آنان، تمركز بيش از حد بر محتواي نظري و غفلت از مهارت. مذاكره اشاره كردند

 .هاي كاري واقعي عملكرد ضعيفي داشته باشند در محيط آموختگان دانششود  سبب مي ارتباطي

شود، از  مي آموخته دانشكنيم، ولي وقتي  روي توان علمي دانشجو تمركز مي لمعموطور  بهما «

كه براي  حالي بخشي شركت كند، ايده بدهد، تعامل كند؛ در بين هاي هرود در جلس انتظار مي او

  .)عضو هيأت علمي ( »ها آموزش نديده است اين مهارت

 اي توجهي به پرورش تفكر انتقادي، خلاقيت، حل مسئله و اخلاق حرفه بي : ٢ طبقه فرعي

هاي شناختي مانند تحليل،  محور در نظام آموزشي، مانع پرورش مهارت سلطه فرهنگ حافظه

اي نظير تعهد،  همچنين، مفاهيم كليدي اخلاق حرفه. خلاقيت و حل مسئله شده است
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كنندگان تأكيد  مشاركت. هاي درسي ندارند پذيري و احترام متقابل، جايگاهي در برنامه مسئوليت

مهارت « .ها بايد بخشي از آموزش ساختاري دانشگاهي باشد سازي اين مؤلفه هداشتند كه نهادين

اي در دانشگاه شكل نگيرد، اصلاحش سخت  ياد گرفت، اما اگر اخلاق حرفه دهاشود بع را مي

  .)كارفرماي صنعتي( »خواهد بود

  

 ارزشيابي و يادگيري –كيفيت ياددهي يارتقا: ٤مضمون  - ٤-١٠

هاي تدريس و ارزشيابي در نظام  هاي كليدي پژوهش، ضرورت بازنگري در شيوه يكي از يافته

رغم گسترش كمي آموزش عالي،  به. است محور شايستگيمنظور تحقق آموزش  آموزش عالي به

محور باقي  حافظه بيشترهاي سنجش  محور، غيرتعاملي و روش انتقال اغلبهاي تدريس  سبك

حالي است كه رويكردهاي نوين آموزشي، بر يادگيري فعال، مشاركتي و اين در . اند مانده

اساس، مضمون حاضر دو طبقه اصلي را شامل  همين بر. ارزيابي عملكرد واقعي تأكيد دارند

  .و اصلاح نظام ارزشيابي هاي تدريس بهبود روش :شود مي

ها  يافته .هاي تدريس و توانمندسازي اعضاي هيأت علمي بهبود روش: ١ طبقه اصلي

سويه  هاي ايران، هنوز مبتني بر ارائه يك هاي تدريس در دانشگاه دهد بسياري از شيوه نشان مي

هاي  ترم هستند؛ رويكردي كه مشاركت دانشجويان و توسعه مهارت  هاي پايان محتوا و آزمون

 نيازمندكنندگان، ارتقاي كيفيت آموزش  از ديدگاه مشاركت. كند اي را تضعيف مي حرفه

هاي طراحي آموزشي، تدريس فعال و  توانمندسازي مستمر اعضاي هيأت علمي در حوزه

  .سنجش عملكردي است

پايه سخنراني و  تدريس اغلب بر. محور غلبه سبك تدريس سنتي و انتقال: ١ طبقه فرعي

محور  محور يا تجربه هايي مانند يادگيري تعاملي، پروژه و از روشاست پاورپوينت بوده 

اين سبك، سطح مشاركت و يادگيري عميق دانشجويان را كاهش داده . شود استفاده مي ندرت به

، نه طرحنه تعاملي هست، نه ، ها فقط ارائه اسلايد است تدريس در بسياري از كلاس« .است

 .)دانشجو(» تجربه واقعي

تحقق آموزش  .اي اعضاي هيأت علمي ضعف در توانمندسازي حرفه: ٢ طبقه فرعي

صرف . هاي نوين تدريس و ارزشيابي است آشنايي استادان با روش نيازمند حورشايستگي م
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يادگيري و هدايت يادگيرنده  هاي ربهتخصص موضوعي كافي نيست، بلكه توان طراحي تج

ها را آموزش دهند، نه  ما به استاداني نياز داريم كه بلد باشند چگونه شايستگي ".اهميت دارد

 .)مدير آموزشي( »فقط متخصص موضوع باشند

بر سنجش،  علاوه نظام ارزشيابي. هاي ارزشيابي نظام ياصلاح و ارتقا :٢ طبقه اصلي

 كه ابزارهاي ارزشيابي رايج دهد نشان ميها  يافته. دهي به آموزش دارد نقشي كليدي در جهت

  .اند هاي واقعي محور و ناكارآمد در سنجش مهارت حافظه بيشتر

امتحانات كتبي و . محور و سنتي هاي ارزشيابي حافظه روش استفاده از: ١ طبقه فرعي

ها، توانايي عملي، تحليل، حل  اين روش. تستي، محور اصلي ارزيابي دروس دانشگاهي هستند

دانشجو نمره « .شوند گيرند و منجر به يادگيري سطحي مي مسئله و كاربرد دانش را ناديده مي

 .)عضو هيأت علمي(» دتواند كاري انجام ده ميكند، نه چون  گيرد چون خوب حفظ مي مي

در غياب ابزارهاي  .اي هاي حرفه ناكارآمدي در سنجش واقعي شايستگي : ٢ طبقه فرعي

هاي بازتابي،  مجلههاي واقعي و  طرحسازي،  سنجش عملكردمحور مانند پورتفوليو، شبيه

هايي بودند كه  هان ارزشيابيكنندگان خوا مشاركت. ها قابل ارزيابي نيستند بسياري از شايستگي

دانشجو بايد در عمل سنجيده «. اي توجه كند هاي حرفه به توانمندي واقعي دانشجو در موقعيت

عضو هيأت ( »تستي؛ ما دنبال كسي هستيم كه بتواند، نه فقط بداند پرسششود، نه فقط با چند 

  .)علمي

  

 گذاري كلان در آموزش عالي مشي اصلاح خط: ٥مضمون  - ٥ -١٠

محور نيروي  هاي اصلي ناكارآمدي در تربيت شايسته كنندگان، يكي از ريشه از ديدگاه مشاركت

كه  حالي در گذاري كلان در نظام آموزش عالي ايران است مشي انساني، ضعف خط

راستاسازي ساختار، محتوا و پيامدهاي آموزشي ايفا  گر در هم گذاري بايد نقش هدايت سياست

اين مضمون در دو طبقه . هاي سطحي است گسترش كمي و شاخص كند، تمركز اصلي بر

پايش، ارزيابي و تمركز بر «و » مشي تدوين چارچوب و انسجام خط«: اصلي تحليل شده است

 .»كيفيت
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گذاري فعلي آموزش عالي  مشي خط. مشي تدوين چارچوب و انسجام خط :١طبقه اصلي 

سوي   گ نظام آموزشي بهيك چارچوب راهبردي جامع براي هدايت هماهن بدون

پشتوانه نظري و بدون انسجام اجرايي  بدونها اغلب پراكنده،  سياست. ي استمحور شايستگي

  .هستند

نبود يك چارچوب . ها براي آموزش عالي فقدان چارچوب ملي صلاحيت :١ طبقه فرعي

 اي، موجب گسست ميان آموزش دانشگاهي و هاي حرفه ملي براي تعريف و سنجش شايستگي

هاي  تواند مبناي استانداردسازي برنامه چارچوبي يكپارچه مي. نيازهاي بازار كار شده است

كند؛ ما به يك  ريزي مي اي برنامه هر دانشگاهي سليقه«. ها قرار گيرد درسي و انسجام سياست

  .)عضو هيأت علمي(» ها نياز داريم چارچوب ملي براي تعريف شايستگي

 بدون بيشترهاي آموزشي  سياست. ها مشي راستايي خط و همنبود انسجام  :٢ طبقه فرعي

نتيجه، اهداف كلان،  در. ريزي مبتني بر ارزيابي اثربخشي هستند بخشي و برنامه هماهنگي بين

ما برنامه و سند زياد داريم، «. هاي اجرا و نتايج خروجي در تضاد و سردرگمي قرار دارند برنامه

كارشناس ( »اش يك نظام آموزش سردرگم است خروجي رود؛ ولي هركدام راه خودش را مي

  .)گذاري آموزشي سياست

 نظام ارزيابي آموزش عالي در ايران. پايش، ارزيابي و تمركز بر كيفيت :٢ طبقه اصلي 

 .آموختگان است اي دانش هاي حرفه محور و غافل از كيفيت يادگيري و شايستگي كميت بيشتر

ها بيشتر  معيارهاي ارزيابي دانشگاه. ارزشيابي مبتني بر شايستگينبود نظام : ١ طبقه فرعي

هاي واقعي  كه توانمندي حالي در ها تمركز دارند ، ظرفيت پذيرش و توسعه رشتهها هبر تعداد مقال

ها بابت  دانشگاه« .گيرد در ورود مؤثر به بازار كار كمتر مورد توجه قرار مي آموختگان دانش

 »گيري نادرست اين يعني جهت. آموختگان دانشگيرند، نه بابت شايستگي  مقاله پاداش مي

  .)گذار وزارت علوم مشي خط(

اي بيشتر  هاي توسعه سياست. گرايانه بر كيفيت آموزشي غلبه رويكرد كمي  :٢ طبقه فرعي

جاي   يافتن توليد مدرك به اولويتبه رشد آماري و افزايش كمي تمركز دارند و اين امر موجب 

دار  خروجي ما مدرك ،تمركز بر كميت، كيفيت را بلعيده«. اي شده است توانمندسازي حرفه

  .)ريزي آموزش عالي كارشناس برنامه( »است، نه توانمند
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  گيري بحث و نتيجه - ١١

عالي  در نظام آموزش محور شايستگيدهد كه تحقق تربيت  هاي اين پژوهش نشان مي يافته

 هاي ريزي آموزشي و تعامل ها، ساختارهاي برنامه مشي بازنگري بنيادين در خط نيازمندايران 

كه  دهد نشان ميهاي ذينفعان  هاي حاصل از ديدگاه تحليل داده. اي است دانشگاه با محيط حرفه

غلبه  ها، جمله نبود چارچوب ملي صلاحيت از اي ميان دانشگاه و بازار كار هاي چندلايه شكاف

و  هاي نرم هاي درسي ايستا، ضعف در آموزش مهارت گذاري، برنامه گرا در سياست نگاه كمي

آموختگان به  اي دانش هاي حرفه ترين موانع توسعه شايستگي محدود با صنعت، مهم هاي تعامل

دهنده نياز به  ها، نشان نداشتن چارچوب ملي صلاحيت نخستين مضمون، وجود . .آيند شمار مي

. هاي ارزشيابي است اي و نظام كننده ميان اهداف آموزشي، نيازهاي حرفه وكاري هماهنگساز

شود كه به مشكلات ساختاري در  تأييد مي] ١٥[اين يافته با مطالعه نادري و همكاران 

گذاري آموزش عالي ايران اشاره كردند، اما اين پژوهش با پيشنهاد تدوين چارچوب  سياست

هاي سازمان  در سطح جهاني، چارچوب. دهد را گسترش مي] ١٥[هاي  هها، يافت ملي صلاحيت

هاي ما  ها تأكيد دارند، اما يافته مشي بر انسجام خط] ٤١[همكاري و توسعه اقتصادي 

. گذاري ايران است دهنده تناقض با اين استانداردها به دليل نبود هماهنگي در سياست نشان

مانند افزايش ظرفيت پذيرش يا تعداد  هاي كمي گذاران بر شاخص مشي تمركز خط

] ٣٩[با مطالعه داخلي  پذيري بدون توجه به كيفيت يادگيري و قابليت اشتغال آموختگان دانش

محور، گسترش  با تأكيد بر نياز به پايش كيفيتاين يافته را سو است، اما اين پژوهش  هم

دهد كه محتواي آموزشي اغلب  هاي درسي نشان مي دومين مضمون، بازنگري برنامه. دهد مي

اين . هاي شغلي و فناورانه است گويي به پيچيدگي انعطاف لازم براي پاسخ بدوننظري، ايستا و 

و ضعف در  هاي يادگيري اي، نبود تعريف خروجي رشته رويكردهاي ميان نبودمسئله در 

سو است كه بر  هم] ٩[پناه و همكاران  اين يافته با يزدان. استارزشيابي عملكردي مشهود 

هاي درسي تأكيد كردند، اما اين پژوهش با شناسايي نياز به  ضرورت بازنگري برنامه

. دهد را گسترش مي] ٩[هاي  اي، يافته رشته هاي ميان هاي عملياتي براي تلفيق مهارت چارچوب

هاي ما  محور تأكيد دارد، يافته هاي درسي خروجي برنامهكه بر  [14] تيونينگ طرح در مقايسه با

كه نوعي تناقض نسبي را  هاي مهارتي ايران با اين استانداردها هستند دهنده فاصله دانشگاه نشان
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بر ضعف در آموزش  اي هاي نرم و فرارشته سومين مضمون، آموزش مهارت. دهد نشان مي

اين يافته با نوروزي . اي تأكيد دارد و اخلاق حرفههاي ارتباطي، تفكر انتقادي، خلاقيت  مهارت

سو است كه بر تلفيق  هم) ٢٠٢٠(پور  و كيخا و ايماني) ١٤٠٠(قشلاق و همكاران  قره

هاي آموزشي  اين پژوهش با پيشنهاد برنامه. هاي اجتماعي و اخلاقي تأكيد كردند شايستگي

، نظريه جهانيدر سطح . دهد يها را گسترش م هاي نرم، اين يافته اختصاصي براي مهارت

دهند  هاي ما نشان مي هاي نرم تأكيد دارد، اما يافته بر اهميت مهارت] ١٢ ؛١١[يادگيري تجربي 

كه نوعي تناقض  اند ها با چالش مواجه كردن اين نظريه هاي مهارتي ايران در عملياتي كه دانشگاه

 و يادگيري –كيفيت ياددهي يچهارمين مضمون، ارتقا. دهد با استانداردها را نشان مي

ر است كه مانع پرورش محو آزمون و محور حافظه تدريس هاي سبك غلبه دهنده نشان ارزشيابي،

و  سازي ، شبيهطرحپيشنهادهايي مانند يادگيري مبتني بر . شود هاي عملكردي مي شايستگي

سو  هم) ٢٠٢٣(و قاسمي و همكاران ) ٢٠١٢(هاي جفريز و همكاران  دفترچه بازتابي با پژوهش

هاي آموزشي  شود كه به ضعف در روش تأييد مي] ٨[اين يافته با علوي و همكاران . است

ت علمي و اصلاح أاي اعضاي هي اشاره كردند، اما اين پژوهش با تأكيد بر توانمندسازي حرفه

عه سازمان همكاري و توس در مقايسه با. دهد را گسترش مي] ٨[هاي  هاي ارزشيابي، يافته نظام

 چشمگيرهاي ما فاصله  كند، يافته را توصيه مي محور شايستگيكه ارزشيابي  ]١٣[ اقتصادي

ها با صنعت،  پنجمين مضمون، تعامل ناكارآمد دانشگاه .دهند ايران با اين استانداردها را نشان مي

ر كنندگان خواستا مشاركت. اي تأكيد دارد هاي حرفه بر ارتباط سطحي و غيرساختاري با محيط

اين يافته با غفاري . هاي مهارتي شدند كنشگري مشترك دانشگاه و صنعت در طراحي آموزش

شود كه موانع نهادي همكاري دانشگاه و صنعت را برجسته كردند، اما  تأييد مي] ٣٧[و رضوي 

اين پژوهش با پيشنهاد راهكارهاي عملي مانند مشاركت متخصصان صنعت در تدريس، 

افزايي  هم] ١٤[دانشگاه كارآفرين  الگوي، جهانيدر سطح . دهد ترش ميرا گس] ٣٧[هاي  يافته

دهنده شكاف اجرايي در ايران است كه نوعي  هاي ما نشان كند، اما يافته ساختاري را توصيه مي

 محور شايستگيمجموع، پژوهش حاضر با تلفيق مباني نظري  در. دهد تناقض نسبي را نشان مي

اي در نظام  هاي حرفه صلاحيت يي بومي و عملياتي براي ارتقاهاي ميداني، چارچوب و داده

: يافته است اين چارچوب در پنج محور كليدي سازمان. دهد آموزش عالي ايران پيشنهاد مي

هاي نرم، نوسازي  هاي درسي، توسعه مهارت هاي كلان، بازنگري برنامه مشي اصلاح خط
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شده اين  بندي اجراي مرحله. با صنعت ها ملسازي تعا و نهادينه هاي تدريس و ارزشيابي شيوه

پذير و پاسخگو به  ، اشتغالمحور شايستگي الگويسمت  تواند آموزش عالي را به راهبردها مي

گذاري، تدوين چارچوب ملي  مشي در سطح خط. ويكم هدايت كند تحولات قرن بيست

در سطح نهادي، بازطراحي  .اند كليدي هاي ها و نظام ارزيابي نتايج يادگيري از الزام صلاحيت

و در سطح عملياتي،  شود دروس و تقويت دفاتر تعامل دانشگاه و صنعت توصيه مي

گيري از ابزارهاي سنجش  هاي نرم و بهره ت علمي، آموزش مهارتأتوانمندسازي اعضاي هي

حاضر با  پژوهشحال،  اين با .رود شمار مي  نيازهاي حياتي به عملكردمحور، از پيش

نخست، اين پژوهش بر طراحي مفهومي و تحليلي تمركز داشته . هايي مواجه است محدوديت

گيري از  دوم، با وجود بهره. و اعتبارسنجي تجربي چارچوب پيشنهادي هنوز انجام نشده است

. هاي آموزشي نيازمند بررسي بيشتر است پذيري نظري با ساير نظام ، ظرفيت تطبيقجهانيمنابع 

ريزي نهادي بوده و تحليل در  گذاري و برنامه مشي ش بر سطح خطسوم، تمركز اصلي پژوه

ت علمي يا سبك يادگيري دانشجويان به أسطوح خرد سازماني همچون رفتار آموزشي هي

به  در مراحل بعدياين چارچوب شود كه  پيشنهاد مي. هاي بعدي واگذار شده است پژوهش

ت علمي أهاي آموزشي اعضاي هي تگي، بستههاي شايس اجرا مانند نقشه  ابزارهاي مديريتي قابل

گذاري،  تا ضمن تقويت ظرفيت سياست اساس شايستگي ترجمه شود هاي ارزشيابي بر و سامانه

  .شودزمينه كاربست عملي آن نيز فراهم 
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