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  چکیده

منتخب  يها شرکت يریپذ رقابتکه براي  الگویی بر رگذاریثأت هاي لفهؤم یبررساین مطالعه به 

 شش عاملدر  شناسایی ولفه ؤم 23 .پردازد ارائه شده است، می چهارم یدر انقلاب صنعت انیبن دانش

با استفاده  .شدبندي  دستهو پیامدها  ها اقدام ،محوري، راهبردها ، پدیدهگر ، مداخلهاي هی، زمینشرایط علّ

 و بنیان ایران طراحی هاي منتخب دانش تعیین وضعیت موجود شرکت براياي  پرسشنامهها،  لفهؤماز این 

ر حوزه برق د یکبنیان تولیدي نوع  شرکت دانش 197شده قابل استناد از   پرسشنامه تکمیل 127تعداد 

هاي مدل بررسی  لفهؤتا وضعیت کنونی م دشآوري  و الکترونیک، لیزر و فوتونیک در سطح کشور جمع

مقدار ضرایب بارهاي عاملی شده   در تحلیل انجام. شدتحلیل  PLSو  SPSSافزار  ها با نرم داده. شود

خ و پایایی ترکیبی نیز اي کرونباآلف. دارد مدلبودن این   بیشتر است که نشان از مناسب 4/0از  ها لفهؤم

روایی همگرا و روایی واگرا نیز روایی سازه، .است از پایایی مناسب مدل نشانکه  است 7/0 بیشتر از

                                                      
 نویسنده مسئول مقاله:                                                                                      E-mail: zanjirchi@yazd.ac.ir 
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هاي  پذیري شرکت شده براي رقابت  ها در مدل ارائه لفهؤم تمامنتایج نشان داد که . نتیجه مطلوبی داشت 

ی جز عامل علّ هعوامل ب تمامی کنون تیوضعم نقش داشته و بنیان در انقلاب صنعتی چهار منتخب دانش

  .دنباش یمطلوب م تیدر وضعکه در وضعیت متوسط قرار دارد، 

  

  .انیبن دانش يها شرکت ي،ریپذ رقابت، چهارم یانقلاب صنعت :کلیدي هاي واژه

  

 مقدمه - 1

ب صنعتی ، جهان با سرعت بسیار زیادي به سمت اجراي فناوري انقلاپیشینهاي  در سال

شدن تمامی فرایندهاي   اساس استفاده گسترده از ابزارهاي اینترنتی و دیجیتالی چهارم بر

سازي  توان به بهینه از مزایاي اصلی این تحولات می. اجتماعی و اقتصادي، حرکت کرده است

شدن  سازي استفاده از منابع مادي، طبیعی و انسانی و سبز فرایندهاي تولید و خدمات، منطقی

  . ]1[اقتصاد جهانی اشاره کرد 

و ویژگی همه آنها پدیداري شود  هاي ژرف در همه صنایع مشاهده می جایی جابهاکنون 

به تولید، مصرف،  دوبارهدهی  وکار نوین، مرزشکنی در مشاغل و شکل هاي کسب مدل

جایی پارادایمی در  در جبهه اجتماعی، یک جابه. باشد می 1هاي رسانش ونقل و سامانه حمل

نیز چگونگی جایی پارادایمی، ماهیت کار و برقراري ارتباط و  دادن است که این جابه حال رخ

ها و نهادها،  همراه این روند، حکومت. شود رسانی و سرگرمی ما را شامل می بیان، اطلاع

هاي دیگر، در  ونقل و بسیاري از سامانه هاي سلامت و حمل هاي آموزش و ارائه مراقبت سامانه

هاي  در سطح جهانی، انقلاب صنعتی چهارم همه بخش. ]2[باشند  دهی خود می حال باز شکل

. هاي غیردولتی اقتصاد را متحول کرده است، اعم از بخش دولتی، بخش خصوصی یا سازمان

در  بزرگیهاي  پیشرفته، تلاش فناورانههاي  ترتیب، براي استفاده از ابزارها و پلتفرم این به

شدن اقتصاد و توسعه   یند جهانیافرتدوام با . ]3[ده است اقتصادهاي پیشرفته مشاهده ش

 هاي پیشرفته به موضوعی توسعه و ایجاد فناوري پژوهش،یند اعات و ارتباطات، فرفناوري اطلا

                                                      
1. Delivery systems 
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ها  رود این شرکت بنیان بدل شده است و انتظار می هاي دانش پذیري شرکت کلیدي در رقابت

هاي فکري  هاي ملموس، تمرکز خود را معطوف بر مدیریت دارایی علاوه بر مدیریت دارایی

رود که  ها، احتمال آن می تسلط بر مدیریت این نوع دارایی عدم چراکه در صورتکنند خود 

هاي  استفاده رقبا قرار گیرد و مزیت رقابتی شرکت نشده، مورد سوء  هاي فکري محافظت دارایی

هاي بزرگ یا  ها، شرکت براي همه انواع شرکت رو این از .]4[تدریج از بین برود  بنیان به دانش

ي انقلاب صنعتی ها رها و مسیرهاي لازم براي غلبه بر چالشکوچک و متوسط، شناخت ابزا

  .]5[ چهارم ضروري است

  

    ينظر یمبان - 2

مراحلی از پیشرفت را پشت سر گذاشته و به مرحله ، کنیم دنیایی که ما در آن زندگی می

دنیایی . جدیدي از تحول، تکامل و نوآوري رسیده است که انقلاب صنعتی چهارم نام دارد

با امکانات و خدمات و ارتباطات پیشرفته که بر فرهنگ، اقتصاد، سیاست، صنعت، هوشمند 

دهد  گذارد و مدلی متفاوت ارائه می ها تأثیر می فناوري، تجارت، آموزش، پزشکی و سایر زمینه

]6[.  

که  زمانییعنی قرن گذشته بود،  60خاستگاه توسعه انقلاب صنعتی چهارم در دهه 

نتیجه،  در. اصطلاح جامعه اطلاعاتی شکل گرفت وع به توسعه کرد و بهاي شر ارتباطات رایانه

 .هاي بارز روزگار ما تبدیل شده است استفاده گسترده از فناوري اطلاعات به یکی از ویژگی

طور  نیز به جدید، دنیاي )کار، سرمایه و منابع طبیعی(علاوه بر سه نوع کلاسیک منابع تولید 

. کند هاي تولیدي و تجاري استفاده می اتی براي اجراي فعالیتاي از منابع اطلاع گسترده

شرط لازم براي استفاده مؤثر از سه ) منابع اطلاعاتی(کیفیت بالا  بودن اطلاعات با دردسترس

  .]1[ است نوع منبع اول

هاي کوچک و  اقتصادي و بازار جهانی باعث تحول دیجیتالی شرکت - تغییرات اجتماعی

کند  ها را مجبور می و احتمال رکود، شرکت اطمینان مرتبط  م فزاینده، عدمتور. شود متوسط می

  .]7[ تجاري خود را تطبیق دهند راهبردهايها و  تا مدل
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هاي اصلی  شدت به ویژگی به انقلاب صنعتی چهارم هاي گسترش و کاربرد فناوري

حول دیجیتال، در ت. ]8[ها است  ترین آنها اندازه شرکت یکی از مهم. ها بستگی دارد شرکت

  .]9[ هاي کوچک و متوسط است شرکت وکار سنتی حال تغییر مدل کسب

تأکید  به آنپذیري از موضوعات مهمی است که در ادبیات مدیریت  رقابتدیگر  سوي از

است کننده و مؤثر ارائه شده  اندازهاي متفاوتی نسبت به عوامل تعیین شمچ. استشده 

کننده  عوامل محیطی را عوامل مسلط و تعیین ،پردازان سازمان صنعتی که نظریه تاجایی

دهد که ارکان  دیدگاهی ارائه می 2019در سال  آدامکیویچ .]10[ گیرند پذیري در نظر می رقابت

؛ )که شامل بهداشت، آموزش، علم است(رقابت اجتماعی ) 1( ازعبارت است نهادي رقابت 

که متشکل از نهادهاي دولتی، تنظیم نهادي بازارهاي کالا و خدمات و بازار (رقابت نهادي ) 2(

که شامل (پذیري زیرساخت  رقابت) 3(؛ است) هاي دولتی کار، سیستم مالی رقابت زیرساخت

اجزاي محیط خرد ) 4(و  ژي و مخابرات استهاي انر ونقل و زیرساخت هاي حمل زیرساخت

 .]11[ پذیري تولید براي سیستم رقابت

پذیري، افزایش رقابت در تولید بیشتر است که به توسعه بخش  ترین نتایج رقابت مهم

 يو افزایش مزایا فناوريهمچنین به پیشرفت . شود صنعت کشور و رشد اقتصادي منجر می

پذیري باید در راهبردها  بنابراین رقابت. شود منتهی مینیز محیطی  اقتصادي، اجتماعی و زیست

   .]12[هاي مربوط به افزایش رفاه عمومی یک کشور در نظر گرفته شود  و سیاست

رشد و توسعه آنها بیشتر متکی که (بنیان را  هاي دانش شاید بتوان شرکت ها با این توصیف

، )استها  نوآوري در فناوري هعمدطور  به آنها  بر توسعه فناوري است و مزیت رقابتی

عامل محرك  بنیان هاي دانش شرکت. ها با تغییرات اخیر توصیف کرد راستاترین شرکت هم

است، جدید  نسبت بهمحور  بنیان یا فناوري هاي دانش واژه شرکت. بنیان هستند دانش  اقتصاد

تعریف  براساس .]13[اند  نکردهکه هنوز بسیاري از کشورها تعریف روشنی از آن ارائه  طوري به

هاي دانشی خود  هستند که از دارایی هایی همؤسس، بنیان دانش هاي همؤسس پژوهشگران،بعضی 

 براساسبنیان  دانش هاي هاز مشخصات مؤسس. کنند منبع اصلی مزیت رقابتی استفاده میعنوان   به

دیگر این است که نسبت نیروهاي خبره و متخصص به کل کارکنان در این  پژوهشبا یک 

نسبت به صنایع سنتی زیادتر  ها هتغییرات فناوري در این مؤسس و بیشتر است ها همؤسس
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گرفته و رشد و توسعه در آنها  و توسعه مداوم صورت ژوهشپ ها هدر این مؤسس. باشد می

نوآوري در  طور عمده بهعلاوه بر این مزیت رقابتی آنها . استبیشتر متکی بر توسعه فناوري 

   .]14[ کنند سرعت تسخیر می بازارهاي جدید را بهدرنهایت ها  ها بوده و این شرکت فناوري

  

  پژوهش پیشینه - 3

اسکوپوس و  اطلاعاتی هاي پایگاه در مند نظام جستجوي ،پژوهشري مبانی نظ بررسی براي

   .شدندمقاله بررسی  87انجام شد و حدود  ساینس آف وب

بنیان در انقلاب  هاي دانش پذیري شرکت شده در زمینه رقابت با بررسی مطالعات انجام

 ها پژوهش صنعتی چهارم و با هدف درك بهتري از مرز دانش در این زمینه، پنج خوشه کلی

  .ندشدشناسایی 

ها در انقلاب  پذیري شرکت خوشه اول به بررسی یک عامل خاص و تأثیر آن بر رقابت

 با 2023در سال  گرانید و زینگیراي پژوهشبه  توان یمجمله  از آن. پردازند یمصنعتی چهارم 

 در وسطهاي کوچک و مت شرکت یسازمان عملکرد و یآب انوسیاق ياستراتژ نیب رابطه« عنوان

 عملکرد و یآب انوسیاق ياستراتژ نیب رابطه که اشاره کرد »چهارم یصنعت انقلاب عصر

 ساختن  ربط یب رقابت، بدون دیجد يبازارها که داد نشان جینتا. کند یم یبررس را یسازمان

 یرقابت تیمز با يآمار و مثبت رابطه کی يدارا دیجد يتقاضا جادیا و محصول زیتما رقابت،

. دارد مثبت تأثیر یسازمان عملکرد بر یآب انوسیاق ياستراتژ که شد يریگ جهینت نیبنابرا. هستند

 گرفتن نظر در با يشنهادیپ ارزش دوباره فیتعر با را یآب انوسیاق ياستراتژانتخاب  مطالعه نیا

  .]15[ کند یم هیتوص چهارم یصنعت انقلاب وسیله به شده د جایا راتییتغ

ها در انقلاب  پذیري شرکت عوامل مؤثر و موانعی که بر رقابتخوشه دوم به شناسایی 

در مجارستان  2023کیس و دیگران در سال مثال  ، برايپردازند یم، صنعتی نقش دارند

یک مطالعه تجربی در : 0/4 پذیرش صنعت بر مؤثرعوامل کلیدي «با عنوان  پژوهشی

پژوهش ارزیابی سه عامل  هدف اصلی این. انجام دادند »هاي تولیدي مجارستانی شرکت

ها و محیط اجتماعی و  وابستگی بخشی، سازمان داخلی شرکت(تجربی  هاي پژوهشاساس  بر

آنها به این نتیجه رسیدند که وابستگی بخشی،  .است) اقتصادي مرتبط با موقعیت جغرافیایی
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دي آنها، و همچنین محیط اجتماعی و اقتصا ها و موقعیت جغرافیایی آنها سازمان داخلی شرکت

 .]16[ کنند کمک می فناورانههمگی به شدت تغییرات 

پذیري آنها در  ها و رقابت خوشه سوم در مورد تأثیر انقلاب صنعتی چهارم بر شرکت

دیوید مهلانگا و دیگران در زیمبابوه  پژوهش. باشد یم ازیموردنکشورهاي مختلف و تغییرات 

آیا زیمبابوه : در استقبال از انقلاب صنعتی چهارم استفاده از توانایی دولت«با عنوان  2023سال 

اقتصاد و سایر  لیوتحل هیتجزبا  پژوهشاین  .گیرد در این خوشه قرار می »آماده است؟

. دشدر زیمبابوه انجام  04هاي اقتصادي براي درك وضعیت آمادگی پذیرش صنعت  بخش

ناوري، نوآوري، نهادهاي ف لیوتحل هیتجزاساس اسناد و مدارك شامل  ي کیفی برها افتهی

 .استي انسانی و اراده سیاسی ها مهارت، ها رساختیز بودن دردسترس، استگذاریس

عنوان کلید  نشان داد که دولت زیمبابوه اهمیت توسعه فناوري و نوآوري را به لیوتحل هیتجز

 ايهدر حمایت از ابتکار گذار استیسکه نهادهاي  حالی پیشرفت اقتصاد درك کرده است، در

زیرساخت دیجیتال براي  نداشتن  وجود. گسترده فناوري و توسعه در کشور ضعیف هستند

هاي  هاي دیجیتال در حوزه و سایر فناوري حمایت از توسعه فناوري ارتباطات و اطلاعات

نتایج . کند دلسرد می شهري، ظرفیت دولت را در کشف انقلاب صنعتی چهارم- روستایی

همچنین . ت که اراده سیاسی براي اجازه پذیرش فناوري حیاتی استآمده نشان داده اس دست به

 نوآوري به همان اندازه براي دستیابی به مزایاي اقتصادي و اجتماعی در انقلاب صنعتی چهارم

اصول  نیزو  کنند یمقوي که از حاکمیت قانون پیروي  هاي همؤسس .در زیمبابوه اساسی است

ی که سهامداران، براي جذب کنند یمی نیب شیپافیت را حکمرانی خوب مانند پاسخگویی و شف

 به تسریع توسعه فناوري، پذیرش و نوآوري در زیمبابوه کمک کنند، اساسی هستند توانند یم

]17[. 

 از استفاده با توانند یم کوچک هاي که چگونه شرکت کند یمخوشه چهارم بررسی 

گومز . اشته باشند و به رقابت بپردازندد چهارم بقا و رشد صنعتی انقلاب به مربوط يها يفناور

مطالعه موردي در : و نقشه راه 04با عنوان ارزیابی صنعت  پژوهشی 2023و همکاران در سال 

تعریف یک مدل پژوهش، هدف این . یک شرکت متوسط در بخش کالاهاي مصرفی انجام شد

ت در بخش هاي کوچک و متوسط و اعمال آن براي یک شرک ارزیابی بلوغ براي شرکت
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هاي  با توجه به استراتژي 04صنعت کالاهاي مصرفی و همچنین ترسیم نقشه راه اجراي 

کند و مدلی را  یافته را ارزیابی می  هاي بلوغ توسعه مدل پژوهشاین . تجاري شرکت است

  .]18[اعمال شود  تواند به بهترین شکل براي مطالعه موردي کند که می انتخاب می

عنوان نمونه  است که به بنیان هاي دانش پذیري در شرکت مورد رقابتخوشه پنجم نیز در 

 سازمانی يریپذ رقابت مدل با عنوان 1399در سال نسب و دیگران  طباطبایی پژوهشتوان به  می

اشاره بنیان شهر یزد  هاي دانش شرکت در سازمانی نوآوري و بازاریابی يها تیقابل تأکید بر با

آنها  پژوهشنتیجه . کردندپذیري سازمانی را ارائه  بر رقابت مؤثرل مدل یکپارچه عوام کرد که

. ي سازمانی رابطه دارندریپذ رقابتي بازاریابی و نوآوري سازمانی ها تیقابلنشان داد که 

بطه یادگیري محوري با نوآوري سازمانی را دیگر بازار محوري با قابلیت بازاریابی و سوي از

  .]19[معناداري دارد 

پذیري  ي از موضوع رقابتا جنبهکدام به   هرشده   انجام هاي پژوهشدهد  نشان می ها بررسی

مدل  نداشتن  وجود رو این از .اند پرداخته چهارمبنیان در انقلاب صنعتی  هاي دانش شرکت

هاي  پذیري شرکت رقابت ی برايارائه مدلبنابراین  .کند یممنسجم در این زمینه خودنمایی 

 همبا  آنهاو نحوه ارتباط  ها سازهکه با شناسایی  چهارمدر انقلاب صنعتی ن ایرابنیان  دانش

ي ها يزیر برنامهده و مبناي کرها را تبیین  پذیري این شرکت مفهوم اساسی رقابت تواند یم

هاي مدل و نیز وضعیت کنونی  لفهؤبررسی وضعیت م و نیز قرار گیرد بلندمدتو  مدت انیم

ریزي  تا امکان برنامه ضروري استهاي مدل  لفهؤان از نظر مبنی هاي منتخب دانش شرکت

   .وجود داشته باشد تحول علمی و همراهی با این توسعه براي تر جامع

  

  پژوهش روش - 4

ایران در  انیبن دانشي منتخب ها شرکتپذیري  ارائه مدلی براي رقابت منظور بهاین پژوهش 

. انجام شد شده،  ها از نظر مدل ارائه تو بررسی وضعیت موجود شرک انقلاب صنعتی چهارم

مصاحبه و نیز  پژوهشبررسی عمیق مبانی نظري با هاي بخش کیفی این پژوهش  داده

مقاله به روش مرور  87مصاحبه انجام و  39تعداد . دست آمد بهخبرگان  با ساختارمند مهین

و  ها همقال. ی شدساینس بررس آف هاي اطلاعاتی اسکوپوس و وب با بررسی پایگاه مند نظام
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پذیري  رقابت ی برايمدلنهایت  اري شدند و درذگ بنیاد کد ها با استفاده از روش داده مصاحبه

عوامل  شامللفه ؤم 23با ایران در انقلاب صنعتی چهارم  بنیان ي منتخب دانشها شرکت

 جهانی هاي محركی، عوامل محیطی، عوامل سازمانی، سازمان برونی، عوامل سازمان درون

در انقلاب  یتیعوامل حاکم، 04 يفناور يساز ادهیدر پ تایچالش دانقلاب صنعتی چهارم، 

، چالاکی، منابع فکري توانمند، زنجیره ارزش، خدمات و محصولات نوآورانه، چهارم یصنعت

، تعیین استراتژي، پیاپیو توسعه  پژوهشی، سواد اطلاعات شیافزا، ارتباط صنعت با دانشگاه

 نیقوان، فناوريي، شناسایی مزیت ساز تیقابل، ستیز طیمح، توجه به فناوريدر ي گذار هیسرما

شده در اثر   جادیا يازهایتوجه به بازار و ن، چهارم یانقلاب صنعت يها یژگیمتناسب با و

ی، شرایط علّ عاملها در شش  لفهؤم این. ارائه شدو بقا و خلق ارزش  چهارم یانقلاب صنعت

  .بندي شدند و پیامدها دسته ها اقدام ،محوري، راهبردها پدیدهگر،  اي، مداخله زمینه

بنیان در انقلاب  ي منتخب دانشها شرکتپذیري  بر رقابت گذارتأثیر مؤلفه 23با استفاده از 

ایران  انیبن دانشي منتخب ها شرکتتعیین وضعیت موجود  برايي ا پرسشنامهصنعتی چهارم، 

شرکت  197از ) اساس فرمول کوکران بر( استناد  بلقاشده   تکمیل پرسشنامه 127طراحی و 

در حوزه برق و الکترونیک، لیزر و فوتونیک در سطح کشور  تولیدي نوع یک انیبن دانش

پایایی پرسشنامه به روش محاسبه آلفاي کرونباخ  .ي شدآور جمعاي تصادفی  صورت خوشه به

  .همگرا و واگرا بررسی شدسه نوع روایی سازه،  راه ازروایی آن  پایایی ترکیبی و و

با استفاده از دو روش آمار توصیفی و و پی ال اس  اس پی اس اسافزار  ها با نرم داده

هاي توزیع فراوانی و درصد،  براي توصیف نمونه آماري از جدول. شدندتحلیل استنباطی 

تحلیل عاملی  و tسپس با استفاده از آمار استنباطی، از آزمون . میانگین و واریانس استفاده شد

  . استفاده شد هاي مدل لفهؤبنیان منتخب از نظر م هاي دانش براي تعیین وضعیت موجود شرکت

  

  پژوهش نتایج - 5

حوزه برق و الکترونیک، لیزر و فوتونیک یک  نوعبنیان  شرکت دانش 127 ازدر این پژوهش 

 براساسي گروه نمونه ها ویژگی رو این از. آوري شد شده و قابل استناد جمع پرسشنامه تکمیل

 .است 1جدول 
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  گروه نمونه هاي ویژگی .1 جدول

  درصد فراوانی  متغییر

  جنسیت

 8/11  15 زن

 2/88 112 مرد

 0/100 127 کل

  سن

 4/2 3  ساال 30تا  20

 5/20 26 سال 40تا  30

 8/59 76 سال 50تا  40

 3/17 22 سال 50بالاي

  تحصیلات

 9/3 5 دیپلم ق فو

 4/35 45 لیسانس

 5/46 59 لیسانس فوق

 2/14 18 دکتري

  سابقه کار

 1/7 9 سال 10زیر 

 9/3 5 سال 15تا  10

 9/40 52 سال 20تا  15

 0/48 61  سال به بالا 20

  . دهد می را نشان ها لفهؤمتوصیفی هاي  آماره 2 جدول

  

  ها لفهؤمتوصیفی هاي  آماره. 2 جدول

  میانگین متغیر
انحراف 

  معیار

مترین ک

  مقدار

بیشترین 

  مقدار

  اي شرایط زمینه
 00/5 00/1 974/0 46/3  عوامل محیطی

 00/5 00/1 935/0 43/3  عوامل سازمانی

  شرایط علی
 00/5 00/1 01/1 20/3 سازمانی عوامل درون

 00/5 00/1 09/1 12/3 سازمانی عوامل برون

پذیري در  رقابت

انقلاب صنعتی 

 00/5 00/1 16/1 01/3  چالاکی

 00/5 00/1 22/1 03/3  منابع فکري توانمند
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  میانگین متغیر
انحراف 

  معیار

مترین ک

  مقدار

بیشترین 

  مقدار

 00/5 00/1 795/0 22/3  زنجیره ارزش  چهارم 

خدمات و محصولات 

 نوآورانه
05/3 875/0 

00/1 00/5 

  ها راهبردها و اقدام

 00/5 00/1 885/0 13/3  ارتباط صنعت با دانشگاه

 00/5 00/1 08/1 26/3  افزایش سواد اطلاعاتی

 00/5 00/1 02/1 93/2  ه پیاپیپژوهش و توسع

 00/5 00/1 09/1 74/2  تعیین راهبردها

 00/5 00/1 05/1 84/2  گذاري در فناوري سرمایه

 00/5 00/1 00/1 93/2  زیست توجه به محیط

 00/5 00/1 890/0 01/3 سازي قابلیت

 يازهایتوجه به بازار و ن

شده در اثر انقلاب  جادیا

  چهارم یصنعت

07/3 952/0 

00/1 00/5 

متناسب با  نیقوان

انقلاب  يها یژگیو

  چهارم یصنعت

09/3 812/0 

00/1 00/5 

 00/5 00/1 829/0 95/2  فناوري تیمز ییشناسا

  گر شرایط مداخله

سازي  چالش دیتا در پیاده

  فناوري
25/3 837/0 

00/1 00/5 

عوامل حاکمیتی در 

  انقلاب صنعتی چهارم
00/3 03/1 

00/1 00/5 

هاي جهانی  محرك

 انقلاب صنعتی چهارم
19/3 951/0 

00/1 00/5 

  پیامدها
 00/5 00/1 15/1 25/3  بقا

 00/5 00/1 08/1 30/3  خلق ارزش

  

  t هاي مدل از آزمون لفهؤهاي منتخب از نظر م براي بررسی وضعیت کنونی شرکت

 حد که »سه« عدد با موردنظر متغیر میانگین در این آزمون،. اي استفاده شده است نمونه تک

 اختلاف یعنی میانگین، اختلاف ستون. شود می مقایسه است، پنج تا یک لیکرت طیف متوسط
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 کمتر متوسط حد از متغیر میانگین یعنی، شود منفی اگر ، کهسه عدد با موردنظر متغیر میانگین

 اما. است متوسط حد در یعنی باشد، سه نزدیک اگر .است بیشتر یعنی شود، مثبت اگر و است

 05/0 از معناداري سطح اگر .هست معناداري سطح و t آماره براساس نهایی گیري تصمیم

 معناداري سطح اگر .است متوسط حد در نظر وضعیت متغیر مورد که شود می نتیجه باشد، یشترب

 مطلوب حد دروضعیت متغیر  که شود می نتیجه شود، مثبت اختلاف و شود کمتر 05/0از 

 که شود می نتیجه شود، منفی اختلاف و شود کمتر 05/0از  معناداري طحس است و اگر

ی کنون تیوضعکه  شود نتیجه می 3جدول  براساسنتیجه  در .است پایین حد دروضعیت متغیر 

 تیمدل در وضعو پیامدها در  ها اقدام ،محوري، راهبردها دیدهپگر،  مداخلهاي،  زمینه شرایط

   .باشد یمتوسط م تیدر وضعلی ی عوامل عکنون تیوضعو  مطلوب

 

  ها اي براي وضعیت کنونی شاخص نمونه تک tنتایج آزمون . 3 جدول

  3= امعه جمیانگین 

  عامل/ نام متغیر
اختلاف 

  میانگین

آماره 

 tآزمون 

سطح 

  معناداري

  %95فاصله اطمینان 

  کران بالا  کران پایین

 452/0 157/0 001/0 09/4 305/0 اي زمینه شرایط

 119/0 -188/0 658/0 -443/0 -034/0 علی رایطش

 265/0 003/0 049/0 98/1 132/0 پذیري در انقلاب صنعتی چهارم  رقابت

 466/0 213/0 001/0 30/5 339/0 ها راهبردها و اقدام

 284/0 027/0  018/0 40/2 155/0 گر مداخله شرایط

 305/0 021/0  015/0 48/2 102/0 پیامدها

  

 بعديدر جدول  اصلی شش عاملمربوط به  ها لفهؤمیک از  عاملی هرضرایب بارهاي 

بیشتر است  4/0از  ها مولفهمقدار ضرایب بارهاي عاملی  4جدول شماره در . آورده شده است

  .دارد و روایی سازه برقرار است مدلبودن این  که نشان از مناسب
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  ضرایب بار عاملی .4 جدول

  بار عاملی شاخص

  يا زمینهشرایط 
  712/0  عوامل محیطی

 745/0  عوامل سازمانی

  علی شرایط
 82/0 سازمانی عوامل درون

 42/0 سازمانی عوامل برون

پذیري در انقلاب  رقابت

  صنعتی چهارم 

 630/0  چالاکی

 562/0  منابع فکري توانمند

 489/0  زنجیره ارزش

 90/0 ورانهآخدمات و محصولات نو

  ها راهبردها و اقدام

 4/0  اط صنعت با دانشگاهارتب

 62/0  افزایش سواد اطلاعاتی

 48/0  پیاپیو توسعه  پژوهش

 741/0  راهبردهاتعیین 

 78/0  فناوريگذاري در  سرمایه

 489/0  زیست توجه به محیط

 46/0 سازي قابلیت

 659/0  چهارم یشده در اثر انقلاب صنعت جادیا يازهایتوجه به بازار و ن

 62/0  چهارم یانقلاب صنعت يها یژگیبا و اسبمتن نیقوان

 719/0  يتکنولوژ تیمز ییشناسا

  گر شرایط مداخله

 712/0  سازي فناوري چالش دیتا در پیاده

 62/0  عوامل حاکمیتی در انقلاب صنعتی چهارم

 613/0 اتقلاب صنعتی چهارم جهانیهاي  محرك

  پیامد
 617/0  بقا

  754/0  خلق ارزش

  

نشان داده شده است که مقدار آلفاي کرونباخ و پایایی ترکیبی متغیرها در هر  5در جدول 

 ششهمچنین تمامی . از پایایی مناسب مدل دارد نشانکه  است 7/0بیشتر مساوي  عامل شش

  .که نشان از برقراري روایی همگرا دارد است 5/0بیشتر یا مساوي  AVEمقدار  عامل
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  ها پایایی شاخص  .5جدول 

 AVE آلفاي کرونباخ پایایی ترکیبی املع/ شاخص

 536/0 825/0 854/0  اي زمینهشرایط 

 538/0 702/0 715/0  علی شرایط

 502/0 640/0 741/0  گر مداخله شرایط

 625/0 823/0 839/0  ها راهبردها و اقدام

 612/0 741/0 794/0  پذیري در انقلاب صنعتی چهارم  رقابت

 602/0 801/0 892/0  پیامد

  

گونه  همان. آورده شده است 6 للارکر براي بررسی روایی واگرا در جدوتریس فورنل و ما

ي ها خانهکه در  یک از عوامل  هر AVEمقدار جذر   مشخص شده است، در این جدولکه 

ي ها خانهاند، از مقدار همبستگی میان آنها که در  موجود در قطر اصلی ماتریس قرار گرفته

اظهار داشت که  توان یمرو  این از. اند، بیشتر است ترتیب داده شده زیرین و راست قطر اصلی

به بیان . ها لفهؤسایر مخود دارند تا با هاي  لفهؤمدر مدل تعامل بیشتري با عوامل ، پژوهشدر 

  .واگراي مدل در حد مناسبی استدیگر، روایی 

  
  ها روایی واگرا شاخص .6جدول 

 عامل/ شاخص
شرایط 

 اي زمینه

شرایط 

 یعل

شرایط 

 گر مداخله

راهبردها 

 ها و اقدام

پذیري در انقلاب  رقابت

  صنعتی چهارم 

  )پدیده اصلی(

 پیامد

      663/0  اي شرایط زمینه

     488/0 335/0  شرایط علی

    499/0 307/0 431/0  گر شرایط مداخله

   808/0 532/0 268/0 592/0  ها راهبردها و اقدام

پذیري در انقلاب  رقابت

  )پدیده اصلی(عتی چهارم صن
415/0 540/0 566/0 164/0 637/0  

 505/0 405/0 141/0 402/0 331/0 344/0  پیامد

  .دهد را نشان می )يدارامعن( tآماره  ریمقاد دوی و نمودار بار عامل ریمقاد یکنمودار 
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  مقادیر بار عاملی .1نمودار 

  

  )داريامعن( tمقادیر آماره  .2نمودار 
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بنابراین می توان گفت همه . است 4/0مقادیر بار عاملی بیشتر از  ،بالادو نمودار  با توجه به

براي نیز  t آمارهمقدار  .نقش دارند، است ارائه شدهپذیري  رقابت ی که برايمدلا در ه لفهؤاین م

مربوط به آن،  عاملبا  لفهؤمو هر  پذیري شده براي رقابت  ئهامدل ارمربوط به  عواملرابطه 

این به معناي برازش . شوند مییید أها ت که همه رابطه دهد میو نشان  است 96/1ر از بیشت

بنیان در انقلاب  هاي منتخب دانش پذیري شرکت شده براي رقابت  ارائه مناسب و کامل مدل

  .است صنعتی چهارم

با توجه به . آورده شده است 7 جدولدر  پژوهش يبرازش مدل نظر يها شاخص

مدلی قابل قبول  شده،  ارائهتوان نتیجه گرفت که مدل  جدول می این رازشهاي کمی ب شاخص

  .است

  

  پژوهشهاي برازش مدل نظري  شاخص .7 جدول

  لئامقدار اید مقدار قابل قبول  نام شاخص

مقدار 

آمده  دست هب

 در مدل

  نتیجه

  قابل قبول   χ2  .01 <p ≤ .05 .05 <p ≤1.00 021/0معناداري 

  قابل قبول df /χ2( 2 <χ2/df ≤ 3 0 ≤ χ2/df ≤ 2 45/2( هشد کاي اسکوئر بهینه

  قابل قبول GFI( .80 ≤ GFI<.95 .95 ≤ GFI ≤ 1.00 727/0((نیکوئی برازش 

مانده ریشه میانگین مربعات باقی

RMR)( 
0 <RMR ≤.10 0 ≤ RMR ≤.05 041/0 قابل قبول  

  قابل قبول CFI(  .90 ≤ CFI<.97 .97 ≤ CFI ≤ 1.00 875/0( شاخص برازش تطبیقی

میانگین مربعات خطاي   ریشه

 )RMSEA(برآورد 
.05 <RMSEA 

≤.08 0 ≤ RMSEA ≤.05  045/0 قابل قبول  

شاخص نیکویی برازش ایجازي 

)PGFI(  
.50 ≤ PGFI<.60 .60 ≤ PGFI ≤ 1.00 779/0 ایده آل  

شاخص برازش ایجازي هنجارشده 

)PNFI(  
.50 ≤ PNFI<.60 .60 ≤ PNFI ≤ 1.00 714/0 ایده آل  
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  ها پیشنهاد و گیري نتیجه - 6

هایی را متناسب با نیازهاي خود انجام  بنیان در سراسر جهان، ارزیابی هاي دانش شرکت

هاي  آنچه در بیشتر کشورها براي تعیین ارزیابی عملکرد مشترك است، تعیین مدل. دهند می

توان گفت که  می به عبارت دیگر. سنجش میزان رشد شرکت است برايارزیابی عملکرد 

وضعیت عملکرد شرکت در یک چارچوب و بررسی  دنیکش ریتصو بهارزیابی عملکرد در پی 

هاي علمی است که با نگاهی به  ها و عوامل مرتبط با آن با استفاده از روش و تحلیل زمینه

ي و امري ضروري براي نگر ندهیآاي براي  افکند و مقدمه گذشته، نوري به راه آینده می

  .]20[بنیان است  هاي دانش هاي شرکت تعیین و تدوین راهبردها و برنامه ،يگذار ستایس

ي مدل از نتایج ها مؤلفهبنیان از نظر  هاي منتخب دانش بررسی وضعیت کنونی شرکت براي

هاي  مشخص شد که شرکت آمده دست بهبا استفاده از نتایج . اي استفاده شد نمونه تک t آزمون

، عوامل )عوامل محیطی و عوامل سازمانی(اي  ایران از نظر عوامل زمینهبنیان منتخب  دانش

و  چهارم یدر انقلاب صنعت یتیحاکم عواملي، سازي فناور در پیاده تایچالش د(گر  مداخله

ی، چالاک( پذیري در انقلاب صنعتی چهارم رقابت، )چهارم یصنعت انقلاب جهانی هاي محرك

 ها راهبردها و اقدام) نوآورانهو محصولات  خدمات، ارزش رهیزنج، توانمند يفکر منابع

ي، استراتژ نییتع، پیاپیو توسعه  پژوهشی، سواد اطلاعات شیافزا، ارتباط صنعت با دانشگاه(

  جادیا يازهایبه بازار و ن توجهي، ساز تیقابل، ستیز طیمحبه  توجه، فناوريدر  يگذار هیسرما

و  چهارم یانقلاب صنعت يها یژگیومتناسب با  نیقوان، چهارم یشده در اثر انقلاب صنعت

در وضعیت مطلوب ولی از نظر ) خلق ارزشو  بقا(و پیامدها ) يتکنولوژ تیمز ییشناسا

 .در وضعیت متوسط قرار دارند) سازمانی سازمانی و عوامل درون عوامل برون(ی عوامل علّ

  .دکربه سایر عوامل  هاي آن نسبت لفهؤتوجه بیشتري به این عامل و م رو باید این از

بنیان در  هاي دانش پذیري شرکت هاي مدل رقابت لفهؤسازمانی یکی از م عوامل درون

هاي فناوري و ساختار  از موارد مدیریتی گرفته تا زیرساخت. انقلاب صنعتی چهارم بوده است

آن کار  کاري که سازمان ارائه داده است و روي و  سازمانی، اندازه سازمان و همچنین مدل کسب

تأثیرات اقتصادي انقلاب . گیرند سازمانی قرار می کند، همگی زیرمجموعه عوامل درون می

در حوزه اقتصاد با سه مسئله . شود آشکار میر اقتصاد، اشتغال و ماهیت کا چهارم در سه حوزه
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 در حوزه اشتغال،. مواجه خواهیم بود  وري کاهش رشد، افزایش سالمندي و کاهش بهره جدي

هاي فعلی و تحت  شدن مهارت اثر هاي جدیدتر و بی گیري مهارت گزینی نیروي کار، شکلجای

در کشورهاي پیشرفته  که طوري گیرد، به شکل می دادن اقتصادهاي در حال توسعه  تأثیر قرار

که در اقتصادهاي در حال توسعه همچنان،  حالی صحبت از بازگشت کارخانه به خانه است، در

ي در جریان است و در چنین شرایطی، اقتصادهاي در حال توسعه توانایی ا تولید کارخانه

 فرما کارکنان خویش در حوزه ماهیت کار،. رقابت با اقتصادهاي پیشرفته را نخواهند داشت

طور نیست که فرد یک کارمند باشد یا در یک محل  واقع، در این مدل، این در .اند شکل گرفته

شرکت  چندینتواند همزمان کارمند  بلکه در فضاي ابري میمشخص مشغول به فعالیت باشد، 

  .باشد

  ، کوتاه04سطح فناوري کشور، سرعت تغییرات، پویایی صنعت شامل  سازمانی عوامل برون

هایی که براي انقلاب صنعتی چهارم وجود  کلی فناوري طور شدن چرخه عمر محصول و به

کارها در  و ت در اکوسیستم بستگی به کسببنابر نظریه اکولوژي سازمانی، رقاب. است، دارد

ها محیطی مبتنی بر  اکوسیستم. شوند که توسط محیط نهادي حمایت می ]21[اکوسیستم دارد 

پذیري تأثیر دارد  کنند که بر سطح کلی عملکرد و رقابت رقابت و همکاري کارآفرینان ایجاد می

]22[.  

سازمانی و مسئولان به  ي عوامل درونها همقول بنیان به زیر هاي دانش شرکت شود یمپیشنهاد 

بنیان بتوانند  هاي دانش ي داشته باشند تا شرکتا ژهیوسازمانی توجه  ي عوامل برونها مقوله زیر

  .در وضعیت مطلوب از نظر این عامل قرار بگیرند

عوامل (اي  بنیان از نظر شرایط زمینه هاي دانش نظر به اینکه نتایج نشان داد که شرکت

، چهارم یانقلاب صنعت جهانیهاي  محرك( گر ، شرایط مداخله)و عوامل سازمانی محیطی

) چهارم یدر انقلاب صنعت یتیعوامل حاکم و 04سازي فناوري  در پیاده تایچالش د

) نوآورانهو محصولات  خدمات، ارزش رهیزنج، توانمند يفکر منابعی، چالاک(محوري  پدیده

، پیاپیو توسعه  پژوهشی، سواد اطلاعات شیافزا، ت با دانشگاهارتباط صنع( ها  راهبردها و اقدام

به بازار  توجهي، ساز تیقابل، ستیز طیمحبه  توجه، فناوريدر  يگذار هیسرما، راهبردها نییتع

انقلاب  يها یژگیومتناسب با  نیقوان، چهارم یشده در اثر انقلاب صنعت جادیا يازهایو ن

در وضعیت مطلوب ) خلق ارزشو  بقا(و پیامدها ) يوژتکنول تیمز ییشناساو  چهارم یصنعت
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تا شرایط پایداري براي ماندن  کنندبنیان تلاش  هاي دانش که شرکت شود یمقرار دارند، پیشنهاد 

 .فراهم شود ها مؤلفهدر جایگاه مطلوب در این عوامل و 

هاي  رد شرکتاي در مو صورت مقایسه اي به که مطالعه شود مطالعات آینده پیشنهاد می براي

  .انجام شودبنیان و ابعاد مختلف آن  غیردانش

گر  ی و عوامل مداخلهمربوط به عوامل علّ يها لفهؤم شود یمطالعات آینده پیشنهاد م براي

بنیان ایران در انقلاب صنعتی چهارم در  هاي منتخب دانش پذیري شرکت که در مدل رقابت

  .شود شپژوهو شده بررسی  ،وضعیت متوسط قرار داشتند

هاي منتخب  پذیري شرکت لفه مدل رقابتؤم 23یک از   هر توان یمطالعات آینده م براي

  بنیان و یا غیر هاي دانش صورت مجزا در شرکت بنیان ایران در انقلاب صنعتی چهارم را به دانش

  .کردبنیان بررسی  دانش

هاي  پذیري شرکت ابتدهنده مدل رق عامل تشکیل 6یک از   هر توان یمطالعات آینده م براي

صورت  آن به يها لفهؤبنیان ایران در انقلاب صنعتی چهارم را همراه با م منتخب دانش

  .دکربنیان بررسی  دانش بنیان و یا غیر هاي دانش جزء در شرکت به جزء
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